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Dia I: jueves, 15 de marzo de 2012

7:30 a. m.— 8:45a. m.
8:45a. m. —9:30 a. m.

9:30 a. m. — 10:25 a. m.

10:25 a. m.—10:45 a. m.

10:45a. m. —11:45 a. m.

11:45a. m—12:15 p. m.

12:15 p. m.-1:30 p. m.

Registro
Bienvenida

Plenaria Magistral |

Expositor: Ingeniero Fernando Sanchez Céardenas
Coordinador General de Vinculacion
Universidad de Colima

Colima, México

Presentacion: Vinculacion con el entorno:
estrategia para la competitividad de las IES

Receso

Plenaria Magistral II

Expositor Magistral: Dr. Juan José¢ Meléndez
Profesor residente de Tecnologia y Educacion del
Centro para la Educacion de Excelencia
Universidad de Puerto Rico, Recinto de

Rio Piedras

Presentacion: Una educacion 3.0 para un mundo
3.0: moviendo la ilusion a la realidad

Ceremonia entrega pergamino a mejor trabajo
(Awards ceremoy for best paper)

Charla almuerzo por profesora visitante
Nataliya Acc-Nikmehr: Risk Management and
Decision Making in Different Cultural Settings



1:30 p. m.-2:45 p. m. Sesiones concurrentes 1-3

1. Consorcio doctoral edicion II Quest
Sheraton Old San Juan,

Esta sesion esta dirigida a los estudiantes doctorales que se registraron previa-
mente. Los estudiantes doctorales designados presentaran sus proyectos de
tesis ante facilitadores que les ofreceran recomendaciones para mejorar sus
posibilidades de ser aceptados.

Epicentric Growth Model. Edwin Meléndez Delgado, Pontificia Universidad
Catolica, Puerto Rico

El rol y la participacion de los ejecutivos locales en el proceso de decision
para la desinversion: experiencias de las subsidiarias foraneas en la industria
farmacéutica de Puerto Rico. Luis M. Baquero Rosas, Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

El grado de responsabilidad que tienen los gerentes de mercadeo en compa-
fitas puertorriquefias sobre las funciones de mercadeo y su relacion con las

métricas en mercadeo, desemperio en ventas y caracteristicas de la compa-

fifa. Frank Lozada, Pontificia Universidad Catolica, Puerto Rico

2. Panel sobre educacion Sheraton Old San Juan,

Redes de conocimiento desde las universidades hacia la sociedad: Argentina,
Brasil y Puerto Rico relatan sus experiencias

Autores/participantes:

Elsa Beatriz Suédrez Kimura, profesora e investigadora de la Facultad de
Ciencias Econémicas, Universidad de Buenos Aires, Argentina

Myriam De Marco, profesora e investigadora de la Facultad de Ciencias
Econémicas, Universidad Nacional de Tucumén, Argentina

Fernando Augusto Lagoeiro De Oliveira, Director de la Facultad de
Administracion, Ciencias Contables y Turismo, Universidad Federal
Fluminense, Brasil

Yvonne Huertas, Catedratica de la Facultad de Administraciéon de Empresas,
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico



Servicio de traducciéon simultinea disponible para esta sesion

3. PYMES y empresas familiares-discusion de casos y aspectos de
internacionalizacion Sheraton Old San Juan,

Variety of Capitalism and Overseas Family Businesses: Insights from the Case
of Lebanese Diaspora. Vipin Gupta, California State University,
San Bernardino, California

El proceso de inteligencia competitiva y el indicador clave de desempeiio, capa-
cidad de innovacion en la pequeiia y mediana empresa (PYMES) de Manu-
factura en la region oeste de Puerto Rico. José Gerardo Martinez, Universidad
de Puerto Rico, Recinto de Mayagiiez, Puerto Rico

The Interaction between Business Relationships and the Pathway to Internation-
alization of Small and Medium Enterprises. Karen Orengo, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

2:45 p. m. Receso

3:00 p. m.-4:15 p. m. Sesiones concurrentes 4-6

4. Competitividad global y nacional mercadeo, emprendimiento y educa-
cion: formula ganadora Sheraton Old San Juan,

Capacidad de mercadotecnia, emprendimiento e innovacion organizacional en
el sector hotelero de Ensenada, Baja California, México. José Gabriel Ruiz
Andrades, Universidad Auténoma de Baja California, México

Factores explicativos de la competitividad nacional e internacional de pequenas
economias abiertas: andlisis comparativo entre Puerto Rico, Costa Ricay
Singapur. Segundo Castro Gonzélez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras, Puerto Rico

La educacién empresarial para el emprendedor cultural. Javier Hernandez,
Universidad del Sagrado Corazén, Puerto Rico



5. Panel: Guias tematicas: redes de informacion en la educacion virtual
Sheraton Old San Juan

Guias temdticas en la Web 2.0. 1lia Lopez Jiménez y Camille Villafafie
Rodriguez, profesoras e investigadoras, Universidad de Puerto Rico, Recinto
de Rio Piedras, Puerto Rico

Guias temdticas: acceso a la informacion virtual en el drea de negocios.
Lourdes Cadiz, Jefe de la Biblioteca de la Facultad de Administracion de
Empresas, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Guia tematica: un paso hacia la universidad abierta. Gilberto Guevarra,

estudiante doctoral, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,
Puerto Rico

Servicio de traduccion simultinea disponible para esta sesion

6. Estandares y modelos de la competitividad global
Sheraton Old San Juan

VAR and SVAR Models for Seasonal Adjustment of Employment and Manu-
facturing in Puerto Rico. John Villavicencio, Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

International Standards and International Trade: Evidence from CARICOM
Economies. Densil A. Williams, Universtiy of the West Indies, Mona

International Cost Competitiveness and Trade Flows in Manufacturing: The
Case of Colombia. José Julian Cao, Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras, Puerto Rico

4:15p.m. -5:15 p. m. Sesiones concurrentes 7-9

7. Asuntos criticos para la competitividad global de los paises hispanos
Sheraton Old San Juan,

Efecto del conocimiento cultural en la percepcion de los auditores: controles
internos y fraude. Carmen Rios, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, Puerto Rico



El cluster como alternativa para el desarrollo local: el caso de la gestion del
Centro Historico de la Habana Vieja. Dayana Vega, Centro de Estudios de
Técnicas de Direccion, Universidad de La Habana, Cuba

Analisis de la competitividad de las exportaciones costarricenses al mercado
norteamericano al 2010. Segundo Castro Gonzalez, Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Servicio de traduccién simultinea disponible para esta sesion

8. En busqueda de rentabilidad global para el siglo XXI-educacion e
innovacion Sheraton Old San Juan,

Domestic Competitiveness: Sensory Branding in Domestic Tourism
(Traveling Home). Caroline Si Tan, Toyo University, Japan

The Nature and Dynamics of Regional Innovation Systems: The Case of
Knowledge Spillovers in Bioscience Clusters. Francisco Montalvo,
Universidad Interamericana, Recinto de Bayamon, Puerto Rico

9. Competitividad global para empresas sin fines de lucro
Sheraton Old San Juan,

Democratizacion en las corporaciones sin fines de lucro. José Vega Torres,
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

The Element of Opportunity in NPOs that Inform Zero Fundraising and
Administrative Expenses. Luz Gracia, Universidad de Puerto Rico
Recinto de Bayamoén, Puerto Rico

Modelo de dinamizacion y marcador balanceado adaptado para la medicion
de la gestion de emprendimientos sociales en una organizacion no lucrativa.

Judith Santiago Martinez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Mayagiiez.
Puerto Rico



Dia II: viernes, 16 de marzo de 2012

7:30 a. m. — 8:45 a. m.
8:45a.m.—9:30 a. m.
9:30a. m.— 10:45 a. m.

10:45 a. m.—11:00 a. m.

11:00 a. m. -12:15 p. m.

12:15 p. m.—1:30 p. m.

1:30 p. m.— 2:45 p. m.

Registro
Bienvenida

Plenaria Magistral III:

Expositor Magistral: Lic. Hugo Rivera
Fernandez ,experto en negocios internacio-
nales y Ex—Subsecretario de Estado de
Comercio e Industria de la Republica
Dominicana

Presentacion: Beneficio del DR—CAFTA y
las posibilidades comerciales para Puerto
Rico en el comercio hemisférico

Receso

Plenaria Magistral IV:

Expositor Magistral: Dr. Jorge Duany
Decano de la Facultad Ciencias Sociales
Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras, Puerto Rico

Presentacion: Migracion y remesas en el
Caribe Hispdnico

Charla almuerzo por profesor visitante,
Justin Paul:
Global Recession and the New Business

Environment

Sesiones concurrentes 10-12



10. Recursos humanos para la competitividad global
Sheraton Old San Juan,

Workplace Harassment: A Global Organizational Issue. Mariam Rosa
Vélez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Mayagiiez,
Puerto Rico

Greening the Workplace: An Exploratory Study in Puerto Rico. Maritza
Soto, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Andilisis historico de ocupaciones relacionadas a los Recursos Huma-
nos en Puerto Rico desde 1960 al 2000. Angel Rivera, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

11. Panel: potpourri de emprendimiento.
Sheraton Old San Juan,

La promesa de competitividad de discontinuidad a través de nuevas
formas de negocio

Camara de Comercio de Puerto Rico
Salvador Calaf, Presidente

Small Business Administration (SBA)
Ana Maria Vera, Lender Relations Specialist, SBA

Revista CreEce
Enrique Garcia, Presidente

Proyecto EXPLORA, un sistema basado en conocimiento
Elias Gutiérrez, Decano Escuela Graduada de Planificacion,
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico



12. RSC para la competitividad global y aspectos de recursos
Humanos Sheraton Old San Juan,

Procesos y practicas de responsabilidad social corporativa (RSC) y su
relacion con las relaciones publicas. Elizabeth Robles, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Percepciones y actitudes de “stakeholders” hacia prdcticas de Respon-
sabilidad Social Empresarial en Puerto Rico. Lina Gémez, Universitat
Jaume I, Espafia y Beatriz Morales, Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras

Fuerza Laboral en los Recursos Humanos. Angel Rivera Aponte,
Frangoise Latortue Albino, Universidad de Puerto Rico, Recinto
de Rio Piedras

2:45 p. m.-3:00 p. m. Receso

3:00 p. m.- 4:30 p. m. Sesiones concurrentes 13-15

13. Panel: Empresarismo auspiciado por Banco Santander
Sheraton Old San Juan,

Perfil del empresario puertorriqueiio: una investigacion exploratoria.
Theany Calderén, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,
Puerto Rico

Profiling Process for the Internationalization of Service Firms.
Myra Mabel Pérez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,
Puerto Rico

La estrategia de orientacion al mercado en empresas familiares:
estudio de casos de pequerias empresas en Puerto Rico. Karen Orengo,
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico



Servicio de traduccion simultanea disponible
para esta sesion

14. Finanzas para la competitividad global
Sheraton Old San Juan,

Hedging Volatility of Cash Markets with Financial Futures. Rafael
Antonio Martinez Mufioz, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, Puerto Rico

The Story of a Puerto Rican Municipal Bond Mutual Fund. Jimmy
Torrez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto
Rico

The Thin Line between Aggressive Accounting and Fraudulent Account-
ing: The Risk Embedded in Adopting IFSR. Jacek Welc, President
WNP Expert, Warsaw, Poland

15. International Business: Marketing and Investment in R&D

Inversion empresarial en investigacion y desarrollo (R&D): ;Estrategia
empresarial para el siglo XXI en Puerto Rico? Manuel Lobato,
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Antecedents and effects of perceived justice and negative emotions in
the Telecommunications industry in Puerto Rico. Juan Carlos Sosa
Universidad del Turabo, Puerto Rico

META-RELQUAL Construct for Small and Medium Enterprises in
Puerto Rico. Juan Carlos Sosa, Universidad del Turabo, Puerto Rico




4:30 p. m.-5:30 p. m. Sesiones concurrentes 16-17

16. Emprendimiento para el Siglo XXI
Sheraton Old San Juan,

Este panel explora casos de empresarios locales que han enfrentado la crisis
econdmica por la que atraviesa Puerto Rico.

Moderadora : Prof. Aida Lozada, Coordinadora del Programa de Desarrollo
Empresarial, Facultad de Administracién de Empresas, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Puerto Rico

Empresarios exitosos participantes:

Los Cidrines
Manuel Cidre

Wireless Idea
David Melchor

Gaby Minidonas
Francisco G. Correa

17. Derecho internacional, inteligencia competitiva y estrategias globales
para PYMES Sheraton Old San Juan,

¢Cudl es la mejor estructura legal de negocios parala compra
colaborativa de suministros? José Nieto Rodriguez, Mario Cérdova
Claudio y Maria Amador Dumois, Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Mayagiiez, Puerto Rico

El proceso de inteligencia competitiva y el indicador clave de

desempeiio, capacidad de innovacion en la pequefia y mediana

empresa (PYMES) de manufactura en la region oeste de Puerto Rico.

José Gerardo Martinez, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras,
Puerto Rico




The Strategy of De-Internationalization of the SMEs of the Footwear in the
Area Metropolitana de Guadalajara. José G. Vargas Fernandez

University Center for Economic and Managerial Sciences,

University of Guadalajara, México



