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Melkein
suomalainen

@ Yllattavian monen suomalaiseksi - ."" [' U;J:"z:fnx !
mielletyn brandin tuotanto on siirtynyt
ulkomaille. Suurin merkitys kuluttajille
on elintarvikkeiden valmistusmaalla.
@ Brandiasiantuntija kaipaa
suomalaisyrityksiltd rohkeutta ja
rahaa myyntityohon.

@ Markkinointi on yha tuotteiden
maailmanvalloituksen pullonkaula.
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Sisu-pastillin valmistuksesta.

Piti vierailla makeisteh-

taalla katsomassa, miten

pienet pastillit kiitdvit pit-

kin linjastoa. Piti ndhd4, miten punaiset
rasiat pakataan ja siirretdin varastoon.

Sitten suunnitelma meni uusiksi.

SISU-PASTILLIT valmistavan Cloettan Tu-
run konttorilta kerrotaan, ettd pastillien
valmistus on siirtynyt jo neljd vuotta sitten
Italiaan, San Pietro In Casaleen.

-Siirtopditds tehtiin aikoinaan sen ta-
kia, ettd konsernilla oli ylikapasiteettia
Cloettan ja Leafin fuusion seurauksena,
lukee viestintdpdillikké Marja Piirosen
lahettdmassd sdhkdpostiviestissi.

Ajkaisemmin sisut valmistettiin Turus-
sa, Auran tehtaalla. Sitten Leaf fuusioi-
tui ruotsalaisen Cloettan kanssa vuonna
2012. Auran tehdas sulki seuraavana vuon-
na ovensa, ja tuotanto hajautettiin konser-
nin muihin tehtaisiin.

Leafilla oli jo ennen Cloettaa varsin mo-
nipolvinen ja kansainvélinen omistajahis-
toria. Sisu-pastilli ei my6skidn ollut yh-
tidn ensimmadinen tuote, jonka tuotanto
vietiin maailmalle. Tupla-patukoiden ja
Jenkki-purukumien tuotannot siirtyivit
Suomesta jo vuonna 2006.

Nykyddn Jenkki-purukumi valmistetaan
Cloettan tehtaalla Hollannissa ja Tuplat
Ruotsin Ljungsbrossa sijaitsevalla teh-
taalla.

Herdi joukko kysymyksid: Mitkd muut
suomalaisina pidetyt tuotteet valmistetaan
Suomen rajojen ulkopuolella? Kumman
suomalainen kuluttaja ajattelee ostavan-
sa, suomalaisen tuotteen vai suomalaisen
briandin? Mistd hyvé bréndi koostuu ja lo-
pulta: mikd merkitys valmistusmaalla on?
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ANNETAANPA Aalto-yliopiston kauppakor-
keakoulun professori Lasse Mitrosen mas-
ritelld ensin, mistd puhumme, kun puhum-
me bréandist.

-Bréndit syntyivit, kun tavaran tarjonta
ylitti kysynnin ldnsimaissa ja yritysten piti
alkaa erottautua kilpailijoista. Kun tuote
onriittdvén erilainen, on kuluttajalla myos
syy maksaa siitd enemmaén.

Bréndien tarkoitus ja brdndddminen ovat
vuosien saatossa myos muuttuneet.

Pelkki tuote ei enii riitd, vaan brindi
sisdltdd my0s siihen liitettdvit mielikuvat
jatuotteen valmistamiseen liittyvit seikat.
Uutta on myds se, ettd sosiaalisen median
ansiosta kuluttajien on helppo kommen-
toida tuotetta keskendin.

Hyvid suomalaisbrindejd nimettidessd
Mitronen nostaa esiin Valion ja Fazerin,
jotka molemmat ovat kdytdnndssi tuo-
teperheitd.

Jos yhti6 on ulkomaisessa omistukses-
sa, on omistajan nimi yleensd haivytetty
taustalle ja keskitytdin tietyn tuotemerkin
brindiin. Ndin on esimerkiksi Hartwallin
Jaffan laita.

SINGAPORESSA on alkuilta, kun markki-
noinnin dosentti ja brindiasiantuntija
Kirsti Lindberg-Repo vastaa puhelimeen.

Aasiaan Lindberg-Revon on lennittinyt
Design Finland 100 -ohjelma, jonka tavoit-
teena on viedd suomalaisia yrityksid maa-
ilmalle design-ndkokulma edell.

—Aasia kumartaa designia enemmin kuin
mitddn muuta, ja Suomen design-perin-
0 pitdisi jollain tavalla saada aasialaisten
tietoisuuteen. Tddlld on 667 miljoonaa
asukasta ja valtava potentiaali, huokaisee
asiantuntija.

Ohjelman avulla markkinoitavia suoma-
laisyrityksid on noin 20 - joukossa muun

muassa sellaiset nimet kuin Harvian sauna,
Fazer, Planmeca, Plantui ja FCG....

SIHEN, miki on hyvi brindi, voi Lindberg-
Revon mukaan vastata vain kuluttaja. Hin
nostaa esimerkiksi Applen tuotteet, jotka
ovat Aasiassa hyvin suosittuja, mutta joi-
den hankintahinta on sikéldisittdin korkea.

-Se on voimakas mielikuva jonkun tuot-
teen tai palvelun ylivertaisuudesta muihin
nihden. Silloin siitd ollaan valmiit mak-
samaan.

-Yrityksen ndkokulmasta hyvd brindi
on sellainen, joka tuottaa arvoa yritykselle.
Arvoa tuottaakseen sen pitdd olla tunnet-
tu, mikd on suomalaisten brindien suurin
ongelma ndin Aasiasta kdsin katsottuna.
Bréndin pitdi olla my0s arvostettu, luotet-
tava ja asiakkaiden mielestd kiinnostava,
Lindberg-Repo midrittelee.

Hinen mukaansa suomalaisten ongelma
on, ettd tuotteiden tunnettavuuden eteen
ei tehda tarpeeksi toitd. Markkinointi on
pullonkaula.

—-Me ikddn kuin tankkaamme lentoko-
neeseen vain vihin bensaa ja toivomme
padsevdmme silld Singaporeen asti. Ben-
sa riittdd kuitenkin realistisesti vain Pie-
tariin saakka. Tunnettuuden hankkimi-
nen maksaa.

Samaa mieltd on professori Lasse Mit-
ronen. Hianen mielestdin osaaminen on
huippuluokkaa, mutta tuloksista kerro-
taan maailmalle turhan vaatimattomasti.

—Meilld on sellainen kisitys, ettd hyva
tuote myy itse itsensi. Viestid pitdisi kui-
tenkin vahvistaa ja brindiin pitdisi in-
vestoida. Tieddimme mitd ja miten
pitdisi tehdd, mutta voi kysy4,
olemmeko valmiit maksa-
maan brandin luomises-
ta, Mitronen sanoo.

"Mehcin olemme markkinoinnin
kanssa aivan lukossa. Eivcit
aasialaiset halua ndhdd alastomia
ihmisidé saunassa, vaan kuulla
terveysuvaikutuksista ja saada
bling-bling-kokemulksen!”

KIRSTI LINDBERG-REPO
markkinoinnin dosentti ja brandiasiantuntija

MAAILMALLA on myds suomalaisyrityk-
sid, jotka ovat onnistuneet brindityos-
sddn erinomaisen hyvin.

-Kone nikyy tddlld joka paikassa ja Fin-
nair tunnistetaan Aasiassa. Myos Fazer
tunnistetaan nyt entistd paremmin, silld
Tkea on alkanut myyda suklaata. Kaikkein
parhaiten tunnistetaan kuitenkin yhi edel-
leen Nokia, Kirsti Lindberg-Repo sanoo.

Vaikka Nokian kdvi miten kévi, ei brian-
ditutkija kylldsty kiittelemaén yritystd hy-
vastd tyostd.

-Visio oli kristallinkirkas, jonka he pys-

tyivit kaupallistamaan loistavasti. Siitd
syntyi brindin menestys.

PAKKO kysyd brindiasiantuntijalta vield
se, millaista kuvaa Suomesta pitdisi maa-
ilmalle levitt&d.

Onko Suomessa juututtu liiaksi vanhoi-
hin kliseisiin, kun maata markkinoidaan
joulupukin, saunan ja sisun avulla maa-
ilmalle?

% Jatkuu seuraavalla sivulla.
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% Jatkuu edelliseltd aukeamalta.

Lindberg-Repo tekee vastakysymyksen.
Hin kysyy, kuka médrittelee, miké tuo ar-
voa Suomelle ja kuka padttdd myydddn-
ko6 Impivaaraa vai Euroopan modernein-
ta maata?

-Kylld minua hédvettdi. Suomi voisi olla
teknologiaan, innovaatioihin ja designiin
liittyen Euroopan modernein maa, mutta
maastamme halutaan pakonomaisesti an-
taa kuva alastomien ihmisten saunamaana.
Mehin olemme markkinoinnin kanssa ai-
van lukossa. Eivit aasialaiset halua ndhdd
alastomia ihmisid saunassa, vaan kuulla
terveysvaikutuksista ja saada bling-bling-
kokemuksen!

Brindiasiantuntija puhuu revontulista,
joita Suomi pitdd yhtend pohjoisen mat-
kailuvalteistaan. Hin muistuttaa, ettd ndin
tekevit muutkin Pohjoismaat - Islanti etu-
nenassd.

SE, onko valmistusmaalla brédndin kannalta
merkitystd, riippuu pitkalti itse tuotteesta.
Herkimpid kuluttajat ovat elintarvikkeiden
suhteen, sanoo Lindberg-Repo.

-Kukaan ei halua sy6dé kiinalaisia elin-
tarvikkeita, mutta toisaalta Koneen tuot-
teet on valmistettu ympéri maailmaa. Jos
brindilld on kirkas visio, ei haittaa, vaikka
osia olisi tehty muualla. Aasiassa seurataan
hyvin tarkasti, kuinka paljon Kiinassa si-
jaitsevilla Applen tehtailla tehddén itse-
murhia. Silti me ostamme niité tuotteita.

Korkea moraali ja hyvit tydolot olisi-
vatkin jotain sellaista, milli suomalaisyri-
tysten olisi mahdollista kiillottaa maaku-
vaansa.

JOSKUS Suomen rajojen ulkopuolelle vie-
dyt tuotteet tekevit paluun.

Lasse Mitronen nostaa esimerkeiksi Tu-
run Sinapin ja Helkaman polkupy®drit. Tu-
run Sinappi kéviisi Ruotsissa, mutta pa-
lasi vuonna 2014 raivoisan myrskyn jil-
keen Suomeen. Myds Helkama-pyOrien
valmistus on harharetken jdlkeen palan-
nut Hankoon.

-Valmistuksen siirtdmisestd nousee ha-
loo, jos tuotteeseen liittyy emotionaalinen
kokemus - kuten esimerkiksi Turun Sina-
pin tapauksessa.

Vuonna 2015 Fiskars péitti lopettaa suo-
rastaan ikonisen Arabian keramiikkateh-
taan tuotannon Helsingissd.

—Maailmalla tehdéin usein niin, ettd ko-
timaassa pidetddn pieni tehdas imagosyis-
td, vaikka tuotanto olisi kuinka kannatta-

"Aasiassa seurataan

hyvin tarkasti, kuinka paljon
Kiinassa sijaitsevilla Applen
tehtailla tehdcicin itsemurhia.
Silti me ostamme niitc tuotteita.”

KIRSTI LINDBERG-REPO
markkinoinnin dosentti ja brandiasiantuntija

matonta tahansa. Kuluttaja nikee,
ettd ndin tdmd tehdddn. Arabialla
paddyttiin toisenlaiseen ratkaisuun,
Mitronen sanoo.

Kun brindi on vahva, kestdd se my0s
mahdolliset kolhut heikkoa brindid toden-
nikodisemmin. Tuorein esimerkki on sak-
salaisen Volkswagenin ympdrilld vellonut
padstokohu, joka Mitrosen mukaan saat-
toikin kohdistua yhden autonvalmistajan
sijaan kaikkiin diesel-autoihin.

-On jinnd ndhd4, miten siind kdy, kun
skandaali on jatkunut niin pitkddn. Viime
vuonna Volkswagen oli kuitenkin maail-
man suurin autonvalmistaja. Nayttda silté,
ettd kuluttajat sietdvit tilanteen ja antavat
korjata virheen.

PALATAAN takaisin Sisu-pastilliin.
—Vaikka sisuja valmistetaan ulkomail-

la, on brédndi hyvin suomalainen. Sanaan SUGMESSA
sisu suhtaudutaan mydnteisesti. Se mer- O

kitsee asennetta, periksi antamattomuutta ABO SEN/
ja suomalaista mentaliteettia, jonka avul- | ——

la halutaan erottautua muista, kiittelee
tuoteryhmipééllikkd Anna Peuravaara
Cloettalta.

Sisu-pastilleja myydddn 5,7 miljoonaa
rasiaa vuodessa - siis melkeinpd rasia suo-
malaista kohti.

Olisiko brédndistd maailmanvalloituk-
seen? Ilmeisesti ei, silld salmiakki ole 16y-
tinyt tietddn edes italialaiskauppoihin.

Tuoteryhmipiillikké Anna Peuravaaran
mukaan Sisun aromi yhdistettynd salmi-
akkiin on sellainen, etti sitd ei edes yrite-
td tarjota muille kuin suomalaisille. HAsa
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MILLOIN ON TARVITTU SISUA?
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