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Nettoyage d’un bloc sanitaire 

 

Les fondamentaux : 

• Du haut vers le bas 

• Du fond de la pièce vers la porte 

• Du plus propre au plus sale (propre sur propre / sale 

sur sale) 

• Du moins contaminé vers le plus contaminé 

 

Protocole : 

• Après avoir mis sa tenue, préparer son chariot et s’être 

laver les mains. 

• Mettre son chariot le long du mur près de la porte (à 

l’extérieur du bloc sanitaire) 

• On déploie son EPC « sol glissant » pour prévenir les 

éventuels usagers et pour éviter la chute 

• Ouvrir la ou les fenêtres du bloc sanitaire ou la porte 

pour aérer la pièce. 

• Préparation du travail : 

o Lavabo :  

▪ Rincer le lavabo 

▪ Pulvériser le nettoyant sanitaire (détartrant 

désinfectant) 

▪ Laisser agir 
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o WC : 

▪ Tirer la chasse d’eau  

▪ Appliquer le détartrant ou détartrant 

désinfectant à l’intérieur de la cuvette 

▪ Déposer la brosse dans les toilettes 

▪ Pulvériser le nettoyant sanitaire sur la chasse 

d’eau l’abattant, la lunette et le rebord du WC 

▪ Laisser agir 

o Réceptacle de la brosse : 

▪ Pulvériser le détartrant désinfectant 

 

• Vider la ou les poubelles en fermant les sacs 

poubelles (évite une aérocontamination) pour la 

transporter jusqu’à la poubelle du chariot. Remettre 

un sac poubelle neuf dans chaque poubelle 

 

• Réapprovisionner les distibuteurs si nécessaire :  

o Savon 

o Essuie-mains 

o Papier hygiénique 

 

• S’occuper des toiles d’araignées au plafond avec une 

tête de loup (si présence) 
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• Puis nettoyer les parties verticales avec une lavette 

humide avec un détergent Désinfectant. 

o Faire les vitres (si présent et si prévu) 

o Luminaires 

o Miroirs  

o Faïences 

o Distributeurs  

 

• Essuyer le ou les lavabos : avec une lavette. Protocole 

suivant à effectuer dans l’ordre : 

o Robinetterie 

o Contour du lavabo 

o L’extérieur du lavabo 

o L’intérieur du lavabo 

 

• Essuyer les WC : avec une lavette. Protocole suivant à 

effectuer dans l’ordre : 

o Chasse d’eau 

o Couvercle ou abattant (recto verso) 

o Lunette (recto verso) 

o Piètement 

o Intérieur du WC :  

▪ Brosser l’intérieur de la cuvette 

▪ Tirer la chasse d’eau 

▪ Essuyer le rebord de la cuvette 

o Nettoyer le réceptacle de la brosse 

o Remettre la brosse dans son 

réceptacle 
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• Désinfecter les points de contact : 

o Hauts : poignées de fenêtre, prise de 

courant, interrupteurs, poignées de porte et 

la zone autour. 

o Le distributeur de papier hygiénique et la 

barre d’appui 

o Ne pas oublier de fermer les fenêtres à ce 

moment-là ou la porte du fond (pour éviter 

de revenir ensuite) 

o Bas : poubelles (extérieur et dessous) que 

l’on posera ensuite sur le WC ou le lavabo 

déjà désinfecté. 

 

• Faire un balayage humide : (avec balai trapèze + 

gaze ou balai rasant humidifié) 

o Détourage de la pièce 

o Puis on démarre par le sol de chaque WC  

o Ensuite on s’occupe de la zone hors WC en 

partant du fond pour revenir vers la porte en 

faisant un balayage à la godille et en passant le 

long des piliers éventuels. 

o On ramène les détritus (papiers, mouchoirs…) vers 

la porte. Ceci sera ramassé avec un ramasse 

poussière et évacuer dans le sac poubelle du 

chariot. 

o Faire un autocontrôle pour voir s’il ne reste plus 

rien au sol. 
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• Faire le nettoyage du sol : 

o Utiliser un détergent-Désinfectant (dD) 

o Protocole identique que le balayage 

humide du sol : utilisation de la méthode 

à 2 seaux 

▪ Détourage 

▪ On commence par le sol de chaque WC 

▪ On continue par la zone hors WC 

▪ Du fond de la pièce vers la porte 

▪ Mouvement à la godille 

 

• A la fin du nettoyage du sol du bloc sanitaire, faire un 

autocontrôle (au niveau de la porte de sortie) 

• Eteindre la lumière du bloc sanitaire. 

• Faire les points de contacts de la porte de sortie 

et la zone autour puis fermer la porte 

• Replier son EPC « sol glissant », l’accrocher sur le 

côté du chariot ou le poser dans la partie basse 

de son chariot de nettoyage 

• Remplir sa fiche de traçabilité (si présente) 
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