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1 DEM MEDIALEN INFORMATIONSHANDELN
JUGENDLICHER NACHSPUREN

Claudia Kuttner

.Ich nehm' dann immer Google und geb* das ein, wésh gerade interessiert,
und komme dann immer irgendwo raus und finde w@dias, 21)

Die Geschichte der Medien ist eng verknipft mit daeignung von Information, insofern

letztere den medientechnischen Fortschritt einisrseprantreibt, andererseits Wissen und
Kompetenzen im Umgang mit Information in einer Zumend technisierten und digitalisierten
Gesellschaft konstitutive Bedeutung erlangen. Dieoklamierung von postmoderner

Gesellschaft als Wissens- bzw. Informationsgedwificist Spiegel dieser Entwicklung, die

nunmehr von der (lebensbegleitenden) Herausfordergetragen wird, Bildungsprozesse
anzustofBen, die geeignet sind, die Subjekte sowohlangemessener gesellschatftlicher
Partizipation als auch zu einem Umgang mit Infoioratzu befahigen, der den individuellen
Anforderungen und Bedurfnissen entspricht. Anhaitépe flr die Anleitung entsprechender
Prozesse lassen sich nur vor dem Hintergrund diffaerter Kenntnisse um deren
(informationsbezogenes) Medienhandeln und lebenisshed Beziige identifizieren.

Mit dem Internet als digitale Erweiterung des Shraiams Jugendlicher und der Diversifikation
(mobiler) Zugangsgerate haben sich zudem die @piele fur die informationsbezogene
Zuwendung zu Medien immens gewandelt. Angesictitenagrenzenloser Mdglichkeiten wird
Medien- und damit auch Informationshandeln nichtimmer komplexer, sondern (zumindest
auf den ersten Blick) auch individueller — wenn taudcht vollig autonom von medialen
Vorgaben. Ohne jugendkulturelle Freirdume unndfigegen zu wollen, sondern um zu
verstehen, was Jugendliche, wie und warum mit Medreachen, welche Inhalte sie sich
aneignen und welche Bedeutung diese im ProzedRatsdnlichkeitsentwicklung haben, gilt es,
sich mit deren Informationshandeln auseinanderzeset

Die vorliegende Studie sucht, diesem Anspruch deerae werden. Mit Blick auf die Tatsache,
dass es sich hierbei um die letzte Untersuchung Ldergzeitstudie Medienkonvergenz
Monitoring handelt, seien vorab jedoch noch eireggdnzende Worte erlaubt, inwiefern sich
dieser Themenschwerpunkt in die bisherigen Forggthamihungen einflugt, ja, diese
abrundet. Angesichts der bisherigen Erhebungendiest Wahl dieses Schwerpunktthemas
tatsachlich eine logische Konsequenz: Seit BestdherMedienkonvergenz Monitorings war es
Ziel, neben der Aneignung des konvergenten Medmsrables auch die Bedeutung des
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Medienhandelns flr die personelle und soziale Itdgsarbeit zu bestimmen. Die
Herausbildung der Personlichkeitsstruktur stehtedab engem Zusammenhang mit der
Auseinandersetzung mit Informationen. Die informmasbezogene Aneignung von Medien als
ein Aspekt jugendlichen (Medien-)Handelns war damwver jeder Vorgangerstudie implizit,
durch unterschiedliche Schwerpunktthemen wurdeldf@smationshandeln bisher aber nicht
systematisch betrachtet.

Aneignung
) konvergenter .
Aneignun . Aneignun
Konvergenzbezogene Aneignung Aneignung gnung Hérmedien gnung
. ) von Sozialen von
Medienaneignung von Online- von Video- und
Online- . ) Informations-
: Spielen plattformen Netzwerken hérmedialer anashoten
Exploration| | Exploration Il ' Online- 9
; Angebote

Konvergenzbezogene Medienaneignung sowie personale und soziale Identitéitsarbeit mit Medien

Meho ; MehMo H MeMo

(2003-2006) | (2006-2009) : (2009-2012)

Die Teilstudien des Medienkonvergenz Monitoring&Jimerblick

In der Veroffentlichung ,Klangraum Internet’ beisfsweise waren die Ergebnisse zur
Bedeutung des internetfahigen Handys bzw. des $hware fir das Informationshandein
Jugendlicher (auch im Vergleich zu den Ergebniskeri/orjahre) jedoch derart pragnant, dass
diese trotz der thematischen Fokussierung auf tesn@&nfeld Radio und Musik im Rahmen
eines Exkurses ausfuhrlicher dargestellt wurdene Wich zeigt(e), avancieren die mobilen
Endgerate zunehmend auch zu Informationsmedienverderst (noch) fur die alteren, die
mannlichen sowie die Jugendlichen mit formal homeB:dungshintergrund. Mit Blick auf den
handy- bzw. smartphonegestitzten Internetzugangd stiie informationsorientierte Nutzung
gegenlUber anderen Tatigkeiten sogar deutlich imd&fgrund: Bereits fast die Halfte der
Jugendlichen, die ein internetfahiges Handy besa®endamit zumindest selten ins Internet
gingen, suchten hier nach Informationen. Die Raaapton Online-Videos (30%) und Online-
Musik (28%) dagegen stellten mit deutlichem Abstagié zweit- und drittwichtigsten
Tatigkeiten der befragten Jugendlichen dar (KutB@dr2a: 92-96).

Informationsbegriff Jugendlicher

Ist vom Informationshandeln Jugendlicher die Refidgt selten eine Klarung, welches
Verstandnis damit eigentlich seitens der Heranwewisn verknlUpft ist. Der
Informationsbegriff wird zwar auf vielfaltige Art nd Weise eingesetzt (,informieren’,
JInformationsquelle’, ,Informationsmedium’, ,inforativ' usw.), eine definitorische Klarung,
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was genau damit bezeichnet wird, bleibt den Leseririn der Regel jedoch vorenthalten (z. B.
Treumann et al. 2007; einige Beitrdge in Paus-H8abkaatmeyer/Wegener 2000). Viele
Autorlnnen gehen stattdessen implizit vom klassiagburnalistischen Informationsverstandnis
aus, verbunden mit einer Dichotomie zwischen Uritkuhg und Information (vgl. etwa van
Eimeren/Maier-Lesch 1997; Schatz/Go6tz 2004).

Auf diese Unterscheidung wird in der vorliegenddundi#® weitgehend verzichtet. Mit Bezug
auf Schorb/Theunert (2000a) und Schorb (2003) istkanstatieren, dass nicht nur die
gesellschaftliche Relevanz, sondern mindestenshijedeutend die Beziehung der Information
zur eigenen Lebenswelt — und damit Orientierungsd uAnregungspotenziale fur
Reflexionsprozesse — zentrale Kriterien fur die Beung darstellen. Aus dieser Perspektive ist
folglich zu unterscheiden zwischen Wissen oder &thkigen, die bendtigt werden, ,um das
gesellschaftliche Leben zu verstehen“ (Schorb 2863; und Sachverhalten bzw. ,jede[r] Art
auffalliger Neuigkeit und jede[r] Sensation* (ehdl)e subjektiv interessant und (faktisch oder
vermeintlich) fir das eigene Leben relevant singstBnmungskriterium fur die Alltagsrelevanz
ist dabei der eigene Horizont, der je nach kogeitivEntwicklungsstand (noch) auf einen ,auf
den Alltag und das Ego eingegrenzten Blick* (Sc20b3: 85) begrenzt sein kann, ebenso aber
auch (bereits) den Einbezug gesellschaftlich reimraSachverhalte einfordert. Information
wird damit mehr als ,Eigenschaft mentaler Leistungder Jugendlichen] in Interaktion mit
Zeichensystemen und Umgebungen“ (Maass 2009: 15jadmet und weniger als
~eigenstandiges Konzept, das unabhangig von mentadistungen eines Menschen vollstandig
realisiert werden kann“ (ebd.). Eine Bedeutungskoegz von kommunikations-
wissenschaftlichem und subjektivem Informationstéargnis Jugendlicher ist bei dieser
Betrachtung zwar keineswegs auszuschlieBaazugehermst davon jedoch nicht — weder bei
der Konzeption von Erhebungsinstrumenten noch éelirderpretation des Datenmaterials.

Fokus Informationsaneignung: Herausforderung fir die Forschung

Vor dem Hintergrund der vorangegangenen Ausfihmingeird deutlich: Nur ein
inhaltsorientierter Zugang zum Medienhandeln Jubgmel, verbunden mit einer
weitreichenden Kontextualisierung der Aneignungsesse, kann eine angemessene
Auseinandersetzung mit dem Informationshandelnridigdner gewahrleisten.

Im Rahmen der leitfadengestitzten Intensivintergiedes Medienkonvergenz Monitorings
wurde dem bereits in den Vorgangerstudien entsprgcindem stets die handlungsleitenden
Themen und medialen Praferenzen der JugendlichenAdegangspunkt fiur die Erhebung
medialer Aneignungsprozesse bildeten. Diesem Vemngdhg die Annahme zugrunde, dass
gerade die Thematisierung bzw. Reflexion der zurit fitealisierten medialen Bearbeitung
sowohl kurzfristig relevanter als auch Uberdauerddeemen das Potenzial birgt, den Blick auf
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identitatsrelevante Medienaneignungsprozesse affegan. Auf diese Weise war es schlie3lich
moglich, am Einzelfall nachzuvollziehen, welche Miatgen und Interessen bei der
informationsbezogenen  Medienaneignung  ausschlagdebesind, welche  Wege
Heranwachsende im konvergenten Medienensemble &egeid welche Bedeutung aktuelle
mediale Entwicklungen fir sie haben (vgl. Kuttnénger i. E.).

Fur die Untersuchung des medialen Informationshiasderwies sich aufRerdem als Vortell,
dass durch die Konzeption als Interview-Panel za tiilnehmenden Jugendlichen eine
umfangreiche Datenbasis sowohl vorab fir die Vaibeng der Gesprache als auch fir deren
spatere Auswertung zur Verfiigung stanbas eingangs vorangestellte Zitat beispielsweise
stammt von Elias, einem Jugendlichen, der mit 2telader Zielgruppe des Medienkonvergenz
Monitorings qua Alter zwar bereits entwachsenimtRahmen der vorliegenden Untersuchung
jedoch noch einmal zu Wort kommt. Elias war Mitdlien Interview-Panel, gehorte also zu
jenen Jugendlichen, die bereit waren, Uber mehlatee hinweg an den Erhebungen der
Langzeitstudie teilzunehmen, in seinem Fall se@720/Nir wissen viel Uber ihn: Uber seine
(medialen) Hobbys, seine beruflichen Plane, tbebléme und Sorgen, die er zeitweise hatte,
seine bevorzugten Medienangebote. Aussagen wieodi€lias, die in den vergangenen Jahren
und speziell in dieser letzten Erhebungswelle dgemowurden, kdnnen wir entsprechend
weitreichend kontextualisieren.

In den Gespréchen dieser letzten Erhebungswellpt&adiberdies auf die Erfahrungen aus den
vorangegangenen Interviews zuriickgegriffen werdéa jugendliches Informationshandeln zu
erfragen ist, ohne explizit den Begriff ,Informatibzu verwenden, der — wie auch in anderen
Studien deutlich wurde — h&ufig nicht dem SpraclukiHeranwachsender entspricht bzw.
anders konnotiert ist (z. B. begrenzt auf Inhatteschulischen Kontexf)So verwenden die im
Medienkonvergenz Monitoring interviewten Heranwamiden statt ,mich informieren” eher
Ausdriicke wie: ,etwas suchen“ oder ,recherchieremid dann ,finden®, etwas ,dartber
gelesen”, Uber etwas ,Bescheid wissen“ und im Zslsiélls ,das noch mal angucken* mussen.
Geht es darum, selbst informierend tatig zu werdemchen dagegen etwa folgende

! Um differenzierte Aussagen uiber das kontinuiedigfechselspiel zwischen Subjekt und Medien sowie
die langfristigeVerzahnung von sozialen und medialen Raumen treffiekdnnen, wurden die

qualitativen Erhebungen des Medienkonvergenz Manigs seit 2003 im Rahmen einer Panel-
Untersuchung durchgefiihrt. Indem die Heranwachsesdeiber einen langeren Zeitraum in einer
wesentlichen Phase ihres Aufwachsens begleitetemirdar es moéglich, Potenziale und Risiken zu
identifizieren, die das Aufwachsen in einer mediatten Welt fir die Entwicklung der Persénlichkeit

und der sozialen Lebensvollziige birgt. Den Ergetemsdieses Reports liegen Interviews aus den Jahren
2007 bis 2012 zugrunde.

2 In einer Studie von Shenton und Johnson (2008pkEsweise zeigte sich, dass in jeder Altersgruppe
25 bis 50 Prozent der Befragten dem Statementrzogén, dass ,Information’ kein Wort sei, was sie
selbst von sich aus benutzen wirden. Der Gebraegdsdrucks sei zudem unter den alteren Befragten
am starksten ausgepragt.
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Formulierungen auf: jemandem ,etwas ndher bringeipps geben“, jemandem etwas
.sagen”, ,schreiben” oder ,schicken”.

Wie aber die Aneignung von Information im Rahmergdantitativen Erhebung untersuchen?

Fur die Konzeption der Online-Befragung stellte Aimmaherung an das Informationshandeln
Jugendlicher eine vergleichsweise grolRere Heradesfong dar: Im Fokus der Auswertung der
vergangenen Untersuchungen standen bisher entweindwrete Medienangebote (Online-
Spiele, Videoplattformen, Soziale Online-Netzwetdsw.) oder im Fall der Vorgangerstudie
,Klangraum Internet’ Musik als spezifisches handjsieitendes wie identitatsstiftendes Sujet.
Um im Rahmen der Online-Befragung nun tber die &fatebene der qualitativen Erhebung
hinaus untersuchen zu kdnnen, welche Inhalte sigentlliche wie und warum aneignen,
erforderte es einen forschungspraktischen Zugaeg, ndch dazu mit dem Anspruch zu
vereinbaren war, der Langzeitperspektive des Médievergenz Monitorings gerecht zu
werden. Der Fragebogen war demnach so zu gestdtss,die hier eruierten Daten weiterhin
mit dem Datenmaterial der Vorgéangerstudien in Beaig gesetzt werden konntéZudem
waren unterschiedliche Handlungsmdglichkeiten zuriiddesichtigen: vom rezeptiven
Informationshandeln bis hin zu aktiv-produzierend@mensionen, die auch etwa die aktive
Verbreitung von Informationen (z. B. Uber Verliniggm) sowie Handlungspraxen des
Kommentierens einbeziehen. Die gréf3te Herausfondehestand jedoch in der methodischen
Umsetzung eines inhaltsorientierten Zugangs undufdrezogenen Handlungsméglichkeiten
im Kontext der Aneignung medialer Information. Ziesem Zweck wurde der in den
Interviews etablierte Fokus auf ausgewéhlte medpatiferenzen fur den Online-Fragebogen
um die Betrachtung einelreiteren Interessenspektrums als Ausgangspunkt des medialen
Informationshandelns erweitert.

Der Interessenbegriff kommt in diesem Zusammenhzang\nwendung, um eine in Anlehnung
an die Munchner Interessentheorie (z. B. Schiefelal. 1983) zumindest kurzzeitige Person-
Gegenstands-Relation zu beschreiben, in der diendlighen in Beziehung treten ,zu
bestimmten Ausschnitten ihrer [medial] erfahrbawgalt* (Krapp 2006: 40), was prinzipiell
alles umfassen kann, worauf sich ihr ,Denken unddéén mehr oder weniger dauerhaft richten
kann“ (ebd.). Es kann folglich unterschieden werdeischen zeit- und situationsspezifischen
Interessen, die kurzfristig angeregt werden, uneréssen, die zeit- und situationsibergreifend

% Um eine aufeinander bezogene Auswertung der Eismbaus Langzeitperspektive zu gewahrleisten,
blieb das Fragen- und Antwortspektrum des Frageim@bgesehen von den Fragen zum variierenden
Schwerpunktthema; siehe Abb. oben) bis auf gervigdifizierungen und Erganzungen um aktuelle
Entwicklungen des Medienangebotes sowie Trends edidhumgang Heranwachsender seit 2007
weitestgehend unveréandert.
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zwar Uber langere Zeitrdume anhalten, in denen abemter Phasen der intensiven und
weniger aktiven interessenspezifischen Gegenstasdsmndersetzung alternieren kdnnen
(z. B. Schiefele et al. 1983; Prenzel/Krapp/Scléefel986). Im Rahmen der
fragebogengestutzten Erhebung sollte zunachst atgelwverden, mit welchen Themen sich
die Jugendlichen zum Zeitpunkt der Erhebung aktibeschaftigten. Den Grinden der
Auseinandersetzung (z. B. hobbybedingte = RecherchelRewéltigung  schulischer
Anforderungen, Meinungsbildung im Zuge politischeilhabe) war im personlichen Gespréch
mit den Heranwachsenden nachzugehen (ausfuhrlidemmBeispielen Musik und Politik: siehe
Kap. 5). Gleiches gilt fur die Frage, inwiefern Fsigwandelnde) Motive und damit die
subjektive Bedeutung des (medialen) Informationdelns (verstanden als gedanklich-
abstrakte Dimension des Interessenhandelns) etWwaQaalitat, zeitliches Ausmaf} und
Beharrlichkeit der Gegenstandsauseinandersetzisvgrken konnen.

Um im Online-Fragebogen ein moglichst breites Spmkt an potenziellen Themen bzw.
Interessen Heranwachsender abdecken zu kénnebediggich aber eine willkiirliche Setzung
seitens des Forschungsteams zu vermeiden, erfolgtmachst eine intensive
Auseinandersetzung mit theoretischen AusfuhrungenLebensphase Jugend — insbesondere
mit Blick auf Entwicklungsaufgaben (z. B. Havighurk948; Erikson 1974; Dreher/Dreher
1985a; Fend 1994; Oerter/Dreher 2002; Hurrelmar®i720Iim Ubergang vom Kindes- zum
Erwachsenenalter werden Heranwachsende schliefliebhl aus physischer und psychischer
als auch aus sozialer und 6kologischer Perspektitgielfaltigen Veranderungen konfrontiert.
Die Bewaltigung der neuen Anforderungen, ,die aesjdweiligen gesellschaftlichkulturellen
bzw. soziohistorischen Konstellation von sozialenrw&tungen und biologischen
Gegebenheiten* (Fend 1994: 5) resultieren, wirdlén Entwicklungspsychologie unter dem
Begriff der Entwicklungsaufgaben diskutiert. Be&iskt von Erik Eriksons Theorie der
psychosozialen Entwicklung wurde das Konzept erggmi948 von dem amerikanischen
Entwicklungspsychologen Robert Havighurst vorgéistedd seit dem im wissenschaftlichen
Diskurs immer wieder aufgegriffen und weiterentveltk Nach Hurrelmann (2007) sind unter
Entwicklungsaufgaben all jene Erwartungen zu fasgdie an Personen in einem bestimmten
Lebensabschnitt gestellt werden* (ebd.: 26f.). 8edinieren in diesem Sinne ,fir jedes
Individuum die vorgegebenen Anpassungs- und Beguiltisschritte, denen es sich bei der
Auseinandersetzung mit den inneren und aufRerenrderiongen stellen muss“ (ebd.). Vor
diesem Hintergrund sind sie als Bindeglied ,im Spargsverhdltnis zwischen individuellen
Bedurfnissen und gesellschaftlichen Anforderungé&erter/Dreher 2002: 269) zu denken. Die
fur das Jugendalter beschriebenen Entwicklungsaefgdeziehen sich in der Regel auf die
Bewaltigung biologischer Veranderungen, das Ablésem Elternhaus und der damit
einhergehenden psychischen und Okonomischen Vet&ethgung, auf die Festigung
freundschaftlicher Beziehungen und das Eingehen wWatimpartnerschaften, auf die
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Vorbereitung der familidren und beruflichen Zukusfiwie auf die fur die Lebensflhrung
notwendige Entwicklung und Festigung eigener Normga Wertemaf3stabe.

In einem zweiten Schritt wurde der forschungspsakit Zugang verschiedener Studien
analysiert, in denen interessengeleitetes MedietdlarHeranwachsender im weitesten Sinne
erhoben wurde. Allerdings liegen bisher nur wenijgersuchungen vor, die sich explizit mit
dem Informationshandeln Jugendlicher auseinandenset in der Regel ist die Beschaftigung
in ein groReres Erkenntnisinteresse eingebettet /odad fokussiert auf spezielle
Medien(angebote). Die zugrundeliegenden Erhebusysimente zahlreicher Untersuchurigen
sowie die in diesem Rahmen erhobenen Ergebnisserdssen bzw. Themen Jugendlicher)
wurden ergdnzend zu den oben dargestellten Redregésichtet. Im Falle von generierten
Themenlisten in Fragebtgen konnte dabei zumeisdiedenicht auf Begrindungen fir das
wissenschaftliche Vorgehen zuriickgegriffen werd&s. wurde allerdings deutlich, dass
entwicklungsbedingt handlungsleitende Themen — vaarai nicht immer erschopfend — haufig
Eingang fanden. Andere Themen erschienen dagegeitziioh in den vorgefertigten
Antwortkategorien. Selbst wenn die Grunde fir disammenstellung der Themen haufig nicht
transparent waren: Sofern diese von den befragtegendllichen haufig als Antworten
ausgewahlt wurden, waren sie auch fir die aktu&lteebung des Medienkonvergenz
Monitorings relevant.

Ausgangspunkt der Recherchen fir die der vorliegendntersuchung zugrundeliegenden
Themenliste bildeten die Ergebnisse einer JFF-8tadi Rezeption von Fernsehinformation.
Im Rahmen einer explorativen Face-to-Face-Befraguaglen 210 Jugendliche im Alter von
12 bis 17 Jahren danach gefragt, ,welche ThemedemGesellschaft und in der Welt sie
beschéaftigen* (Lauber/Hajok 2000: 38). Die darawzdgenen Antworten der befragten
Jugendlichen wurden schlief3lich um Interessengeleigganzt, die sich in einer weiteren Studie
des JFF zum Medienhandeln von Hauptschilerinnen -sictolilern (Wagner 2008a) als fur
diese spezielle Zielgruppe relevant erwiesen hgkgh Gebel 2008: 98). Eingeflossen sind
ferner die Befunde des Medienpadagogischen Forgsherbunds Sidwest zu den
Themeninteressen und Freizeitaktivitditen 12- bisJal&iger (mpfs 2009, 2010, 2011),
Ergebnisse der Shell-Jugendstudie 2010, einer SzémwEntersuchung von Suss (2004) zur
Mediensozialisation = Heranwachsender sowie einer ntgaéiven Befragung zur
Medienkompetenz  Jugendlicher (Treumann et al. 200Dariber hinaus wurden
Untersuchungen einbezogen, die spezifische Thehdenfem Jugendalter fokussieren:

“Vgl. z. B. Seiffge-Krenke (1994); Schorb/Theur{@@00a); Schmid (2004); Suiss (2004); Hoffmann
(2005); Gille et al. (2006); Westle (2006); HeRlBgde (2006); Hinz et al. (2006); Treumann et al.
(2007); Prokopf (2008); Tully (2008); Wagner (20n8auer Media Group (2009); Nummer gegen
Kummer (2009); Scherr (2009); Quensel (2009); nip@O9); Friedrichs/Sander (2010); mpfs (2010);
Sjegberg/Schreiner (2010); BZgA (2010); Shell Deltzed Holding (2010); mpfs (2011)
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Wahrend die Studie der Bundeszentrale fir gesutidhei Aufklarung zu Jugendsexualitéat
(BzgA 2010), die Auswertung von Anfragen im Rahnmaines Online-Beratungsangebotes
(Nummer gegen Kummer 2009) sowie eine Studie voen®el (2009) dabei Hinweise zu
erneut entwicklungsrelevanten sowie problematischigemen im Jugendalter lieferten, liel3en
sich anhand anderer Ausfuhrungen (z. B. Ferchh6fi72 Themeninteressen ableiten, die
speziell im Bereich der Jugendszenen und Jugendkzlt verorten sind. Unsere Themenliste
wurde dartber hinaus um politische bzw. gesellskitiafrelevante Themen erganzt, die in den
Untersuchungen von Schorb/Theunert (2000a), Scli@@4), Westle (2006) und etwa in der
letzten Welle des Jugendsurveys des Deutschen dingétuts (Gille et al. 2006) als fir
Jugendliche bedeutsam herausgestellt wurden.

Um auch in diesem Zusammenhang am Begriffsverstgddigendlicher anzusetzen, wurde das
Thema Politik ganz bewusst um Iltems erganzt, dmalthch zwar dem Themenfeld Politik
zuzuordnen sind, von Jugendlichen haufig jedochtri@runter gefasst werden: Jugendliche
assoziieren mit dem Begriff Politik klassische Biifielder (z. B. Innenpolitik), eine farblose,
wenig charismatische Berufsgruppe sowie lange DBiskmen in staatlichen Institutionen,
denen sie zum Teil indifferent bis ablehnend geberdgiehen (vgl. Theunert/Schorb 2000:
1771ff.). Bereits in anderen Studien zeigte siclgsdiugendliche woméglich weniger Interesse
fur Politik und die damit verknulipften Assoziatioreufbringen, wohl aber fir politische Inhalte
und ,neue’ Politikfelder wie Umweltpolitik (Schorftiieunert 2000a; Kuhn/Schmid 2004;
Schmid 2004; Westle 2006). Die Aufschlisselungtisalier Themen versprach folglich ein
genaueres Bild hinsichtlich des Interesses an wrdAdiseinandersetzung mit Politik (siehe
Kap. 3)°

Auf der Grundlage all dieser Vorarbeiten wurde ief$lich eine Themenliste zusammengestellt,
die als Herzstlick der quantitativen Erhebung eméglichst breiten Aufstellung potenzieller

Interessen Jugendlicher entspricht (siehe Kap, &it) Blick auf den Umfang aber dennoch

forschungspraktisch vertretbar ist. Entwicklungsvahte und jugendkulturelle Themen wurden
dabei ebenso beriicksichtigt wie politische bzweligshaftlich relevante.

Welche Medien nun fur die Auseinandersetzung neiseln Themen von Bedeutung sind, wurde
zunéachst in der Breite erfasst, d. h. auch unteti@sichtigung der ,alten' Medien (siehe Kap.

® Dem Thema Politik wurde im Rahmen der Erhebunghasre Aufmerksamkeit geschenkt. Dies geht
insbesondere auf die Kooperation mit dem von dewutfdhen Forschungsgemeinschaft (DFG)
geférderten Projekt ,Rezeption und Produktion vofodmation durch Jugendliche in der konvergenten
Medienwelt' zuriick, das sich im Schwerpunkt dem lamg Heranwachsender mit politikbezogenen
Informationen und Informationen von gesellschdfiic Relevanz widmete (ausfihrliche Informationen
zur methodischen Umsetzung der Kooperation im Ratuiee Online-Befragung: siehe Kap. 2.1).
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4.1). Besondere Aufmerksamkeit wurde allerdingsif@rmationsbezogenen Zuwendung zum
Internet geschenkt (siehe Kap. 4.2), was sich dinmer als herausfordernd fir die Konzeption
des Fragebogens herausstellte: Sowohl mit Blickdm#fSelbstinformieren als auch fur das
Informierenandererwar zum einen zu bericksichtigen, dass Informatiandeln verschiedene
Tatigkeiten umfassen kann: vom Lesen und dem Kkorkativen Austausch Uber das
Kommentieren, Bewerten und/oder Verbreiten von Reispiel Texten, Bildern oder Videos
anderer Nutzerlnnen bis hin zum Erstellen eigeneitr&8ge in Wort, Bild und Ton. Zum
anderen waren neben informatispezifischen Angeboten wie Informations- und
Nachrichtenportalen ebenso Offerten als fir dasrindtionshandeln potenziell relevant
einzubeziehen, die aus kommunikationswissensottattli Perspektive eher als Unterhaltungs-
denn als Informationsangebote beschrieben werdenB. (zVideoplattformen). Aus
vorangegangenen Untersuchungen des Medienkonvekdenitorings ist schlie3lich bekannt,
dass jugendliches Medienhandeln weniger an Angbbatichnungen und origindren
Funktionen ausgerichtet ist, sondern im RahmenMeéglichen stattfindet. Sofern also qua
Angebot Handlungsspielraume zur Verfigung stehém,stth bietenden medientechnischen
Bedingungen fur die eigenen Bedirfnisse anzueigdabei mitunter umzufunktionieren bzw.
sogar zweckzuentfremden), geschieht dies auch. Aigse Weise wird dann die
Kommentarfunktion zum Bewerten von Videobeitrdgemr Bihne fur einen durchaus
wechselseitigen Austausch (vgl. Schorb et al. 20§18)chsam eignet sich die Chat-Funktion in
Online-Spielen nicht nur fUr Strategieabsprachendern ist gleichsam medialer Kanal fur die
private Kommunikation (vgl. Schorb et al. 2008b).

Die so eruierten quantitativen Daten zur informaglmezogenen Nutzung und Relevanz des
Medienensembles, speziell des Web 2.0, wurden eftildh durch Aussagen aus den
leitfadengestitzten Intensivinterviews der aktuellend vorangegangenen Erhebungen um
qualitative Dimensionen erweitert. Auf diese Weisar es nicht nur moglich, sich dem
medialen Informationshandeln aus der Perspektiveattgachsender zu ndhern und einen
Uberblick dariiber zu geben, mit welchen Themen sigh beschéaftigen. Dank einer
umfassenden Kontextualisierung dieser Ergebnisde Baisis einer exklusiven Datenlage
konnen im vorliegenden Report dariiber hinaus Awssatper Motive der Zuwendung, uber
mediale Aneignungspraxen und deren Integration ia uhdividuellen Lebensvollziige
Jugendlicher getroffen werden.



Untersuchungsdesign und Stichprobe

2 UNTERSUCHUNGSDESIGN UND STICHPROBE

Durch die Verknupfung quantitativer und qualitatigrhebungsmethoden bei der vorliegenden
Untersuchung ist es mdglich, differenzierte Aussadeariber zu treffen, wie sich Jugendliche
das konvergente Medienensemble aneignen — hiaetemtFokus auf die Rezeption, Produktion
und Distribution von Informationen. Dabei lieferie djuantitativen Daten einen Uberblick tiber
Nutzungshaufigkeiten und -tendenzen, wahrend diegelttisse des qualitativen
Untersuchungsbausteins  Rickschlisse auf den Umgddgranwachsender — mit
Medienangeboten im Kontext informationsbezogeneeigmungsprozesse ermdglichen. In
diesem Rahmen konnten insbesondere Beweggriindatemgrden, vor deren Hintergrund die
Zuwendung zu bestimmten Informationsangebotenprégert werden kann.

2.1 Die quantitative Erhebung

Kooperation mit dem JFF — Institut fir Medienpadagik in Forschung und Praxis

Die quantitative Erhebung wurde mittels eines s&lrdardisierten Online-Fragebogens
durchgefuhrt. Im Rahmen dieses Untersuchungsbasskeioperierte das Medienkonvergenz
Monitoring mit dem von der Deutschen Forschungsgescbaft (DFG) gefdrderten Projekt

,Rezeption und Produktion von Information durch éodliche in der konvergenten

Medienwelt® In dieser Studie stand die Frage im Vordergrurié, sich Heranwachsende im

Alter von 12 bis 19 Jahren unter den BedingungenMediatisierung und Medienkonvergenz
verfigbare mediale Informationssysteme aneignen ianthre Lebensvollziige integrieren.

Wahrend in dieser Studie politische und geselldlitiafrelevante Informationen fokussiert

wurden, galt das Forschungsinteresse im Medienkgewe Monitoring der Aneignung von

Informationen, die vor dem Hintergrund eines wekemstandnisses von Information aus Sicht
der Heranwachsenden von subjektiver Relevanz sind.

Der Online-Fragebogen

Um der unterschiedlichen Gewichtung des Informati@griffes im Ansatz des JFF und des
Medienkonvergenz Monitorings gerecht zu werdenhietit der Online-Fragebogen neben
gemeinsamen auch inhaltlich abweichende (aber tatelk gleich angelegte) Fragebereiche

® Das Forschungsprojekt wurde im Rahmen einer Kaxijoer des JFF — Institut fir Medienpadagogik in
Forschung und Praxis (Munchen) und der Universidtzig durchgefuhrt (Laufzeit: 01/2011 bis
12/2012) (zu den Ergebnissen der Studie: siehe W&gabel 2014).
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zum informationsbezogenen Medienhandeln 12- bid&t®iger. Zwei Fragebereiche waren in
beiden Fragenbogenvarianten identisch (siehe Apbini ersten Fragebereich wurde jeweils
das allgemeine Medienhandeln mit besonderem Fakiudie@ Nutzung des Internets erfasst, im
letzten die soziodemografischen Daten der Befrag®mukturell gleich und in weiten
Bereichen mit identischen Fragen versehen war weite Teil des Fragebogens, welcher die
Grundlage fir die vorliegenden quantitativen Ergeden bildet, die im Rahmen dieser
Publikation vorgestellt werden. Dieser widmete sieim themenbezogenen Interessen und dem
damit verknipften Medienhandeln der Heranwachsenéefasst wurde hier das Interesse
entlang einer Auflistung von 21 Themen, die in dengebogenversion der DFG-Studie
ausschlieBlich Themen aus dem Bereich ,Politik Gabellschaft’, in der Fragebogenversion
des Medienkonvergenz Monitorings zusétzlich (jugiadturelle und entwicklungsrelevante
Themen umfassteDie Befragten wurden neben der Bewertung der &tisgm Wichtigkeit der
einzelnen Themen darum gebeten, anzugeben, miharelder Themen sie sich in den Medien
am meisten beschaftigen. Fir das an dieser Staklgewdhlte Thema wurde anhand der
nachfolgenden Fragen dem themenbezogenen Informsatindeln (insbesondere dem Online-
Handeln) Jugendlicher nachgegangen.

Die beiden Varianten des Online-Fragebogens wurden 17.05.2011 bis 31.05.2011 auf
verschiedenen jugendnahen Internetplattformeerlinkt, wobei durch ein programmiertes
Zufallsverfahren erreicht wurde, dass die Heranwaotlen zu gleichen Teilen den
unterschiedlichen Fragebogenversionen zugewiesedenwusieche Abb. 1). Wie auch in den
Vorjahren war die Resonanz auf die Verlinkung Ubas schilerVZjedoch mit deutlichem
Abstand zu den ubrigen Plattformen am gréften.

" Auf eine systematische Auswertung der Fragebeediamsichtlich der Information zum aktuellen
Geschehen sowie zu persdnlichen Problemen wurdainmen dieser Publikation verzichtet. Eine
Veroffentlichung dieser Ergebnisse erfolgt separat.

8 Hinsichtlich der Bereiche Politik und Gesellsctgdb es sechs Themen, die in beiden
Fragebogenversionen identisch waren (Naheres hséehe Kap. 3 zu den Themeninteressen
Heranwachsender).

® Jugendnéhe ist dann gegeben, wenn die Plattfotrinran Inhalten bzw. Themen explizit Jugendliche
anspricht. Als weiterer Indikator zahlt eine zieigpenadaquate Ansprache (z. B. Layout, Wortwahl
USW.).

9 Da 96% der Befragungen an den zwei Tagen abgesehiavurden, an denen der Fragebogen auf der
PlattformschuilerVZzugéanglich war, ist davon auszugehen, dass audibéewiegende Teil der
bereinigten Stichprobe Uber diese Plattform zungélbagen gelangte.
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Abb. 1: Aufbau des Online-Fragebogens
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" Die Ergebnisse dieses Fragebereiches werden injafri2014 separat verdffentlicht. Ein
entsprechender Hinweis erfolgt untawvw.medienkonvergenz-monitoring.de
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Die Stichprobe des Medienkonvergenz Monitorings

In der Befragungszeit wurden insgesamt 9830 Féa#leedert. Nach der Bereinigung des
Datensatze$ umfasste die Stichprobe 4920 Falle, die mindestiers ersten (allgemeines
Medienhandeln) und letzten Fragebereich (soziodeafisghe Angaben) ausgefillt hatten. Die
Fragen zu dem themenbezogenen Interesse und deinvaakmipften Medienhandeln haben
1787 Jugendliche der Gesamtstichprobe beantwbnrtetorliegenden Report wird insbesondere
diese Stichprobe betrachtet.

Die Zusammensetzung der Gesamtstichprobe (N =4928)ie der Stichprobe des
themenbezogenen Interesses und Medienhandelnd 784 stellen sich Ubereinstimmend wie
folgt dar: Uber zwei Drittel der Befragten sind B2 15 Jahre alt. In dieser Altersgruppe sind
Madchen zudem deutlich Uberreprasentiert (etwa Higiftel). Mit zunehmendem Alter der
befragten Heranwachsenden gleichen sich Geschlgthatschiede an bzw. sind die Jungen bei
den 18- bis 19-Jahrigen leicht Uberreprasentiertielr Stichprobe sind (insbesondere unter den
jungeren Befragten) mehrheitlich Jugendliche mithéma Bildungshintergrund vertreten
(insgesamt knapp drei Viertel).

Die Ergebnisse der quantitativen Befragung wurdemstesnatisch auf Differenzen in
Abhangigkeit von Geschlecht, Alter und Bildungsbigrund Uberprift. Relevante
Unterschiede finden in der Ergebnisdarstellung Besichtigung.

2.2 Die qualitative Erhebung

Aufbau des Interviewleitfadens

Fur die qualitative Erhebung des Informationsscipwekts wurde ein Interviewleitfaden
konzipiert, der drei zentrale Bereiche umfasststems Fragen zum sozialen und medialen
Kontext, zweitens Fragen zur Vertiefung einer (rakmh) Praferenz sowie drittens Fragen zum
Informationshandeln. Grundlage fir die Rekonstarktdes sozialen Kontextes der Befragten
bildete ein ,Das-bin-ich-Bogel*. Die Rekonstruktion des medialen Kontextes basiauf
einem Medienfragebogen, den die Interviewten zuaosgefillt hatten und der zum Teil
identische Fragebereiche des quantitativen Onliagdbogens enthielt — so zur
informationsbezogenen Mediennutzung sowie dafi@vesite Themen. Auch wurde die bei der

12 Ausschluss von Abbrecherinnen, von zu jungen unalten Befragten sowie von liickenhaften Fallen
— insbesondere von solchen mit unvollstindigen Aagau Alter, Geschlecht und Bildungshintergrund.

13 Der ,Das-bin-ich-Bogen‘ wurde von jeder/m Intawiten vor dem Interview ausgefiillt und enthielt
u. a. personliche Angaben tUber Hobbys, Gefiihlslagekunftsvorstellungen, Style, aktuelle Winsche
und Problemlagen.
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Online-Befragung verwendete Themenliste (vgl. ABpiibernommen. Im Besonderen wurde
der Stellenwert des Handys bzw. Smartphones atgnhationsmedium vertieft und mit der
allgemeinen Bedeutung des Internets abgeglichen. Mskussion der aktuellen medialen
Praferenz der Befragten sowie die Reflexion vorgaggener Préferenzen bezogen sich in
direkter Weise auf die Aneignungsprozesse im gemaniledienensemble. Im dritten
Schwerpunktbereich, der das eigene Informationgtlarich Sinne von ,siclselbst; aber auch
,andereinformieren’ umfasste, wurde starker das Intefaktissiert. Entsprechend der Struktur
des Online-Fragebogens wurde auch im Intervievalggh naher auf das themenbezogene
Informationshandeln eingegangen, indem ein firldtierviewten subjektiv relevantes Thema
aufgegriffen und vertieft wurde. Gesondert erfagstde die problemorientierte Nutzung von
Online-Beratungsangeboten.

Durchfiihrung der qualitativen Paneluntersuchung

Grundlage fur die Auswertung der qualitativen Pantrsuchung waren 57 leitfadengestutzte
Intensivinterviews, die im Zeitraum von 2007 bis120mit insgesamt 26 verschiedenen
Jugendlichen aus Sachstim Alter von 12 bis 19 Jahren gefithrt wurden. Bén aktuellen
Erhebungsschwerpunkt zur Aneignung von Informatiowerden einige Interviews des Panels
neu ausgewertet, die bereits durch die vorherigadi& im Rahmen des Medienkonvergenz
Monitorings vorlagen und beziiglich des aktuellekeBntnisinteresses ergiebig waléia es
sich um eine Panelerhebung handelt, war ein grdlggr der Heranwachsenden in den
vergangenen Jahren mindestens schon einmal intgrwieorden. Um die altersbedingte
Panelmortalitdf auszugleichen, wurden unter Beriicksichtigung vdterA Geschlecht und
Bildungshintergruntl weitere Madchen und Jungen in die Gruppe der Befreaufgenommen.

14 ediglich eine mehrmals befragte Jugendlichenistriterviewzeitraum nach Sachsen-Anhalt
umgezogen.

1521 der 57 leitfadengestiitzten Intensivinterviewsden exklusiv fiir die aktuelle Studie von Septembe
bis November 2011 sowie Februar bis Marz 2012 dyefithrt. Werden Aussagen von Interviewten aus
den vergangenen Erhebungswellen herangezogen, weiete durch die Angabe des jeweiligen
Erhebungsjahres (2007, 2008 bzw. 2010) kenntlichagdat. Die Altersangaben beziehen sich auf das
Alter der Interviewten zum genannten Interviewzeitkt.

'8 Einige Jugendliche konnten wegen ihres Alter(adts 19 Jahre) nicht noch einmal befragt werden.
Allerdings wurden bei Jugendlichen Ausnahmen gemali seit 2007 bereits dreimal interviewt
wurden.

7 In Bezug auf den Bildungshintergrund setzt siehglialitative Stichprobe zu einem groRen Teil aus
Gymnasiastinnen sowie Realschilerinnen (bzw. spltieaiber den jeweiligen Abschluss verfiigen)
zusammen. Es sind nur wenige Hauptschilerinnenetert
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Hinweise zur Ergebnisdarstellung

In den folgenden Kapiteln werden die Ergebnisse damline-Befragung und der
leitfadengestitzten Interviews aufeinander bezoBaei geben die quantitativen Daten einen
ersten Uberblick tiber die Verteilung und Verbregurestimmter Nutzungsformen, wahrend die
Aussagen der Jugendlichen aus der qualitativenbargeillustrieren, was ,hinter den Zahlen
steckt’, welche Bedeutung also bestimmten Nutzwsmsden zukommt. Die Namen der
interviewten Heranwachsenden wurden dabei vollsgaigonymisiert.

Die folgenden Ergebnisse nehmen (berdies vergledge Bezug auf vorausgegangene
Untersuchungen des Medienkonvergenz Monitoringswoll auf die bisher veroéffentlichten

Reports als auch auf unverdffentlichte Daten. Auélolve Datenquellen sich die hier
vorgestellten Ergebnisse im Einzelnen bezieherd imider Darstellung kenntlich gemacht.

Ein herzlicher Dank gilt den Verantwortlichen damline-Portale, die unsere Untersuchung
durch die Verlinkung des Online-Fragebogens unitashaben:

www.schuelervz.net, www.jugendnetz.de, wweekidg.de, www.fluter.de, www.jappy.de,

www.handysektor.de, www.jugendserver-niedersactisewww.majoonline.de,
www.kindersache.de, www.seiduude www.mitmischen.de
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3 THEMENINTERESSEN HERANWACHSENDER

Nadine Junger

Um informationsbezogenes Medienhandeln nicht nachreiben, sondern auch erklaren zu
konnen, bedarf es bei der Erhebung einer Kontestealng dieses Handelns. Das Interesse
Jugendlicher an bestimmten Themen, von denen aeisdgehformationsbezogene Prozesse der
Auseinandersetzung zu erwarten sind, kann schdiefslus unterschiedlichen Kontexten und
lebensweltlichen Zusammenh&ngen hervorgehen: Theteegssen sind eng verknipft mit den
Entwicklungsanforderungen im Jugendalter oder mgepdkulturellen Orientierungen, die
insbesondere unter dem Aspekt der Identitatsarlzeit diskutieren sind. Aber auch
alltagsrelevante Fragestellungen oder der Wunsda m@rientierung im Hinblick auf das
aktuelle politische und gesellschaftliche Weltgeten kdnnen ein Interesse an bestimmten
Inhalten hervorrufen. Die Erfassung des Umgangsahigachsender mit medialer Information
muss daher ausgehend von deren thematischen bearegolgen. Dieses Vorgehen fand nicht
nur im Rahmen der Intensivinterviews Anwendung,deon ebenso bei der Konzeption der
Online-Befragung, indem zunéachst erhoben wurdeyelchen Themen sich die Jugendlichen
Informationen winschen. In einem weiteren Schriitde eruiert, wie sie sich in den Medien —
und speziell im Internet — zu einem fir sie besondeichtigen Thema informieren bzw.
Informationen verbreiten.

Dabei galt es, mit den Themen ein breites Spektabzudecken, was mit einer Reihe von
Recherchen und Vorlberlegungen verknlpft war, di&ap. 1 bereits ausfuhrlich erlautert
wurden. Die Liste fiir den Online-Frageboffammfasste schlieBlich 21 Themen (siehe Abb. 2),
sowie eine offene Antwortkategorie, um die Mdglieltkzu geben, weitere Themeninteressen
frei zu artikulieren.

Unter den aufgefiihrten Themen wurde dem BereichtilPdbesondere Aufmerksamkeit
geschenkt. Dies geht insbesondere auf die Kooperathit dem von der Deutschen
Forschungsgemeinschaft (DFG) geférderten ProjekezegRtion und Produktion von
Information durch Jugendliche in der konvergenteedMnwelt' zurlick (siehe Kag), das sich

im Schwerpunkt dem Umgang Heranwachsender mit iliméizogenen Informationen und
Informationen von gesellschaftlicher Relevanz widmBie folgenden sechs politischen
Themen bzw. Themen von gesellschaftlicher Relewanmden in den Themenlisten beider
Projekte aufgefuhrt:

'8 Die Themenliste war zudem Bestandteil eines Mdtigebogens, der im qualitativen Teil der
Untersuchung von den Jugendlichen in Vorbereitwiglee Intensivinterviews ausgefillt wurde.
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 Umwelt/Natur/Klima'

e Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Aufstéande)/Frieden’

« Kinder-/Jugend-/Menschenrechte’

e Lebensbedingungen von Kindern/Jugendlichen/Fantilie
* Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt'

e ,Glaube/Religion’

Die Auswahl dieser Themen erfolgte primar auf desiB der in Kap. 1 bereits benannten
Studie zur Rezeption von Fernsehinformation (Scfitrdunert 2000a). Neben den aus der
offenen Abfrage hervorgegangenen Freizeit- undagithemen wurden auch die von den
Jugendlichen genannten politischen und geselldiiaft relevanten  Themenfelder
~Umwelt/Umweltschutz®, ,Krieg/Frieden* und ,Arbeit“in modifizierter Fassung in die
Themenliste aufgenommen (Lauber/Hajok 2000: 39es®iwurden darliber hinaus durch
politische Inhalte erganzt, die sich in den Untehlsungen von Schmid (2004), Westle (2006)
und der letzten Welle des Jugendsurveys des Deautsclugendinstituts (DJI) als fur
Jugendliche relevant erwiesen haben (Gille etG62

Die zuséatzliche Erfassung ausgewahlter politistizer. gesellschaftlich relevanter Themen im
Medienkonvergenz Monitoring hatte folgenden Hintergl: Fragt man nach der Wichtigkeit
politischer Themen in einer ausschlie3lich politiszisgerichteten Themenliste wie jener des
DFG-Projekts, so koénnen allenfalls Ergebnisse dagewonnen werden, wie sich die
Bewertungen dieser Themen zueinander verhalterdugkendlichen etwa Informationen zum
Thema ,Umwelt/Natur/Klima' wichtiger sind als zum h&@ma
Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt'. Erst die Bewary derselben Themen im Rahmen einer
moglichst breiten Auflistung jugendtypischer Insgen lasst es zu, darauf zu schliel3en,
welcher Stellenwert politischen bzw. gesellschétitlirelevanten Informationen in der
Lebenswelt Jugendlicher tatsdchlich zukommt. Dass Bewertungen der oben genannten
politischen bzw. gesellschaftlich relevanten Themin den jeweiligen Themenlisten
unterschiedlich ausfallen, zeigt eine Darstelluag ¥inger/Gebel (2014).

Zudem wird auf diese Weise wie bereits ausgefulat dmstand bericksichtigt, dass
Jugendliche mit dem Begriff ,Politik’ vorranging ddsische Politikfelder und staatliche
Institutionen assoziieren, denen sie indifferestdblehnend gegenuliberstehen (Theunert/Schorb
2000: 177ff.). Durch die Erweiterung des mdglichmmlitischen Interessenspektrums anhand
der Formulierung konkreter (gesellschafts-)poliiesc Problemfelder wird der Tatsache
Rechnung getragen, dass Jugendliche in vergandémemsuchungen zwar weniger Interesse
an Politik (in ihrem Verstandnis) zeigen, jedochiathaus an politischen Inhalten und ,neuen’
Politikfeldern wie etwa Umweltpolitik (Schorb/Theanh 2000a; Kuhn/Schmid 2004; Schmid
2004; Westle 2006) (Naheres zum politischen Insmredugendlicher: siehe Kap. 5.1).
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Entsprechend wurden den Befragten in der Thementlss Medienkonvergenz Monitorings
nicht nur das Item ,Politik‘, sondern auch konkrptditische Inhalte zur Bewertung vorgelegt.

3.1 Uber welche Themen méchten Heranwachsende inrd&edien
informiert werden?

Die auf Basis dieser Voruberlegungen erarbeitegteLumfasst 21 Themen. Im Rahmen der
Online-Befragung wurden die Heranwachsenden dageffagt, wie wichtig es ihnen ist, zu
diesen Themen in den Medien informiert zu werdeierddirch lieRen sich erste Hinweise auf
den subjektiven Stellenwert medienvermittelter tnfation zu verschiedenen Themen
gewinnen.

Wie Abb. 2 veranschaulicht, sind die Interessen lafragten Jugendlichen auf ein breites
Spektrum an Themen verteilt. Dabei ist das Themangdy/Computer/Internet' dasjenige, das
sie am meisten interessiert: Zwei Drittel der Bgfiem bewerten dieses als sehr wichtig oder
eher wichtig. Generell werden Medienthemen — abbggseon ,Spiele/Games’ — von einem
grol3en Teil der Befragten auffallig hoch eingestDits Ergebnis verwundert nicht angesichts
der allgemein grof3en Bedeutung von Medien im All@ags trifft wiederum in besonderem
MaRe auf die vorliegende Stichprobe zu, da der r@rfragebogen als ,Medienumfrage’
ausgewiesen wurde und aufgrund der Selbstrekratieder Teilnehmenden deshalb von einer
grolReren Medienaffinitat der Befragten ausgegangermen muss. Es ist auRerdem denkbar,
dass entsprechende medienbezogene Themen aufggumkflagungssituation, die durch das
Ausflllen des Fragebogens online am heimischend®€ mit dem mobilen Smartphone bereits
in mediale Kontexte eingebettet ist, aulRerorddntficasent waren. Wie die Aussagen der
Interviewten aus dem qualitativen Interviewpanager, mochten die Jugendlichen zu diesen
Themenbereichen vorrangig Uber Neuigkeiten inforiniwerden, beispielsweise, ,wenn
irgendein Handy rauskommt* oder ,irgendeine Band [etzt irgendwas Neues herausgebracht
hat oder so“ (Johannes, 15). Auf diese Weise diedien Medien hier nicht zuletzt als
Verweisgeber und damit gleichzeitig als Informasiguelle fur praferierte Medieninhalte wie
auch am Beispiel der 18-jahrigen Doreen deutlichdwjWenn zum Beispiel von meiner
Lieblingsserie eine neue Folge drin ist, dann m&attt dartiber informiert sein®.
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Abb. 2: Wichtigkeit, in den Medien Uber folgende Ttemen informiert zu werden

Handy/Computer/Internet 67
Musik (nicht: Downloads und Musikhéren) 58
Filme/Fernsehsendungen 57
Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf 56
Umwelt/Natur/Klima 51
Krieg (z. B. auch £
Burgerkrieg/Aufstiande)/Frieden
Kinder-/Jugend-/Menschenrechte 48
Style/Mode 42
Liebe/Partnerschaft/Sexualitat 41
Erndhrung/Fitness 40
Spiele/Games 40
Lebensbedingungen von 40
Kindern/Jugendlichen/Familien
Sport 40
Geschichte/Vergangenheit 39
Technik/Wissenschaft 37
Stars/Promis 36
Politik 28
Kunst/Theater 23
Wirtschaft/Finanzen Arbeitsmarkt 23
Alkohol/Zigaretten/andere Drogen 23
Glaube/Religion 17
0 20 40 60 80

Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozensehr wichtig* und ,eher wichtig*

Neben der erwartet hohen Relevanz von Medienthemerden auch politische bzw.
gesellschaftlich relevante Themen wie ,Umwelt/N&lima', ,Krieg (z.B. auch

Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden'  oder Kinder-/JugeiMenschenrechte’ unter den
Informationsinteressen der Heranwachsenden versi@i#fig hoch eingestuft: Jeweils etwa die
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Halfte der Befragten findet es persdnlich wichtigden Medien Uber diese Themen informiert
zu werden. Bemerkenswert ist hierbei die Differenzdem Thema ,Politik’, das sich in der
Rangfolge der Wichtigkeit der Informationsthemetf eimem der letzten Platze befindet. Mit
Ausnahme des von der Lebenswelt der Heranwachseretemnutlich weit entfernten Themas
Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt' werden alle areleim weiteren Sinne politischen Themen
im Vergleich zu ,Politik' als Single-ltem hoher bewertet. Dies deckt sich mit Ergebnissen
anderer Untersuchungen: Wird das politische Ingerdderanwachsender anhand des Items
JPolitik' erfasst, so wird dieser Begriff haufig tmklassischen Politikfeldern und staatlichen
Institutionen wie etwa Parteipolitik assoziierteBér Politik stehen sie jedoch zu grof3en Teilen
distanziert bis ablehnend gegenlber — ganz im Gadeenzu politischen Inhalten (vgl.
Schorb/Theunert 2000a; Kuhn/Schmid 2004; Schmidi0Raheres zum politischen Interesse
Jugendlicher: siehe Kap. 5.1).

Wie sich anhand der qualitativen Leitfadenintensaeles Medienkonvergenz Monitorings zeigt,
begriinden die Jugendlichen ihr Interesse an ThemienKinder-/Jugend-/Menschenrechte’
z. B., indem sie konkrete Bezlge zu ihrer Lebenswefzeigen. Die 18-jahrige Doreen
beispielsweise ist Trainerin einer Kinder-Handballmschaft. An dem genannten Thema
interessiert sie ganz speziell, ,was man eben nmaclaf so als Trainer”. Mit dem Thema
,Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Friedemérbinden die befragten Jugendlichen
wiederum nicht nur die zum Zeitpunkt der Erhebuktyellen Ereignisse um den Arabischen
Frahling, sondern auch ,alle mdglichen Kriege uniedien, meinetwegen Erster und Zweiter
Weltkrieg, Irak-Krieg“ (Friedrich, 19). Auch die g&hrige Caroline verortet das Thema ,Krieg
(z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden’ in eimbistorischen Kontext. Sie interessiert sich
fur die Geschehnisse um den Zweiten Weltkrieg, dasonders aber auch fir die Friedliche
Revolution. Politik in einem engen Begriffsverstirsdinteressiert sie nach eigener Aussage
indes weniger. Nimmt man eine Vielzahl solcher tmihen und (im weiteren Sinne)
gesellschaftlich relevanten Themen in den Blicknrkavon einer Politikverdrossenheit der
Jugend nicht die Rede sein.

Wie oben bereits erlautert, war es den Jugendlicieden der Bewertung der Wichtigkeit von
Informationen zu den vorgegebenen Themen in dem@ilefragung auflerdem mdglich, im
Rahmen einer offenen Abfrage weitere Themen zu riveare Uber die sie in den Medien
informiert werden méchten. 84 Befragte haben hietngaben gemacht. Ein Teil dieser
Antworten (45) lie3 sich den Vorgaben der Themémlizuordnen bzw. spezifizierte die

19 Der Begriff wird in der Literatur im Zusammenhamit der Erforschung des politischen Interesses
verwendet und verweist auf die Abfrage eines engastandnisses von Politik — in Abgrenzung zu
politischen Inhalten (vgl. z. B. Kuhn/Schmid 2004).

%% Einige der Befragten machten auch mehrere Angatiemnterschiedlichen Themenbereichen und
deshalb mehrfach zugeordnet wurden.
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vorgegebenen Themenbereiche mit Angaben wie ,FliRbdér ,Lady Gaga“. Weitere 44
Nennungen verweisen auf Inhalte, die anhand dem&hbste nicht erfasst wurden wie etwa
das aktuelle Tagesgeschehen und Wetter, spezigdeessen und Hobbys wie ,Tiere* oder
,Tanzen“ sowie spezifische Medien(-inhalte) wie i@we Fiction“ oder ,Anime, Douijff,
Japan“. Auch ,Freunde" werden von einigen Jugehdiic(10 Nennungen) als interessierendes
Thema angegeben, was einmal mehr auf das breiteiffBegrstandnis von Information
verweist (zum Informationsbegriff Heranwachsenderhe Kapl).

3.2 Der Einfluss soziodemografischer Faktoren aufid
Themeninteressen Heranwachsender

Vergleicht man die Themeninteressen der Jugendlichem Abhangigkeit von
soziodemografischen Faktoren, zeigen sich insbe&senchit Blick auf das Alter und das
Geschlecht der Befragten zahlreiche signifikantéetsthiede. Einzig an den Themen ,Musik'
und ,Umwelt/Natur/Klima' sind die Befragten unablgém von ihrem Alter, Geschlecht oder
Bildungshintergrund gleichermal3en stark interessier

3.2.1 Das Alter moderiert das Interesse inshesondean Themen im Bereich
Politik, Lifestyle und Freizeit

Ein Vergleich der Themeninteressen nach dem AkerB#fragten zeichnet ein systematisches
Bild entwicklungsbedingter Differenzen hinsichtlicker Themenrelevanz. Abb. 3 illustriert

signifikante Unterschiede zwischen der Gruppe derhbis 15-Jéhrigen und der 16- bis 19-
Jahrigen.

I Stammt von dem Begriff ,dojinshi‘ ab, wértlich ,Magine fiir dieselben Leute'. Die ,Fanzines*
entwickelten sich Parallel zur kommerziellen Margmene und werden zumeist in kleinen, limitierten,
aber zum Teil auch in hdheren Auflagen vertriehayh. Gravett 2006: 135).
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Abb. 3: Wichtigkeit, in den Medien Uber folgende Tlemen informiert zu werden, in

Abhéangigkeit vom Alter??

Handy/Computer/Internet

Filme/Fernsehsendungen

Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf

Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden

Kinder-/Jugend-/Menschenrechte

Style/Mode

Liebe/Partnerschaft/Sexualitat

Erndhrung/Fitness

Sport

Geschichte/Vergangenheit

Technik/Wissenschaft

Stars/Promis

Politik

Kunst/Theater

Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt

Alkohol/Zigaretten/andere Drogen

Glaube/Religion
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Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozensehr wichtig® und ,eher wichtig*

2 per Ubersichtlichkeit wegen werden Altersuntersdei anhand zweier Gruppen dargestellt.
Signifikante Unterschiede nach dem Alter der Bagadasieren jedoch auf Berechnungen des Kruskall-

Wallis-Tests mit vier Alterskategorien (12/13, 18/16/17, 18/19).
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Einige Unterschiede fallen besonders stark ins Gwiwahrend sich die Jingeren deutlich
starker als Altere fir Freizeit- und Lifestyle-Themwie ,Stars/Promis’, ,Style/Mode’ oder
,Sport' interessieren, so ist es bei politischew bgesellschaftlich relevanten Themen sowie bei
dem Thema ,Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf’ umeglkt. Hieran wird deutlich, dass sich
die Interessen mit dem Alter auf andere Thementieeeverlagern. Dies steht mit den aktuell
durchlaufenen Phasen der psychosozialen Entwickiurtusammenhang (vgl. Dreher/Dreher
1985a, 1985b).

Dass Stars z. B. inshesondere fiir Jingere intertessal, zeigte bereits die JIM-Studie (vgl.
mpfs 2009: 12). Mit dem Alter lasst das Interesse@sprechenden Themen jedoch nach, wie
sich am Beispiel von Doreen (18) illustrieren las3a, das ist eigentlich schon ewig her. Das
habe ich friher mal gemacht, dass ich eben malemchiedenen Stars oder so mal einen Blog
gelesen habe, aber jetzt eigentlich mache ich o4 mehr.” Die vorangegangene Studie im
Medienkonvergenz Monitoring zur Aneignung hdrmeetiahngebote (Schorb 2012) konnte
hier bereits aufzeigen, dass sich Jugendliche,higie am Beispiel musikalischer Praferenzen
demonstriert wird, in jungeren Jahren starker nech den Vorgaben des Mainstreams
orientieren. Die Protagonistinnen der popularen istedlienen ihnen nicht nur als Vorbilder
und Identifikationsfiguren im Rahmen der personadtEmtitéatsarbeit, die geteilten Praferenzen
innerhalb der Gleichaltrigengruppe tragen zudemlziggration in dieselbe bei (Junger 2012:
27f.; vgl. auch Wegener 2008). Mit zunehmendem rAkerlieren die Stars der Popindustrie
zunehmend an Bedeutung — hier ist z. B. eine Afeséifizierung und Individualisierung des
Musikgeschmacks zu beobachten, die insbesondetadieidualitat der eigenen Personlichkeit
und der soziokulturellen Verortung Ausdruck verdgihsoll (Jinger 2012: 28ff.). Elias erklart
beispielsweise, er habe in jungeren JaHdem Arzte gehort, da diese damals ihren groRten
Erfolg hatten und auch alle seine Freunde Fan8ded waren. Mit seinen 21 Jahren findet er
es inzwischen ,einfach bléd, wenn man so mit desdéamitlauft [...].“ Zwar hort er nach wie
vor gelegentlichDie Arzte viel mehr noch préaferiert er jedoch Musik von tgehend
unbekannten Bands wi€eindflug oder Eisenfunk und betrachtet seine ungewoéhnlichen
Praferenzen auch als wichtige Facette seines Sibtlest.

Die mit dem Alter zunehmende Relevanz von Inforovegn zum Thema ,Zukunftsplanung:
Ausbildung/Beruf, wie sie bereits in der Studie sdeJFF zum Medienhandeln in
Hauptschulmilieus von Wagner (2008a) herausgesteiitde (Gebel 2008: 98), geht damit
einher, dass sich Fragen nach der eigenen bemilizZokunft verstarkt erst mit dem Ende der
Schulzeit stellen, wenn die Jugendlichen Uber ihnaiteren Ausbildungsweg entscheiden
mussen. In der qualitativen Erhebung zeigt sicksddch tUberwiegend Jugendliche ab einem
Alter von 16 Jahren (auch medial) mit méglichen iBgperspektiven beschéaftigen. So gab
beispielsweise Doreen (18) im ,Das-bin-ich-Bogeri der Frage danach, was ihr zurzeit am
meisten zu schaffen macht, an: ,meine Zukunft“besondere fir die Suche nach geeigneten
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Studien- und Ausbildungsplatzen verwenden die waerten Heranwachsenden viel Zeit — so
auch Doreen. Sie mochte Journalistik oder Lehrdodieren und hat sich bereits im Internet
.auf den verschiedenen Uni-Seiten® intensiv dartib&rmiert, welche Universitaten dafir in
Frage kommen. Auch der 15-jahrige Johannes begghéith bereits mit seiner beruflichen
Zukunft. Er interessiert sich fir ein Bauingeni@iudium und hat im Internet auf
Jrgendwelchen kleineren Seiten” Informationen zwdieninhalten gefunden. Die Inspiration
fur dieses Studium hatte er allerdings daraus l@mrqgass irgendwann mal auf so einem tollen
Fernsehsender wie RTL oder so diese Sendungen Kanjemit diesem Umbau-Quatsch, also,
das ist immer so schon inszeniert: alte Wohnunge M¢gohnung.“

Speziell mit Blick auf politische bzw. gesellschiaft relevante Themen zeigt sich, dass
Informationen hierzu mit dem Alter an Bedeutung gmen. Dies trifft in besonderem Malie
auf die Themen ,Wirtschaft/Finanzen/ArbeitsmarktduPolitik’ zu. Wie die Untersuchung des
JFF zur Rezeption von Fernsehinformation (Schordhlert 2000a) zeigt, werden politische
Inhalte oder gar politische Institutionen zwar auan den Jungeren in einfacher Form
wahrgenommen, jedoch fehlt diesen Themen meisBdeug zum erlebten Alltag und ihrer
unmittelbaren Umgebung, sodass ihnen zumindesg dadzielle” Politik oft ,uninteressant*
erscheint (Theunert/Schorb 2000: 174). Erst mitehmmendem Alter stellen sich verstarkt
Entwicklungsaufgaben, die mit einer politisch-gksdlaftlichen Verortung einhergehen und in
deren Zuge sich ein Interesse an entsprechendemiationen ausformt (ebd.: 174f.; vgl. auch
Schmidt/Paus-Hasebrink/Hasebrink 2009: 272ff.). Ball Liane lasst sich der Zuwachs des
Interesses an politischen Inhalten besonders gitze&chnen. Wéahrend sie im Interview von
2008 im Alter von 16 Jahren no€@ermanys Next Topmodals wichtigste mediale Praferenz
angegeben hat, grenzt sie sich zwei Jahre spgbériexon diesem Format ab und spricht im
Interview stattdessen uber die Nachrichtensendiegteals ihre aktuelle mediale Praferenz.
Besonders interessiert sie sich fir Auf3enpolitikh habe das halt auch erst so in letzter Zeit
festgestellt, dass es mich eigentlich sehr interdss

Dass die Altersunterschiede in den ErgebnissenQidine-Befragung bei gesellschaftlich
relevanten Themen wie ,Umwelt/Natur/Klima‘® sowie ehensbedingungen von Kindern/
Jugendlichen/Familien* im Gegensatz zu den oberam@en klassischen Politikfeldern nicht
signifikant sind, lasst sich darauf zurtickfihreass diese Themen eher noch Beziige zum
Leben und Alltag der Jugendlichen aufweisen. Untersodiese Themen ihren naheren
Lebensraum tangieren — so zeigt die Studie von iBfReeunert (2000a) —, sind auch Jingere
an politischen Informationen interessiert (Theui@atiorb 2000: 174).
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3.2.2 Das Geschlecht moderiert v. a. Freizeitintessen

Deutliche signifikante Unterschiede treten zutagenn man Jungen und Madchen hinsichtlich
ihrer Themeninteressen vergleicht (siehe Abb. 4). gk6Rten sind die geschlechtsspezifischen
Differenzen hinsichtlich der Themen ,Style/ModeStars/Promis’, ,Spiele/Games*, ,Sport'
sowie ,Technik/Wissenschaft'.

Abb. 4: Wichtigkeit, in den Medien Uber folgende Tlemen informiert zu werden, in
Abhéangigkeit vom Geschlecht

Handy/Computer/Internet 65 76

59

Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf 54

51

Kinder-/Jugend-/Menschenrechte 46

53
Style/Mode 27

. R 46
Erndhrung/Fitness 34

. 26
Spiele/Games 64

Lebensbedingungen von 46
Kindern/Jugendlichen/Familien 32

32
Sport 52

38

Geschichte/Vergangenheit 4

Technik/Wissenschaft = 59

. 47
Stars/Promis 23

.. 24
Politik 36

Kunst/Theater 14 29 ® Madchen

Jungen

Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt 19 30

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozensehr wichtig* und ,eher wichtig*

Deutlich mehr Madchen als Jungen ist es wichtigerutdie Themen ,Style/Mode' und
,Stars/Promis' informiert zu werden. Die gleichen@ienz konnte auch in der Studie des JFF
zum Medienhandeln in Hauptschulmilieus nachgewiaserden (Wagner 2008a). Auch hier
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informieren sich deutlich mehr weibliche als madmé Hauptschilerinnen im Netz zu den
Themen ,Stars" sowie ,Lifestyle und Mode" (vgl. Gdt2008: 97).

Themen, zu denen sich deutlich mehr Jungen als égddnformationen winschen, sind
Spiele/Games’, ,Sport’ und ,Technik/WissenschaftComputerspiele und ,Sport* sind auch
die Themen, Uber die sich die Jungen der bereitéiterten Studie zum Medienhandeln in
Hauptschulmilieus verstéarkt informieren (vgl. eb8w. tber deren Entwicklungen sie zu
gréReren Anteilen als Madchen Bescheid wissen wollegl. mpfs 2011: 9f.). In der
Untersuchung zur Rezeption von Fernsehinformatam $chorb und Theunert (2000) konnten
darliber hinaus die gleichen geschlechtsspezifistharrschiede in Bezug auf die Themen
L~Sport* und ,Wissenschaft/Technik* nachgewiesendesr (vgl. Lauber/Hajok 2000: 40).

Die unterschiedliche Verteilung der Interessengebwen Jungen und Madchen zeichnet sich
auch in den qualitativen Interviews ab. Viele Jungaber nur wenige Madchen auf3ern
beispielsweise ein Interesse an technischen Agpekitier ist es insbesondere die
Computertechnik, die Jungen wie Adrian (16) fasziniAus diesem Grund arbeitet er in den
Ferien in einem IT-Unternehmen, ,was Soft- und K&k fur verschiedene Autoteile und
Autohersteller herstellt. Sein Onkel, der dort efiadls arbeitet, gab aus seiner Sicht den
Anstol3, sich mit entsprechenden Themen zu besgéftiEigentlich bin ich erst durch meinen
Onkel auf die ganze Sache mit dem PC gekommen,deeitlas so ein bisschen hobbymafRig
macht und da war ich von Anfang an eigentlich egsrert, wie das da alles so von sich geht.”
Die Fallbeispiele zeigen zugleich, dass es vielan€esamkeiten zwischen Jungen und
Madchen gibt, die sich zum Teil mit den quantitativTendenzen decken, aber auch davon
abweichen. So spiegelt sich auch in den Aussagerintierviewten das Ergebnis, dass ein
groRer Teil der Madchen, aber auch der Jungen ahekiitaemen wie etwa Musik interessiert
ist. Entgegen der quantitativen Befunde zeigen aloér die Madchen &hnlich interessiert an
dem Thema Sport wie die Jungen, was daraus resuttess die Mehrzahl der im qualitativen
Panel befragten Madchen in ihrer Freizeit selbseréins-)Sport treibt. Dass sich in der
quantitativen Erhebung herausstellt, dass sich ehgen hierzu Informationen wiinschen, ist
also dadurch zu erklaren, dass Jungen mit einaististeh hoheren Anteil selbst Sport treiben
(vgl. mpfs 2012: 9). Diese Beobachtung, ebenso deig Beispiel von Adrian, spricht nicht
zuletzt fur die Relevanz (geschlechtsspezifisckegjalisationsbedingter Unterschiede, die in
den lebens- und alltagsweltlichen Bezligen sichtbarden und sich in den Interessen der
Jungen und Madchen niederschlagen. So beobachtet auch Nissen (1998) eine
geschlechtsspezifische ,Kultur der Freizeitaktitdgt#¥ (ebd.: 198), die sich als eine Folge der
unterschiedlichen Sozialisation von Madchen und gédan herausbildet. Hierflr spielt
insbesondere die Erziehung durch die Eltern einbeRwelche in der Regel nach wie vor
gesellschaftlichen Vorgaben folgt, bei denen didleRder Frau und die des Mannes mit



Nadine Junger

bestimmten inhaltlich-raumlichen Spharen besetrd ¢ebd.: 197ff.). Dies zeitigt nicht zuletzt
auch Konsequenzen fir das Interesse an politidehengesellschaftlich relevanten Themen.
Denn betrachtet man neben den offenkundigen Diifeme in den Freizeitinteressen der Jungen
und Madchen speziell digems mit politischem Bezug so zeigen sich hier — wenn auch
weniger deutlich — ebenfalls signifikante Untereds. Madchen &uf3ern ein vergleichsweise
hoheres Interesse an Informationen zu den soztdoblen Themen Kinder-/Jugend-
/Menschenrechte* sowie ,Lebensbedingungen von Kimdeagendlichen/Familien‘. Jungen
hingegen stufen Informationen Zu dem klassischen litikbereich
Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt' und dem ThemaljBk' hdher ein. Berlcksichtigt man in
diesem Zusammenhang die Tatsache, dass Jugendich8egriff ,Politik’ mit eben diesen
klassischen Bereichen assoziieren (Theunert/Sck@db; Kuhn/Schmid 2004), so verwundert
es nicht, dass auch das Item ,Politik’ von den &mnboher bewertet wird. Lange Zeit wurde
das geringere Interesse der Madchen an Politikadle$ehlinterpretiert als ein per se geringeres
politisches Interesse der Madchen (vgl. Schmid 28@4dhn/Schmid 2004; Westle 2006).

Dass sich Jungen und Madchen in ihrem politiscimerésse unterscheiden, zeigen auch die
Studie von Westle (2006) und die Paneluntersuchumg politischen Sozialisation
Brandenburger Jugendlicher (Kuhn/Schmid 2004). kdgessischen Politikbereiche, denen sie
u.a. Themen wie ,Verteidigung des Landes gegemtaedle militarische Angriffe“ oder
.Gestaltung der Rahmenbedingungen fir die Wirtdchatl fir den Arbeitsmarkt® (Westle
2006: 216) bzw. ,Wirtschaftspolitik, ,Verteidigusgolitik® oder ,Aufl3enpolitik*
(Kuhn/Schmid 2004: 75) zugeordnet haben, stoReddredungen auf groReres Interesse als bei
den Madchen (ebd.: 76f.; Westle 2006: 217). Weg2@06: 217) konstatiert daftir, dass
Madchen starker an den Bereichen ,Umwelt’, ,Familigend”, ,Ausl&nder® sowie
»Gleichberechtigung® interessiert sind.

Der andere Zugang von Madchen zu Politik zeigt siefar nicht tbergreifend Uber alle
interviewten Jugendlichen, lasst sich aber anhameseFalls exemplarisch illustrieren. Zwar
bezeichnet sich die 18-jahrige Caroline selbsttrédh politisch interessiert, jedoch interessiert
sie sich sehr fir Geschichte und damit auch flheré politische und gesellschaftliche
Verhéltnisse, insbesondere zu den Zeiten der kohesli Revolution. Wichtig sind ihr hierbei
insbesondere die Berichte der Zeitzeugen, dennpwéenschen das noch mal erzéhlen, ist das
noch mal was ganz anderes, dann berihrt das irgerelnen viel mehr.“ Davon grenzt sie
Themen ab, die einen weniger grolen Bezug zum Mensaufweisen: ,Aber es gibt auch
einfach Themen, wo man dann nicht auf Erfahrungsier von Menschen zurtickgreifen kann
[...], wenn's um Pflanzen geht oder irgendwelche mésthen oder wissenschaftlichen Dinge”.
Der Fall von Caroline steht exemplarisch fir ei@egang zu politischen Inhalten, der auf dem
Interesse beruht, etwas tiber Menschen erfahrerotenwDer Fall verdeutlicht dartiber hinaus,
dass das Interesse an Politik im Kontext der aligeen geschlechtsspezifischen Sozialisation
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zu betrachten ist, schlie3lich gibt es mit dem redse am Menschen einen gemeinsamen
Erklarungshintergrund fir die Ausformung von pslitien und nicht politischen Interessen.

3.2.3  Der Bildungshintergrund moderiert insbesondeg das Interesse an
Themen im Bereich Politik und Partnerschaft

Weniger deutlich unterscheiden sich die Themerasten der Befragten nach deren
Bildungshintergrund. Lediglich bei neun der 21 \aggbenen Themen lassen sich signifikante
Bildungsunterschiede nachweisen (siehe Abb. 5).

Abb. 5: Wichtigkeit, in den Medien Uber folgende Tlemen informiert zu werden, in
Abhéangigkeit vom Bildungshintergrund

Handy/Computer/Internet 67“
zukunftsplanung: |
Ausbildung/Beruf 54
Krieg (2. B. auch
Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden 55
47
sviemvoge RN
vie/ 41
Liebe/Partnerschaft/Sexualitat =
44
Emshrune/finess T
¢/ 40
Spicle/Games
39 m niedrigerer
1 Bildungshintergrund
.
Politik
32 hoher
1 Bildungshintergrund
Kunst/Theater
24
0 20 40 60 80 100

Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozensehr wichtig* und ,eher wichtig*

Heranwachsende mit niedrigem sind starker als Be&franit hohem Bildungshintergrund an
Themen interessiert, die den Korper und das AussgBenahrung/Fitness’, ,Style/Mode’) und
die Gestaltung einer sexuellen bzw. einer Liebdsheng (Liebe/Partnerschaft/Sexualitat’)
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thematisieren. Bei letztgenanntem Thema ist dideBhz von 15 Prozentpunkten zwischen
beiden Befragtengruppen besonders deutlich. Wiee estudie der Bundeszentrale fir
gesundheitliche Aufklarung konstatiert, liegt dakdhte Interesse an medialen Informationen
moglicherweise darin begrindet, dass vergleich®veisnige Heranwachsende mit niedriger
formaler Bildung eine Vertrauensperson fir sexuetiegen haben (vgl. BZgA 2010: 16). Dies
fuhre nicht zuletzt dazu, dass diese Jugendlichemieigenen Kenntnisstand zu Themen wie
Verhitung und Sexualitat subjektiv deutlich schtectbeurteilen (vgl. ebd.: 66). Haben die
Jugendlichen hingegen eine/n Ansprechpartnerin @miaken Nahraum, sind Medien als
Informationsquelle weniger bedeutsam, wie der ¥atil Emma (16) verdeutlicht: ,Also, das ist
nicht fir mich unwichtig, aber dariber muss ich hmjetzt nicht in den Medien informieren.”
Fir sie sind es eher die ,Eltern, Freunde, Arzaef‘ die sie entsprechende Fragen richtet, ,aber
Medien eigentlich kaum.*

Zudem mochten Befragte mit niedrigem Bildungshigiend mehr noch als formal hoher
Gebildete Uber die Themen ,Handy/Computer/Interngbdwie ,Spiele/Games’ informiert
werden — ein Sachverhalt, der mit einer vermehxetzung des Handys sowie von Computer-
und Konsolenspielen korrespondiert. Daneben geberefrae mit niedrigem
Bildungshintergrund ein verstarktes Interesse &orimationen zum Thema ,Zukunftsplanung:
Ausbildung/Beruf* an, was wahrscheinlich auf deithBren Schulabschluss und damit auf die
starkere Dringlichkeit der Frage nach der eigenemufbichen Orientierung fiir einen gréReren
Teil der Haupt- und Realschilerinnen in der be&agAltersspanne zurlckzufuhren ist (vgl.
Geimer/Lepa/Ehrenspeck 2008).

Ein geringeres Interesse als die formal héher @etgih haben die formal niedriger Gebildeten
wiederum an dem Thema ,Kunst/Theater'. Hier istveumuten, dass der soziale Hintergrund
fur die Bildungsunterschiede ebenso eine zentradleRRspielt wie fir das Interesse an
politischen bzw. gesellschaftlich relevanten IndsaltAllerdings sind es lediglich die Themen
,Politik' sowie ,Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Autdnde)/Frieden’, bei denen ein grélReres
Interesse der Befragten mit hohem Bildungshintergnuiachgewiesen werden kann. Betrachtet
man die sozialpolitischen Themenfelder wie etwa bgmrsbedingungen von
Kindern/Jugendlichen/Familien‘, so werden diesebhéagig vom Bildungshintergrund &hnlich
hoch eingestuft. In der Shell-Studie 2010, in deieit nach dem politischen Interesse gefragt
wurde, und in der JIM-Studie 2009, die das Intexems Bundes- und Lokalpolitik erfasst hat,
konnten dieselben Bildungsunterschiede ausgemaehntien (mpfs 2009: 12; Schneekloth
2010: 131ff.).
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3.3  Welche Themen bevorzugen Jugendliche in den Mied?

Die Jugendlichen wurden im Online-Fragebogen nichir darum gebeten, in einer
vorgegebenen Liste all jene Themenfelder anzukreudber die sie prinzipiell informiert
werden mochten, sondern auch darum, eines diesendmhauszuwahlen, mit dem sie sich ihrer
Einschatzung nach am meisten in den Medien besgpb@ftd. h. zur Zeit der Befragung ein
akutes Interesse verbinden.

Abb. 6: Themen, mit denen sich die Jugendlichen ameisten in den Medien beschéftigen

Musik (nicht: Downloads und Musikhéren) 11
Handy/Computer/Internet 10

Spiele/Games

Sport

Style/Mode

Liebe/Partnerschaft/Sexualitat

Filme/Fernsehsendungen

Stars/Promis

Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf

Technik/Wissenschaft

Umwelt/Natur/Klima

Politik

Geschichte/Vergangenheit

Erndhrung/Fitness

Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden
Kunst/Theater 1

Alkohol/Zigaretten/andere Drogen 1
Lebensbedingungen von... [l
Kinder-/Jugend-/Menschenrechte 1
Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt 1

Glaube/Religion 0

0 2 4 6 8 10 12

Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozent
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Der prozentual groRte Teil der Befragten (11%) ba&mt sich nach eigenen Angaben am
meisten mit dem Thema ,Musik (nicht: Downloads uidsikhéren), dicht gefolgt von den
Themen ,Handy/Computer/Internet’ und ,Spiele/Gamg@eweils 10%). Wie bereits bei der
Bewertung von medialen Informationen zu den aufgeéin Themen spiegelt sich auch in der
Themenwahl die allgemein groRe Bedeutung von MedmnAlltag von Kindern und
Jugendlichen. Politische Themen wie etwa ,Kindelugend- und Menschenrechte' oder
,Lebensbedingungen von Kindern/Jugendlichen/Faniilkieerden hier nur noch von einem sehr
geringen Anteil der Befragten in diesem Zusammeghaumsgewahlt — ein Ergebnis, auf das
spater noch eingegangen wird (siehe Kap. 3.3.2).

3.3.1 Die gewahlten Themen sind aus verschiedeneni@den relevant

Eine quantitative Auswertung der im Rahmen der i@aBefragung als relevant angegebenen
Themen, wie in Abb. 6 dargestellt, kann lediglicazd dienen, einen groben inhaltlichen
Rahmen des Interessenspektrums abzustecken. Erinbleger interpretativer Zugang zum
Informationshandeln ist jedoch erst unter Berldkgjcing der Aussagen der Jugendlichen
innerhalb der qualitativen Befragung moglich. Wieleitend geschildert, entstehen Interessen
vor dem Hintergrund unterschiedlicher Anforderundes Alltags, individueller Zielstellungen
und Entwicklungsaufgaben. Die komplexe Verzahnuog interessen, Lebenswelt, Biografie
und dem personalen Umfeld der Heranwachsendenaminand der Themenfelder Politik und
Musik in Kap. 5. ausfuhrlich dargestellt. Es seidgeser Stelle jedoch bereits darauf verwiesen,
dass die von Jugendlichen gewahlten Themen — nightaus inhaltlicher Sicht — ein breites
Spektrum an Interessen umfassen. So verbergerisitdr den gewéahlten Themen zum einen
Interessen, die auf eine aktuell erlebte Situatimiickgehen, zum anderen handelt es sich dabei
um Themen, die bereits seit langerer Zeit verfolgiden.

Wie einleitend in Kap. 1l beschrieben, entstelsttnationsspezifische oder kurzfristige
Interessenals direkte Reaktion auf einen &ufReren Anreizs Beinsbesondere dann der Fall,
wenn Heranwachsende in der Schule auf bestimmte@ihetol3en, mit denen sie sich z. B. im
Rahmen einer Hausarbeit intensiver beschaftigensemjsso etwa bei Adrian. FUr den 16-
Jahrigen ist das Thema ,Technik/Wissenschaft' zwgitpzinkt des Interviews im Hinblick auf
sein Informationshandeln das relevanteste Themadl, eveeine Facharbeit tUber Hardware
verfasst und dazu umfassende Informationen reciezechmuss. Dies bedeutet aber nicht, dass
die Schule allein als Themengeber fungiert — autdbhéngig davon interessiert sich Adrian
schlieBlich fur Themen im Bereich der Computertédchumd teilt dieses Interesse mit seinem
Onkel, der sich ebenfalls in seiner Freizeit damaischaftigt. Die Schule gibt allerdings einen
Rahmen vor, innerhalb dessen die Heranwachsendenatayehalten werden, sich vertiefend
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mit ihren Interessen zu beschéftigen. Darlber lin@atet der Unterricht, ebenso wie auch
andere Sozialisationsinstanzen, inhaltliche Anrgeguan die die Jugendlichen aufnehmen und
weiterverfolgen. Dies wird am Beispiel von Dored®)(deutlich, die sich zum Zeitpunkt des
Interviews ,wegen der Schule hauptsachlich® besmdemit dem Thema
,Geschichte/Vergangenheit' beschaftigt: ,Ja gerads! ich ja Geschichts-Leistungskurs bin
oder so, den zweiten Weltkrieg finde ich zum Bekpital faszinierend, wie das alles mit der
Judenverfolgung war, mit Hitler oder so.” Danebearden aber auch Anregungen aus den
Medien selbst aufgenommen, die zu einer intensBeschaftigung mit bestimmten Themen
fihren konnen. Dies trifft insbesondere auf pditis Ereignisse zu, Uber die in den
Nachrichtensendungen berichtet wird und die eimige Jugendlichen dazu anregen, weitere
Informationen zu den Meldungen einzuholen. Zudemmkain Interesse an einem bestimmten
Thema aufgrund eines momentan erlebten personli€ieblems entstehen, das nach einer
L6sung verlangt. Dies sind nur einige der Entstgskantexte, die von den Heranwachsenden
in den Intensivinterviews benannt werden und dizud@hren kdnnen, sich mit einem Inhalt
kurzfristig intensiv zu beschaftigen.

Neben den situativen Interessen werden von denviateten aucHangfristige Interessenin
besonderem MafRe medial verfolgt, Themen also, smied sie sich schon seit vielen Jahren
beschaftigen. Diese sind in der Vergangenheit abslichen Entstehungskontexten
hervorgegangen und inzwischen Uber eine langere rdider Biografie der Jugendlichen
verwoben. So gab vor vielen Jahren der EthikurdterrElias (21) den Anstol3 dazu, sich mit
dem Thema Mythologie ndher zu befassen. Dieses dwemfiolgt er auch heute noch intensiv
in verschiedenen Medien wie etwa in Biuchern oddr vauschiedenen Internetseiten. Oft
nehmen langfristige Interessen aber auch abseitdlddien bei einigen Jugendlichen einen
wichtigen Teil der Freizeitgestaltung ein, wie etvea Daniel: Der 15-Jahrige ist seit langer Zeit
Fan eines lokalen FulRballvereins, dessen Spialegetmalig live im Ful3ballstadion verfolgt.
Andere Jugendliche wiederum beschéftigen sich (@meen langeren Zeitraum mit ihren
jeweiligen Zukunftsplanen und Berufsperspektivenardine (18) etwa moéchte einmal
Radiomoderatorin werden und ist deshalb seit ldgen einer lokalen Radio-Jugendredaktion
tatig. Informationen rund um das Berufsbild ,Moder&n‘ haben fir sie deshalb tiberdauernd
eine hohe Relevanz.
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3.3.2  Jugendliche interessieren sich fir politisch€hemen, nur wenige verfolgen
sie aber intensiv

Im Vergleich der Rangfolgen zur personlichen infationsbezogenen Relevanz der
vorgegebenen Themen (Themenliste) und den Themeén,demen sich die befragten
Jugendlichen nach eigener Einschéatzung am meistelen Medien beschéftigen, offenbaren
sich nicht nur inhaltliche Uberschneidungen. Esgeei sich zum Teil auch deutliche
Diskrepanzen zwischen dem, was sich Jugendlichelrfilrmationen winschen und den
Themen, die sie intensiv medial verfolgen (siehbd.Af).

Besonders aufféllig sind die Rangunterschiede béiigthen bzw. gesellschaftlich relevanten
Themen. Obwohl die Befragten verhéltnismaflig groflegeresse an den Themen

,Umwelt/Natur/Klima‘, ,Krieg (z.B. auch BirgerkrggAufstande)/Frieden‘, ,Lebensbe-

dingungen von Kindern/Jugendlichen/Familien* sowjkinder-/Jugend-/Menschenrechte'

auRern, sind diese nur fur eine Minderheit auchnigre mit denen sie sich in den Medien
tatsachlich am meisten beschéftigen. Im Gegensate dewinnen Themen aus dem Bereich
Lifestyle und Freizeitkultur wie ,Spiele/Games',p&t' oder ,Stars/Promis’ in der Rangfolge

der aktiven Medienbeschéaftigung an Bedeutung.

Abb. 7: Vergleich der Rangfolgen der Themen, Uiberié Jugendliche informiert werden
mdchten (Themeninteressen), und der Themen, mit den sie sich am meisten in den Medien
beschéaftigen (Themenwahl)

Themeninteressen Themenwahl
1 Handy/Computer/Internet Musik (nicht: Downloaohsl Musikhéren)
2 Musik (nicht: Downloads und Musikhéren) Handyiuuter/Internet
3 Filme/Fernsehsendungen Spiele/Games
4 Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf Sport
5 Umwelt/Natur/Klima Style/Mode
6 ngggegi}izézjucfr;tan de)/Frieden Liebe/Partnerschaft/Sexualitat
7 Kinder-/Jugend-/Menschenrechte Filme/Fernsehsegeh
8 Style/Mode Stars/Promis
9 Liebe/Partnerschaft/Sexualitat Zukunftsplanuxgsbildung/Beruf
10  Erndhrung/Fitness Technik/Wissenschaft
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11  Spiele/Games Umwelt/Natur/Klima
Lebensbedingungen von .

12 Kindern/Jugendlichen/Familien Politik

13  Sport Geschichte/Vergangenheit

14  Geschichte/Vergangenheit Erndhrung/Fitness

- Krieg (z. B. auch
15 Technik/Wissenschatt Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden
16 Stars/Promis Kunst/Theater

17  Politik Alkohol/Zigaretten/andere Drogen

Lebensbedingungen von

18 Kunst/Theater Kindern/Jugendlichen/Familien

19  Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt Kinder-/Jugehteénschenrechte
20  Alkohol/Zigaretten/andere Drogen Wirtschaftérimen/Arbeitsmarkt
21  Glaube/Religion Glaube/Religion

Basis: N = 1787, alle Befragten

Die AuBerungen der Interviewten lassen Ruickschlidssauf zu, warum sich Jugendliche zu
politischen und gesellschaftlich relevanten Themdie, hier primar als Nachrichteninhalte
aufgefasst und diskutiert wurden, zwar Informationglinschen, sich mit diesen Themen
jedoch weniger intensiv als im Vergleich zu vielmderen Themen beschéftigen. Hierfur sind
zwei Erklarungen plausibel:

.Die grundlegenden Sachen, die muss man schon wis&e(Friedrich, 19). Eine erste
Erklarung ist darin zu sehen, dass Jugendlichehdus wahrnehmen, welche Themen im
offentlichen Diskurs als relevant angesehen werdew, sie diese Relevanzzuschreibungen
auch Ubernehmen. So sind die interviewten Heranseagten fast ausnahmslos der Meinung,
Uber das politische Geschehen in Deutschland uddran Landern informiert sein zu missen,
da dies zum ,Allgemeinwissen® (Friedrich, 19) gehdbie 16-jahrige Emma begriindet ihre
Zuwendung zu Nachrichten beispielsweise damit, dass auf diese Weise wisse, ,was in der
Welt los ist und was so passiert. Man lebt ja jateht so wie auf einer kleinen eigenen Insel,
das héngt ja alles irgendwie zusammen, und ja,ollee snan schon wissen, was jetzt zum
Beispiel in Russland oder so, was da eben pasddemnit erklart sich zwar das grol3e Interesse
Jugendlicher an politischen bzw. gesellschaftlelevanten Informationen, das bedeutet jedoch
nicht zwangslaufig, dass dieses Interesse mit eintnsiven medialen Beschaftigung
einhergeht. Es zeigt sich bei einigen der befragtegendlichen eine Diskrepanz zwischen der
Bewertung und der medialen Beschéaftigung mit diea#gemein als relevant erachteten
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Themen. So antwortet die 15-jahrige Lena auf diag€ér ob Nachrichten in ihrem Leben
wichtig sind: ,Ich versuche, viel zu lesen, aberzgit vergesse ich es halt manchmal. [lacht]
Ich habe eigentlich vor, mich mehr dafir zu intere®n.” Die Frage, ob sie das Gefuhl habe,
man mussesich dafir interessieren, bejaht sie. Die Jugehdti haben die gesellschaftlichen
Erwartungshaltungen an eine/n informierte/n Blmgerl die Uber verschiedene
Sozialisationsinstanzen an sie herangetragen werdear verinnerlicht, das Ausmald der
(medialen) Beschéaftigung mit entsprechenden Inhakeriiert jedoch stark (vgl. auch
Schorb/Theunert 2000a).

,Tagesschau [...] ist eher fur die Alteren* (Liane, 7). Aussagen wie die der 17-jahrigen
Liane im Interview von 2010 verweisen auf eine et Begriindung fur die Diskrepanz
zwischen der Bewertung politischer bzw. gesellgtibhf relevanter Information und der
medialen Auseinandersetzung mit dieser. Die medfalébereitung von Informationen zu
politischen Themen entspricht oftmals nicht den stgllungen und Voraussetzungen der
Jugendlichen. Lifestyle- und Freizeitthemen sindeitn wesentlich ndher als politische Inhalte
von Nachrichtensendungen, die (sowohl inhaltlich alich sprachlich) oftmals weit von der
Lebenswelt der Heranwachsenden entfernt sind. Badigi Tagesschawei vielen zwar als
Synonym fir Nachrichten und als eine zentrale mftfonsquelle im Hinblick auf politische
und gesellschaftlich relevante Themen, aufgrunerifivlachart wird sie (nicht nur) von
Jugendlichen aber oftmals als ,verstaubt' und wemigénglich kritisiert (vgl. auch Hajok 2000;
Schatz/G6tz 2004). Entsprechend kritisch duReht aicch Liane, die dibeuteSendung der
Tagesschaworzieht: ,Die bei der Tagesschau, die wirken immech so ein bisschen zurtick.
[...] also das Erste ist fur mich immer noch so dssthen, ja ist mir noch nicht so zuganglich
geworden.” Politische Medienangebote auch andenbieterinnen sind fur die Zielgruppe der
Heranwachsenden weniger attrakfiv.

3.3.3 Inder Themenwahl spiegeln sich die soziodegrafischen Unterschiede
der Interessen

Vergleicht man die Ergebnisse zur Auswahl des Tlsemgit dem sich die Befragten am
meisten in den Medien beschéftigen, nach soziodeafieghen Merkmalen, so spiegeln sich
hier Unterschiede, die auch schon mit Blick auf @leemenbewertungen (siehe Kap. 3.2)
eruiert wurden. So konnen je nach Alter, Geschleder Bildungshintergrund zum Teil stark

% Dies stellt eine Hiirde dar, die sich auch mitldertinuierlich wachsenden Bedeutung des Internets
nicht nehmen l&sst, solange hier lediglich die liehlbestehender TV-Angebote eingespeist und dért au
dieselbe Weise aufbereitet werden und gleichzeiégruppengerechte Alternativen die Jugendlichen
etwa aufgrund mangelnder Bekanntheit im Netz réctgichen.
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abweichende Rangfolgen konstatiert werden. Dieifgignmten Unterschiede werden in den
nachfolgenden Grafiken abgebildet.

Abb. 8: Auswahl eines Themas in Abhangigkeit vom Gehlecht

Musik (nicht: Downloads und Musikhoren)

Handy/Computer/Internet

Spiele/Games

Sport

Style/Mode

Liebe/Partnerschaft/Sexualitat

Filme/Fernsehsendungen

Stars/Promis

Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf

Technik/Wissenschaft

Umwelt/Natur/Klima ® Méadchen

)
Politik ungen

Krieg (z. B. auch
Burgerkrieg/Aufstiande)/Frieden

Kunst/Theater

Lebensbedingungen von
Kindern/Jugendlichen/Familien

Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt

0 5 10 15 20 25
Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prgzent

Abb. 8 illustriert die signifikanten Unterschiede der Themenwahl zwischen Jungen und
Madchen. Dabei fallen jene Unterschiede besondark g1s Gewicht, welche bereits bei der
Bewertung der Themen aufgefallen sind. So habesplasweise mehr Jungen als Madchen
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v. a. ,Spiele/Games’, ,Sport’ und ,Technik/Wissehatft' als Themen ausgewahlt, mit denen sie
sich am meisten in den Medien beschéftigen. Déuttiiehr Madchen als Jungen verfolgen
dagegen die Themen ,Style/Mode’ und ,Stars/Promis'.

Abb. 9: Auswahl eines Themas in Abhangigkeit vom Aér

Sport

Style/Mode

Stars/Promis

Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf

Technik/Wissenschaft

1 1 1 1 1
N
w
I
(o))
~
(5]
[N
(=)

m 12 bis 15 Jahre
Politik
] 2 16 bis 19 Jahre
Geschichte/Vergangenheit 4
. . R 0
Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt 5

o
N

4 6 8 10 12 14

Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prozent

Ebenso zeigen sich mit Blick auf das Alter annatiettie gleichen Unterschiede, wie sie in
Kap. 3.2.1 im Kontext der Themenbewertungen beraitsfuhrlich beschriebenen wurden.
Besonders auffallig sind hier wieder die Differemzéinsichtlich der Themen ,Sport’,
,Style/Mode* und ,Stars/Promis’, die vermehrt voardJiingeren ausgewahlt wurden. Das Iltem
,Zukunftsplanung: Ausbildung/Beruf* stellt dagegeim Thema dar, mit dem sich die alteren
Befragten haufiger in den Medien beschaftigen ads jdngeren. Alle weiteren in Abb. 9
dargestellten Unterschiede sind zwar signifikaalleh aber weniger stark ins Gewicht — so
auch die Differenzen hinsichtlich der Themen ,Ridliand ,Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt’,
die bei der Frage nach der Wichtigkeit entsprecaendformationen im Vergleich weitaus
deutlicher ausfallen (siehe Kap. 3.2.1). Dies l&gdt darauf zurlickfuhren, dass politische bzw.
gesellschaftlich relevante Themen insgesamt nuneamgen Befragten ausgewahlt wurden.
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Abb. 10: Auswahl eines Themas in Abhangigkeit vomiglungshintergrund

Handy/Computer/Internet

Sport

Liebe/Partnerschaft/Sexualitat
1
Politik .

o
(€]

10 15 20

m niedriger Bildungshintergrund hoher Bildungshintergrund

Basis: N = 1787, alle Befragten (Angaben in Prgzent

Im Vergleich der Themenwahl! der formal niedrigerb@Beten mit denen der formal héher
Gebildeten, lassen sich kaum gravierende UnterdeHeststellen. Die grof3ere Bedeutung von
Informationen zu den Themen ,Handy/Computer/Inteérnsowie Liebe/Partnerschaft/
Sexualitat' fur die formal niedriger Gebildeten ko@ bereits in Kap. 3.2.3 aufgezeigt werden
und spiegelt sich nochmals in der Themenwahl ddraBten. Dagegen werden die Themen
,Sport' und ,Politik' tendenziell haufiger von forah héher Gebildeten gewahlt, diese
Unterschiede fallen allerdings kaum mehr ins Getvich

3.4  Zusammenfassung

Will man das Informationshandeln aus der Perspekberanwachsender erfassen, missen
zunachst deren Interessen vor dem Hintergrund isubjektiven Relevanzsetzungen in den
Blick genommen werden. Aus diesem Grund wurde ifmnen der Online-Befragung zunachst
erfasst, Uber welche Themen die Jugendlichen sellogn Medien informiert werden mochten.
Dies wurde anhand einer Themenliste erhoben, dibreites Spektrum an mdglichen Inhalten
umfasst. Die Erarbeitung der Themenliste erfolgtd der Basis einer systematischen
Auseinandersetzung mit theoretischen Ausfiihrungen lzbensphase Jugend sowie mit
Ergebnissen vorangegangener empirischer Untersgehudie sich im weitesten Sinne mit den
Interessen bzw. mit dem Informationshandeln Jugemell beschaftigt haben. Darlber hinaus
liefern die qualitativen Interviews Hinweise auedebensweltlichen Kontexte, die Aufschluss
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uber die jeweiligen Motive und Hintergriinde gebsitch mit bestimmten Themen naher zu
beschaftigen.

Die Auswertung der Befragungsdaten zeigt, dassrimtonen zuMedienthemen im
Vergleich zu den anderen Themen der Liste von einet@rofteil der Befragten als wichtig
erachtet werden. Am wichtigsten sind ihnen Informationen mzu Thema
,Handy/Computer/Internet’, gefolgt von ,Musik (nichDownloads und Musikhoren)' sowie
,Filme/Fernsehsendungen‘’. Mit knappem Abstand foldgs Thema ,Zukunftsplanung:
Ausbildung/Beruf* sowie politische bzw. gesellsdhal relevante Themen. Auch hier zeigt
sich, dasgdugendliche keineswegs politisch desinteressiesind. Insgesamt sind die Interessen
Jugendlicher eher unsystematisch gestreut. Im Kéitleder Themeninteressen befinden sich
sowohl Freizeitthemen wie ,Sport’ als auch weitpmitische bzw. gesellschaftlich relevante
Themen wie ,Lebensbedingungen von Kindern/Jugehehd-amilien‘. Letztere werden im
Vergleich zu dem Thema ,Politik’ bedeutend hohemgestuft. Dies verweist darauf, dass
Heranwachsende zwar der mit klassischen Politiefeldind staatlichen Institutionen wie etwa
Parteipolitik assoziierten ,offiziellen‘ Politik gianziert bis ablehnend gegeniberstehen, jedoch
Informationen Uber ,Politisches' im Sinne einesitere Spektrums an madglichen politischen
bzw. gesellschaftlich relevanten Inhalten als wgchtérachten (vgl. auch Schorb/Theunert
2000a; Kuhn/Schmid 2004; Schmid 2004; Westle 2006).

In Bezug auf die Themen, die sich dem Politisch@rdnen lassen, offenbart sich jedoch eine
Diskrepanz zwischen den Themenbewertungen, also d@¥ichtigkeit, Uber diese Themen
informiert zu werden, und der Intensitat der Beschdtigung mit diesen. Letzteres wurde
ebenfalls im Rahmen der Online-Befragung erfasdem die Jugendlichen ein Thema angeben
sollten, mit dem sie sich am meisten in den Medieschaftigen. Obgleich zuvor als relevant
eingestuft, sind politische bzw. gesellschaftliekevante Inhalte nur fur eine Minderheit auch
Themen, die sie zu einer intensiven medialen Aaselarsetzung veranlassen. Dieses Ergebnis
spiegelt sich auch in den Intensivinterviews unachte dariiber hinaus Begriindungen seitens
der Jugendlichen hervor: Es zeigt sich einerseitss sie die Relevanzzuschreibung des
offentlichen (medialen) Diskurses sowie die geshbdtliche Erwartungshaltung, tber das
Geschehen in der Welt informiert zu sein, tbernomimaben. Andererseits sind dies aber auch
Themen, die weit von ihrer eigenen Lebenswelt emtfsind, was sich in einer weniger
intensiven Beschaftigung mit denselben niedersthiagriber hinaus entsprechen Formate,
allen voran Nachrichtensendungen, hinsichtlich rihrgprachlichen und inhaltlichen
Aufbereitung kaum den Voraussetzungen und Vorstgdn auf Seiten der Jugendlichen.
Indem die darin prasentierten Inhalte kaum Bezlge Lebenswelt der Heranwachsenden
enthalten, sind sie ihnen nur wenig zuganglich.
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Die Beziehung der Informationen zur eigenen Lebenssit und dem erlebten Alltag der
Jugendlichen stellt schlieBlich den wichtigsten Erklarungsfaktdir die mediale
Auseinandersetzung mit einem bestimmten Thema BDie. Kontexte, die hierflr zu
bertcksichtigen sind, erweisen sich als vielfalt8p kann das schulische Umfeld ebenso
einen Anlass dazu geben, sich mit einem spezidlleama intensiver zu beschéftigen, wie
auch ein seit langer Zeit bestehendes Hobby. Emtbend lassen sich die Interessen
Jugendlicher nicht nur im Hinblick auf ihre inh&tie Ausrichtung differenzieren, sondern
auch nach ihrer Dauer. So verbergen sich hinterggsvihlten Themen Interessen, die auf
eine aktuell erlebte Situation zurlickgehen, ab@&hasolche, die bereits seit langerer Zeit
verfolgt werden. Ebenso variiert das Interesse Hdagendlichen je nach der subjektiven
Bedeutung, die sie den Themen zusprechen, und destivéth, die mit der
themenspezifischen Auseinandersetzung verknupdt sin

Ein Vergleich der Relevanz von Informationen zu denverschiedenen Themen nach
soziodemografischen Merkmalenzeigt, dass die Interessen nicht homogen Uber die
Gruppe der Jugendlichen verteilt sind. Vielmehr ém zahlreiche Differenzierungen nach
dem Bildungshintergrund und insbesondere nach desscldecht und dem Alter der
Heranwachsenden ausgemacht werden. Jingere begeh&fich entwicklungsbedingt eher
mit Themen, die sich um Inhalte popularer Medienl fmeizeitinteressen ranken und die
zur Integration in die Gleichaltrigengruppe beitag Altere hingegen verfolgen zu
groReren Teilen als die jingeren Heranwachsendeme&h, die in Zusammenhang mit der
Auseinandersetzung mit moglichen Berufsperspektatehen. Darliber hinaus kann fur die
Alteren ein groReres Interesse an politischen uedelschaftlich relevanten Inhalten
ausgemacht werden. Erst mit zunehmendem Alter,esgem auch die Intensivinterviews,
entwickeln Jugendliche das Bedurfnis, sich zur Gedeaft in Beziehung zu setzen und
thre Rolle darin einzunehmen. In Bezug auf das Glestt lassen sich
sozialisationsbedingte Unterschiede im BereichKteizeitinteressen ausmachen. Wahrend
sich Madchen starker mit Inhalten um Mode oder Stagschaftigen, bevorzugen Jungen
vermehrt Themen um (Computer-)Technik und Sport. Zégyen sich dartber hinaus
geschlechtsspezifische Unterschiede im Interessepdaitischen bzw. gesellschaftlich
relevanten Themen. Zwar sind Madchen und Jungerchglemallen an entsprechenden
Inhalten interessiert, jedoch bezieht sich das rés®e der MAadchen starker auf
sozialpolitische = Themenfelder wie etwa ,Lebensbgdimgen von  Kindern/
Jugendlichen/Familien‘, wahrend sich Jungen ehehrads Madchen Informationen zu dem
Thema ,Politik' wiinschen, das vorwiegend mit klassien Politikfeldern assoziiert wird.
Entlang des Bildungshintergrunds lassen sich nugleehsweise wenige signifikante
Unterschiede ausmachen. Am ehesten zeigen sich Biftbrenzen in Bezug auf das
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Thema ,Liebe/Partnerschaft/Sexualitat’, das bei ddogendlichen mit niedrigem
Bildungshintergrund auf starkeres Interesse stdBt kei den Befragten mit hohem
Bildungshintergrund. Letztere sind hingehen starkerThemen interessiert, die sich den
klassischen Politikbereichen zuordnen lassen.
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4 WIE HERANWACHSENDE EINEM AUSGEWAHLTEN
THEMA NACHGEHEN

Nadine Junger

In den vorangegangenen Kapiteln wurde dargestdiky welche Themen Jugendliche in den
Medien informiert werden mdchten und welchen sidén Medien nachgehen. Im Fragebogen
waren die Jugendlichen aufgefordert, ein Themaeatitlnmen, mit dem sie sich nach eigenen
Angaben am meisten in den Medien beschéftigen. pa®ils gewdhlte Thema bildete
schlieB3lich den Ausgangspunkt fir Fragen nach ddevRRnz verschiedener Medien sowie der
informationsbezogenen Nutzung von Online-Angebobedem das Informationshandeln nicht
in der Breite erfasst wurde, sondern anhand eixesnglarischen und fur die Befragten
relevanten Themas, beziehen sich die Ergebnisseirmifi bestimmten Ausschnitt des medialen
Informationshandelns Heranwachsender. Es werden Alssagen daruber getroffen, welche
Medien und Online-Angebote sie nutzen, wenn sié siit einem praferierten Thema
beschaftigen. Wie im vorangegangenen Kapitel lzedatgestellt wurde, handelt es sich hierbei
um Themen, zu denen ihnen Informationen aus vexdehien Griinden personlich besonders
wichtig sind. Die subjektive Bedeutung der Them&njédoch unterschiedlich. So kann etwa
ein spezieller Sachverhalt, an dem nur ein kutifes Interesse besteht, von Bedeutung sein,
aber auch Themen, die fir sie von dauerhafter Rakesind.

Was anhand der formulierten Frage (,Mit welchem eleen genannten Themen beschaftigst du
dich in den Medien am meisten?) jedoch nicht estfagird, ist das Informationshandeln, das
sich eher beilaufig vollzieht und dem die Jugenmdiit keine hohe Relevanz beimessen, wie
etwa das Aufrufen des Busfahrplans oder die Sucheh nOffnungszeiten o6ffentlicher
Einrichtungen. Auf diese Weise konturiert sich tidermationshandeln starker im Hinblick auf
subjektiv besonders relevante Themen.

4.1  Welche Medien wahlen Jugendliche fir subjektivelevante
Themen?

Um zu erfahren, ob Jugendliche hauptsachlich itsriet gehen, um sich mit einem fur sie

wichtigen Thema zu beschéaftigen, oder ob sie hiatmh weitere Medien nutzen, wurde das
gesamte Medienensemble in den Blick genommen. Imiea der Online-Befragung wurde
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aus diesem Grund zunéachst erhoben, wie wichtig lifragten Jugendlichen die Nutzung
unterschiedlicher Medien zur Beschaftigung mit dem ihnen ausgewahlten Thema?fst.

Abb. 11 illustriert die Mittelwerte der Wichtigkeierschiedener Medien zur Beschéftigung mit
dem ausgewahlten, also besonders relevanten THaimaVichtigkeit des medialen Spektrums
wurde mit folgender Frage erfasst: ,Wie wichtigdstfir das Them@gausgewahltes Thema] die

Nutzung folgender Medien?‘. Im Vergleich dazu werde Abb. 11 zudem die Mittelwerte der

allgemeinen Wichtigkeit der vorgegebenen Mediers@mnéiert. Hierzu wurde in der Online-

Befragung unabhangig von den jeweiligen Themerdstan allgemein gefragt ,Wie wichtig

sind fur dich personlich die folgenden Medien?".

Abb. 11: Wichtigkeit der Medien allgemein und fur de themenbezogene Nutzung im Vergleich
(Mittelwerte: 1 = sehr wichtig bis 5 = gar nicht wthtig)

Wichtigkeit der
1,5 .
Medien
5 allgemein
\ == Wichtigkeit der
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4
Basis: N = 1787, alle Befragten

Mit Blick auf die Wichtigkeit der Nutzung einzelnévledien fur die Verfolgung eines
bestimmten Themeninteresses ist zu beobachten,sddss$ier die allgemeine Bewertung der
Medien widerspiegelt, dass also jene Medien zucB#sigung mit dem ausgewéhlten Thema
als wichtig erachtet werden, denen die Jugendlichern unabhangig vom Thema eine grol3e
Relevanz zuschreiben. Andererseits zeigen sich abeh deutliche Abweichungen, die
signalisieren, dass sich einige der Medien auschigzdenen Grinden besonders gut oder aber
kaum zur Beschaftigung mit einem bestimmten Theigaea. Dies sind Medien, bei denen die
Mittelwerte in Abb. 11 weit auseinandergehen.

% In diesem Kontext wurde auch die Wichtigkeit deslis erfasst. Da es jedoch im Rahmen der
Interviews von den Jugendlichen selbst kaum alsrin&tionsmedium diskutiert wurde, soll auf eine
detaillierte Darstellung an dieser Stelle verzititerden.
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Im Folgenden wird deshalb auf die in Abb. 11 damgj#en Ergebnisse zu den jeweiligen
Medien nacheinander Bezug genommen. Die darin abentlen Tendenzen werden anhand der
AuRerungen der Jugendlichen in den Intensivintersierlautert. Ubergreifend zeigt sich, dass
sich die Wahl der Medien zu Informationszweckenhnaem jeweiligen Thema und den
verschiedenen Informationskontexten richtet. Solaerketwa Friedrich (19): ,Ich denke
eigentlich, es kommt drauf an, was das denn ... woéir ich mich informieren muss.*

41.1 Das Internet als zentrale Anlaufstelle bei dénformationssuche

Das Internet ist mit Abstand das wichtigste Mediwmenn sich Heranwachsende mit einem
speziell interessierenden Thema beschaftigen (&3%owichtig oder eher wichtig). Fragt man
darlber hinaus nach der allgemeinen Internetnutdahgnach Informationen suchen‘ auch eine
der Tatigkeiten im Netz, der fast alle Befragtehgehen (95% zumindest selten). Wie die
Interviews mit ausgewahlten Jugendlichen zeigenhese sie in dieser Form der
informationsbezogenen Auseinandersetzung mit vesdehen Themen eine Vielzahl an
Vorteilen. So ermdglicht das Internet im Vergleich anderen Medien einen besonders
einfachen, schnellen, jederzeit verfligbaren undekdseien Zugriff auf Informationen aller Art.
Aus diesen Griinden beginnen die meisten Jugendligite Suche nach Informationen im
Internet.

-Im Internet eingeben und klicken geht auch schne#r* (Emma, 16). Wie die 16-jahrige
Emma stellen Jugendliche besonders den unkompémieund schnellen Zugriff auf
Informationen als einen Vorzug des Internets herBies ist zum einen damit verbunden, dass
keine zusatzlichen Wege etwa in die Bibliothek oden Zeitschriftenladen gegangen werden
mussen, wie u. a. die 17-jahrige Karsta bemerkss, 3t halt einfacher, als wenn du dann noch
in die Bibliothek rennst.* Zum anderen wird ihnerie dRecherche nach den speziell
interessierenden Informationen durch Suchmaschihesezeichen etc. erleichtert. Dieser
Vorteil wird insbesondere im Vergleich zu Printmredgesehen, die allgemein mit einem hohen
Aufwand bei der Informationsrecherche assoziierdes.

.Da hat man halt alles auf einen Blick” (Adrian, 16). Ein weiterer Vorteil des Internets bietet

sich Heranwachsenden wie Adrian im Hinblick auf biftormationsfiille und -vielfalt. So sagt

der 16-Jahrige: ,Man findet einfach mehr, als wemmn sich jetzt tausend Bicher nimmt und
die alle durchliest.* Zumindest in der Vorstelludgr Heranwachsenden er6ffnet sich hier ein
nahezu unerschopflicher Fundus an Informationenrgarschiedlichsten Fragen. MOochte man
andere Medien zu Informationszwecken heranziehed,das zur Verfiigung stehende Angebot
im Hinblick auf ein breites Themenspektrum hingegals beschrankt wahrgenommen.
Informationen in Bluchern sind nach einiger Zeitredhveraltet. Fernsehen, Radio und auch
Zeitungen oder Zeitschriften sind wiederum auf aliéuelle Sendung bzw. Ausgabe begrenzt,

49



Nadine Junger

sofern man den Zugriff darauf nicht Uber das Nethitv Das Internet bietet aus der Sicht
einiger Jugendlicher dagegen den Vorteil, dassst&s auf aktuelle, aber auch auf altere
Informationen zugreifen kénnen.

~Wenn ich vielleicht mal eine Doku zufallig verpass habe...“ (Daniel, 15).Im Gegensatz
zur Nutzung des traditionellen Fernsehens oderudéief aul3ern einige der Befragten, dass sie
im Internet selbstbestimmt auf interessierende ¢eramediale) Inhalte zugreifen kénnen und
nicht etwa von Programmvorgaben abhéngig sind.dbidspekt wurde im Medienkonvergenz
Monitoring bereits im Zusammenhang mit Videoplattien und der Aneignung hdrmedialer
Online-Angebote herausgearbeitet (Schorb et al9;288horb 2012) und ist auch im Kontext
von Information relevant. Im Netz bietet sich m@ndOnline-Duplikaten ein alternativer und
zum Teil erweiterter Zugriff auf die Angebote deffflide-Medien und damit auch auf
entsprechende Informationen. So nutzt beispiel@vBizreen (18) ausschlielilich das Internet,
um ihre Lieblingsseri€sossip Girlzu verfolgen. Der 15-jahrige Daniel wiederum dgrei&nn

auf YouTubezuriick, wenn er im Fernsehen zu spat auf eine Dektation aufmerksam
geworden ist: ,Wenn ich vielleicht mal eine Dokufdlig verpasst habe, beziehungsweise in
der Fernsehzeitung gelesen habe oder das Endecgesabe, kann es passieren, dass ich dann
noch mal auf YouTube gehe und die raussuche unsuelee, das Verpasste sozusagen zu
sehen.”

.Dann kann ich auch schnell mal was kopieren und inein Word-Dokument einfligen*®
(Caroline, 18). Aussagen wie die der 18-jahrigen Caroline verwe@el3erdem darauf, dass
Jugendliche Informationen aus dem Internet in digitForm aufbereiten und weiterverarbeiten
— eine Option, die sich mit Blick auf analoge Medi@cht bietet. Dies ist insbesondere dann
der Fall, wenn sich das Interesse an einem Themalann schulischen Kontext ergeben hat.
Sind etwa fur Hausarbeiten Themen aufzuarbeitelkosoen Textpassagen oder Bildmaterial
kopiert, beliebig zusammengestellt, archiviert, metarbeitet und ausgedruckt werden.

4.1.2 Das Handy bzw. Smartphone — mobiler Zugang zlltagspraktischen
Informationen

Das Handy bzw. das Smartphone wird heute vielfasterudem Aspekt der Information
diskutiert. Immer mehr Jugendliche verfiigen Ubegesannte ,Flatrate’-Angebote — nach
Angaben des Medienpadagogischen Forschungsverbbudeest ist es mittlerweile jede/r
dritte Handy- bzw. Smartphone-Besitzerin im Altenvi2 bis 19 Jahren (vgl. mpfs 2012: 53).
Die Vertrage ermdglichen es, zu einem festen Riailsdamit zu weitestgehend tiberschaubaren
Kosten mit dem Handy bzw. Smartphone eine Integrbtadung herzustellen und damit auf
eine nahezu unbegrenzte Vielfalt an Inhalten zueteyr. Dies ist ein Grund dafir, dass die
Internetnutzung Uber mobile Endgerate in den Ietdhren stark zugenommen hat. Bereits im
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vorangegangenen Report Klangraum Internet’ des idfdanvergenz Monitorings konnte
unter denjenigen, die ein internetfahiges Handy.b3martphone besitzen, ein Anstieg der
Internetnutzung von 13% im Jahr 2007 auf 49% inr 2810 verzeichnet werden (vgl. Kuttner
2012a: 92). Dieser Trend setzt sich in den Datenaéiiellen Online-Befragung weiter fort:
53% der befragten Jugendlichen mit einem interhag&n Handy bzw. Smartphone geben an,
auch tatsachlich online zu gehen.

Dartber hinaus wurde im Rahmen der vorangeganggérebung bereits herausgestellt, dass
beim Zugang zum Internet Uber das Handy bzw. Stang die informationsorientierte
Nutzung im Vordergrund steht (vgl. ebd.: 94ff.).eBés Ergebnis zeichnet sich auch in den
Daten der aktuellen Erhebung ab. Es zeigt sich abeh: Fir die intensive Auseinandersetzung
mit einemspeziellenThema scheint der mobile Internetzugang (bishar)bedingt geeignet.
,Nur’ 43% der Befragten bewerten das Handy als seichtig oder eher wichtig, wenn es
darum geht, sich mit einem fir sie bedeutsamen &hambeschéaftigen — deutlich weniger als
im Vergleich zur allgemeinen Wichtigkeit des Handysd auch deutlich weniger als im
Vergleich zu den anderen Medien (siehe Abb. 11pdDateht der mobile Internetzugang v. a.
in Konkurrenz zum Laptop bzw. stationdaren Computéfelches Gerat Jugendliche zu
Informationszwecken heranziehen, richtet sich stegrLinie nach den unterschiedlichen Arten
von Informationen, die auf den beiden Gerédten desuerden. Wie die Intensivinterviews
zeigen, dominiert zwar nach wie vor der Zugang Zatarnet tiber den heimischen PC bzw.
Laptop, der handygestitzte Internetzugang ist azem relevant, wenn alltagspraktische
Informationen oder Informationen aus dem sozialerfdld bendtigt werden.

~-Wenn man wirklich was gucken muss, wann die Bahn &mmt oder sowas" (Doreen, 18).
Suchen die Jugendlichen nach alltagspraktischesrndtionen, handelt es sich oftmals um
kleinere Recherchen wie etwa Busfahrplane, die d®m Heranwachsenden mit Worten wie
.kurz mal gegoogelt‘ (Johannes, 15) oder ,mal sdhgecke[n]* (Doreen, 18) umschrieben
werden. Dies ist auch dann der Fall, wenn im RahdemKommunikation mit Freundinnen
spontane Fragen auftreten, die mithilfe des Smaniph geklart werden — so etwa bei Daniel
(15): ,Es kann natirlich auch passieren, dass es taeiner kleinen anfanglichen Diskussion
ausartet, dann versuche dann halt, das Handy zei Ratziehen." Sofern sich also mittels
Laptop oder PC nicht schneller und effektiver aig gewiinschten Informationen zugreifen
l&sst, werden Informationen h&ufig mit dem Handgrdemartphone gesucht.

»Also beim Handy benutze ich eigentlich nur Facebdo meistens, weil da brauch ich

einfach kein anderes Internet* (Doreen, 18)Zwei Drittel der Befragten, die mit ihrem Handy
bzw. Smartphone zumindest selten ins Internet gahémen die Option, sich auf diesem Wege
in Sozialen Online-Netzwerken mit anderen auszetars. Die Intensivinterviews weisen
darauf hin, dass auch bei der internetgestitztemrifianikation mit Freundinnen Uber das
Handy informationsbezogene Aneignungsprozessdistih konnen. Einige der interviewten
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Jugendlichen dieser Untersuchung berichten, siedewiirsich mittels diverser Handy-
Applikationen wie z. B. derSkypeApp, der FacebookApp oder WhatsAppmit anderen
austauschen und darlUber erfahren, ,was es Neuts\gib etwa der 14-jahrige Noah erklart.
So ist davon auszugehen, dass sich hinter dem ,itéanderen austauschen' im weiteren
Sinne informationsorientierte Tatigkeiten verbergen

Jenseits dieser Arten von Informationen geben dimblvachsenden fir intensive Recherchen
zu besonders relevanten Themen, wie sie in dern®efragung erfasst wurden, dem
stationdren PC bzw. Laptop weiterhin den Vorzugiehtnzuletzt, weil die recherchierten
Inhalte am Computer besser und leichter weiterbeitat werden kdénnen. Dazu stehen den
Jugendlichen eine schnellere Internetverbindungeseim groRerer Bildschirm zur Verflgung.
Dennoch lassen sich zwei Griinde ausmachen, aus tienaus sich Jugendliche auch mittels
Handy oder Smartphone Uber ein besonders interesdiess Thema informieren.

-Kommt drauf an, ob ich gerade unterwegs bin“ (Noah 14). Einen Hintergrund stellt die
Mdglichkeit des ortsungebundenen Zugriffs dar. géntder Interviewten machen von dieser
Option Gebrauch, wenn ihnen der Zugriff auf einttienaren PC bzw. Laptop nicht mdglich
ist. Hier bieten insbesondere leistungsfahige Syhartes einen alternativen und mobilen
Zugang zu Inhalten im Internet. So nutzt etwa digahrige Lena das Smartphone u. a. dazu,
um sich online di@agesschaanzuschauen, wenn sie unterwegs ist. ,Aber haltdem Handy

ist das dann praktischer, wenn ich unterwegs Btellt auch Doreen (18) den Vorzug des
Handys als Informationsmedium heraus. Zuhause sigzaiagegen ausschlie3lich den Laptop,
.weil das eben schneller geht und einfach gréeruisl Ubersichtlicher.” Eine intensive
Auseinandersetzung mit den von den Jugendlichegeahlten Themen lUber das Handy bzw.
Smartphone findet in der Regel jedoch nicht statt.

.lch habe eine Geschichts-App* (Daniel, 15)Uber die gezielte Suche nach Informationen
hinaus ist das Handy bzw. Smartphone auch fir deenischiedene Nutzung von

themenspezifischen Informationen fur einen Teil ddéeranwachsenden relevant. Apps
ermdglichen den automatisierten Zugriff auf spéidgeressierende Inhalte — ahnlich wie das
Lesezeichen im Internetbrowser am heimischen PE€.sportbegeisterte Manuela (12) bezieht
so beispielsweise regelméRig Informationen zu dkiueSportergebnissen, Elias schatzt die
Mdglichkeit, sich tGiber eine Tagesschau-App verteift dem aktuellen politischen Geschehen
auseinanderzusetzen, und der geschichtsinteressdamiel wird tber eine Geschichts-App
darlber informiert, welche historischen Sehensvgldten sich in seiner Nahe befinden.
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4.1.3 Fernsehen — Informationen im Rahmen eines habalisierten
Medienhandelns

Fernsehsendungen sind fir 59% der Befragten sedr elger wichtig, um sich mit einem
ausgewahlten, besonders interessierenden Themesehditigen, und befinden sich damit nach
dem Internet auf Platz zwei der Wichtigkeit versclginer Medien fir ein bestimmtes Thema.
Ahnlich  wichtig sind Fernsehsendungen auch im Kadnteder allgemeinen,
themenunabhangigen Bewertung (60% sehr wichtig eter wichtig). Dass die Bewertungen
so nah beieinander liegen, verweist darauf, das$-demsehen von Heranwachsenden auch als
ein Informationsmedium wahrgenommen wird. Fernseheao zeigt es sich in den Aussagen
der Interviewten — lasst sich zumindest in seinal@en Form als habitualisierte Nutzung
beschreiben, die stark in alltagliche Medienhangiynaxen und Informationsroutinen
eingebunden ist. So sind informationsbezogene Awgigsprozesse selten hinsichtlich eines
bestimmten Sachverhalts intendiert, sondern bedieaefgrund der Abh&ngigkeit vom
Programm v. a. allgemeine Interessengebiete unegh@erungsbedirfnisse (z. B. Nachrichten,
Sport, Geschichte). Informationen zu speziellen ni¢re werden insofern eher ,zufallig’
aufgenommen.

»Aber ich gucke auch oft Nachrichten, deswegen krigt man immer so einiges mit* (Mark,
18). Einen wichtigen Stellenwert nimmt der Fernsehet dm, wo es darum geht, sich Gber das
aktuelle Weltgeschehen zu informieren (vgl. auch&uw/Geese 2013). Einige der interviewten
Heranwachsenden stellen in diesem ZusammenhanggiexXptraus, dass sie die aktuellen
Nachrichten vorwiegend Uber das Fernsehgerat bmzietvédhrend das Internet — wenn
Uberhaupt — nur dann von Bedeutung ist, wenn sie gpezifische Meldung weiter verfolgen
mdchten. Friedrich (19) beispielsweise eracWéipediazwar in Bezug auf die Recherche von
Informationen zum Ersten Weltkrieg als relevanthtGes jedoch um aktuelle Themen wie den
Arabischen Frihling, dann bezieht er Informatiom&zu ,im Fernsehen hautséachlich®, im
Internet dagegen kaum. Fernsehnachrichten singrentsend mit dem Anspruch verknipft,
sich lber aktuell wichtige Ereignisse aus Politild uGesellschaft einen Uberblick verschaffen
zu kénnen (vgl. auch Theunert/Schorb 2000: 1813ofern geht es den Heranwachsenden
zentral darum, dass relevante Meldungen bereitelaldtiert prasentiert werden, also darum, zu
wissen, ,was eben wichtig ist fir — ja, auch furuBehland (Lena, 15) und welche Themen
zum aktuellen Zeitpunkt in der Diskussion steheie €igene Zuwendung zu Nachrichten ist
dabei haufig in die familidren (Medien-)Handlungsmn eingebunden. Exemplarisch hierfr
steht die Aussage der 20-jahrigen Katharina: ,Algenn wir abends dazu kommen, dann
gucken wir manchmal Tagesschau, wenn wir essertspigchend werden fir Informationen
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Uber das politische Tagesgeschehen auch jene Sgrlevorzugt, die auch von den Eltern
gesehen werden — allen voran @iagesschatr

.Da gibt's ja da auch so Sender, die das zeigen® (&l, 14). Auch im Hinblick auf andere
Themeninteressen ist das Fernsehen von Bedeutseigiellich gibt es Spartenprogramme, die
sich ausschlieRlich bestimmten Themen und Sendafermwidmen. Ein klassisches Beispiel
dafur sind Sportsender, die fur den fu3ballbegeeteEmil (14) eine groRe Rolle spielen:
LAlso ich will alles wissen, also zum Beispiel gageen die wie spielen und wie lange wer
spielt, also zum Beispiel jetzt Messi. Wie's ebetzy im Pokal lauft, so was interessiert mich
einfach.” Nicht zuletzt durch die Verbreitung degitdlen Fernsehens kénnen Heranwachsende
inzwischen auf eine Vielzahl an Sendern zugreitéa,auch spezielle Interessen bedienen. So
schaut Daniel (15) zu dem Thema ,Umwelt/Natur/Klimauf Sendern wie BBC, National
Geographics ab und zu mal eine Dokumentation®, mawissen, was los ist".

4.1.4  Zeitungen und Zeitschriften sind besonders fiPolitikinteressierte von
Bedeutung

Zeitungen und Zeitschriften befinden sich im Zusamhang mit der Beschéftigung mit einem
besonders relevanten Thema nach dem Internet unddfsendungen auf dem dritten Platz der
Rangfolge und werden von 55% der Befragten hiedidr sehr wichtig oder eher wichtig
angesehen. Sie sind im Hinblick auf das gewéahlenidhdamit noch wichtiger als im Rahmen
der allgemeinen Bewertung, bei der 47% der Jugelmeii angaben, dass ihnen Zeitungen und
Zeitschriften generell wichtig sind. Insgesamt nsit Blick auf Zeitungen und Zeitschriften
auffallig, dass diese fir die Heranwachsenden &tamkergente Angebote darstellen und haufig
sowohl als Printversion als auch online herangezegerden — je nachdem, wie die jeweiligen
Angebote verflgbar sind und in welche thematischber auch kontextuellen Zusammenhange
die Nutzung eingebettet ist.

,ourch die Schule kriegen wir jeden Tag kostenlos @& FAZ* (Liane, 17). Nutzen die
Interviewten Offline-Zeitungen und -Zeitschriftedann handelt es sich hierbei meist um
Tageszeitungen oder politische Magazine. Dies hah dHintergrund, dass sich die
Heranwachsenden aus Kostengriinden selten selbstngen oder Zeitschriften kaufen,
sondern auf das zurtickgreifen, was ihnen kostenlosverflgung steht. Besonders relevant
sind in diesem Zusammenhang die Eltern: Oftmalchtem die Jugendlichen davon, dass ihre
Eltern eine Tageszeitung abonniert haben, dieediistszumindest gelegentlich lesen. Die Rolle
der Eltern geht aber udber die der Finanzierung deitungen hinaus, indem sie

% Laut einer Repréasentativbefragung der AGF und GfkBewertung von Fernsehnachrichten macht die
Tagesschaden grof3ten Marktanteil bei Zuschauern ab 3 Jadwer(Zubayr/Geese 2013: 326).
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Medienhandlungspraxen vorleben und politischen rinfdionen einen hohen Stellenwert
einrdumen (Naheres zur Bedeutung der Eltern fiHeiausbildung des politischen Interesses:
siehe Kap. 5.1.1). Ahnlich wie die Eltern kann @ehule die Zuwendung zu bestimmten
Zeitungen initiieren — v. a. indem sie diese vebfirgmachen, aber auch indem sie sie geschickt
in die Unterrichtsgestaltung einbinden (vgl. Radg®03: 182f.). So kennt Pascal (16)
beispielsweise die Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ)bislang ,nur aus dem
Geschichtsunterricht’, zieht nun aber in Erwaguran einjahriges, kostenloses Abo
abzuschlieRen — ein Angebot, das von seiner Schateittelt wurde. Auch die im Interview
von 2010 17-jahrige Liane nimmt diese Mdglichkeisjiv auf: ,Na ja, das, es war echt voll
cool, dass wir die kostenlos bekommen haben, vegistsist die ja voll teuer." Ebenso nahm
Doreen die Option wahr, di€AZ ein Jahr lang Uber die Schule kostenlos zu beziehe
Entsprechende Inhalte wirden im Unterricht haufgkuatiert: ,Und ich soll die dann auch
mitbringen und das machen wir meistens am Anfangzehn Minuten, Viertelstunde Uber
aktuelle Themen und fangen dann eben erst mit demalen Unterrichtsstoff an.”

.ES gibt ja auch so Computerbild-Zeitungen, also savas kaufe ich mir nicht* (Leon, 13).
Wollen Jugendliche in Zeitungen und Zeitschriftesen, die Informationen jenseits politischer
bzw. tagesaktueller Themen bereithalten, wéahlenirsider Mehrheit den Zugang Uber das
Internet. Hier haben sie die Moglichkeit, kostenkns viele der sonst nicht zugénglichen
Printmedien zuzugreifen und ein breites Interegsekisum zu verfolgen. So kann Jana (18)
beispielsweise eine Vielzahl an von ihr préferiem#anga-Comics auch im Netz abrufen und
spart sich hierdurch die Kosten, die durch den HEwveer Magazine entstehen wirden. Auch
Adrian nutzt die Option, fur seine Facharbeit oalin verschiedenen Computerzeitschriften wie
derComputer BlLDoderCHIP onlinezu recherchieren.

.ES ist immer unterschiedlich [...], ob man jetzt Printmedien oder dann Internet benutzt*
(Doreen, 18).Im Falle der politischen Tageszeitungen oder Mimgaféllt auf, dass die Online-
und Offline-Ausgabe haufig ergénzend genutzt werdefern die Heranwachsenden auf beide
Versionen kostenlosen Zugriff haben. Wird beispieise die gedruckte Ausgabe nur am
Wochenende abonniert, so wird wahrend der Wocheggatlich auf die Online-Ausgabe
zurtickgegriffen, wie im Falle von Lena (15). AuclrBen bieten sich beide Optionen: Sie hat
einerseits dig=AZ abonniert, andererseits nutzt sie auch derennietigrasenz, um sich online
zu informieren. In welcher Weise die 18-Jahrige dief Inhalte der Zeitungen zugreift, richtet
sich hauptsachlich nach dem jeweiligen Informatimesesse. Geht es ihr darum, Aktuelles aus
einem breiten politischen bzw. gesellschaftlickevahten Themenspektrum zu erfahren, dann
bevorzugt sie die gedruckte Ausgabe, weil sie ,gemas in der Hand" hat. Das Internet biete
ihrer Ansicht nach wiederum den Vorteil, einfaclaerf spezifische Inhalte sowie auf altere
Ausgaben zugreifen zu kénnen: ,Da kann man ebenedieh mal, wenn man was sucht oder
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so, eingeben und findet das sofort [...] und beinerimét ist das ja so, dass man eben auch in
alteren Zeitungen recherchieren kann.”

.Das wirde total fehlen, wenn ich diese Journalisteinformation nicht hatte* (Lilly, 18).
Unabhangig davon, ob die Jugendlichen online offin® auf Zeitungen bzw. Zeitschriften
zugreifen, lassen sich hinsichtlich politischerommhationen Griinde identifizieren, warum sie
sich diesem Medienformat zuwenden. Insbesonderendlighe, die stark an aktuellen
politischen Inhalten interessiert sind, schéatzem Ildiformationstiefe sowie die Qualitat der
Artikel — so auch die 18-jahrige Lilly, die groR&dert auf das journalistische Niveau der
Beitrage legt. Sie praferiert dgliddeutsche Zeitungweil sie erstens im Prinzip alle Themen
erst mal abdecken grundséatzlich® und weil die Aatikehr gut geschrieben seien — ihrer Ansicht
nach zentrales Qualitdtsmerkmal einer Zeitung. Aubloreen stellt einen hohen
Qualitatsanspruch an Zeitungen, die aus ihrer Siokbesondere zur Meinungsbildung
beitragen sollten: ,Ich finde Zeitung sollte ja imminformieren und dann dafiir sorgen, dass
man sich eine Meinung bilden kann. Also dass mai arklich immer zwei unterschiedliche,
also mindestens zwei unterschiedliche Standpundtgeten sind in einem Bericht." So sieht
sich die Zeitung im Vergleich zur Zielgruppe dem@chsenen zwar insgesamt mit einer
geringeren Akzeptanz seitens der Jugendlichen &otiért (vgl. Rager 2003: 180), fur die
politisch Interessierten unter ihnen stellt die i@t der Informationen jedoch keine
Kontaktbarriere, sondern vielmehr einen Vorzug eseldlediums dar. Entsprechend variiert die
Relevanz von Tageszeitungen besonders stark néithghem Interesse.

415 Bicher sind v. a. im schulischen Kontext relant

Bei der Betrachtung des Internets als Informatie@dioom wurde in der Aussage von Adrian
bereits angedeutet, dass Online-Medien im VergleictBlchern einige Vorteile bieten. Auf
Letztere wird nur dann zugegriffen, wenn sich dierdhwachsenden mit einem speziell
interessierenden Thema beschéaftigen wollen. So emei8iiicher laut den Ergebnissen der
Online-Befragung in diesem Zusammenhang ,nur‘ vioem Drittel der Jugendlichen als sehr
wichtig oder eher wichtig eingestuft. Dies ist jedo nicht auf eine generelle
Bedeutungslosigkeit von Biichern zurlickzufihrenlisBhch werden sie bei der allgemeinen
Frage nach der Wichtigkeit verschiedener Medienhnean 56% der Befragten als wichtig
angesehen. Vielmehr ist mit dem Medium Buch ledigiim Kontext von Information aus der
Sicht der Jugendlichen eine Reihe von Nachteilebureden.

Zum einen wird auf den begrenzten Zugriff verwiesem &ulert beispielsweise Emma (16) den
Einwand: ,Ja, ist eben die Frage, ob man zu denmahgerade ein Lexikon zuhause hat.” Der
Gang zur Bibliothek wird zwar als eine Option wamgmmen, jedoch selten nur selten
realisiert, sofern Informationen auch auf anderesg®/z. B. Uber das Internet bezogen werden
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kdnnen. Zudem sind mit der Informationsrecherchétetsi Bucher hohere Anforderungen

verbunden. Hier erfordert es mehr Zeit und Aufwatié, geeigneten Biicher zu finden und
darin die gesuchten Informationen herauszuarbeiDarauf verweist die Aussage der 18-
jahrigen Doreen: ,Und das ist eben dann auch gerddss man selbststdndig dann was
recherchiert oder so und dann wirklich mal sucherssrin Lexika [...] nach einem Thema.”

Entsprechend lassen sich anhand der Interviewsvaaorge Begriindungen fur den Ruckgriff

auf Bucher finden:

~Wenn ich zum Beispiel jetzt nicht gleich was im Iternet finde* (Leon, 13). Wie Leon
ziehen einige Jugendliche erganzend Blcher heramn wie zu einem interessierenden Thema
im Internet nicht findig geworden sind, so auchifigahrige Lena. Sie weist aber auch darauf
hin, dass es nur selten eintritt, dass sie im metienicht findig wird: ,Und wenn ich da absolut
nichts finde, was eher unwahrscheinlich ist, danckg ich nochmal in irgendwelche Biicher.”
In den meisten Fallen handelt es sich dabei um €hemiie im schulischen Kontext verortet
sind, schlieBlich werden hier oftmals ausfuhrliched mdglichst korrekte Informationen
bendtigt. Damit hangt ein weiterer Hintergrund fidie Nutzung von Bilchern zu
Informationszwecken zusammen.

....damit es ordentlich aussieht bei den Quellen* (Nah, 14). Werden die Informationen
etwa fur die Bearbeitung einer Hausaufgabe bend@&usind die Heranwachsenden angehalten,
vorwiegend mit Blchern zu arbeiten und auf den Biiffkauf Internetquellen weitestgehend
zu verzichten. Der 14-jahrige Noah recherchiertrzynauptsachlich im Internet”, gibt aus dem
genannten Grund aber ,immer schon ein Buch noctaniitdamit der Anspruch von Seiten der
Lehrerkrafte, auch ,ordentliche’ Quellen zu verwend erfullt ist. Im Verstdndnis der
Jugendlichen zeichnen sich Blcher im Gegensatz Imtemnet schlie3lich insbesondere auch
dadurch aus, dass sie als seridse Informationsqugditen und den schulischen Anforderungen
gerecht werden. ,Das meiste habe ich halt echtBaichern genommen, das muss ja auch
wissenschaftlich anspruchsvoll sein®, erklart Kar§t7), die fir die Schule eine Hausarbeit
Uber die Roma in Osteuropa geschrieben hat. Ebgedoaut Elias (21) eher noch den
Informationen aus einem Geschichtsbuch, ,weil weimProfessor das geschrieben hat, ist das
wohl richtig.”

»Also es ist einfach schon, so was zu wissen* (Hia21). Auf Bicher zurtickzugreifen, wird
des Weiteren damit begrtindet, dass sie eine besoimiensive Auseinandersetzung mit einem
Gegenstand ermdoglichen. Elias beispielsweise nBtather nicht nur im Rahmen von
Facharbeiten zu Informationszwecken, sondern wdikeeits seit langerer Zeit stark am Thema
Mythologie interessiert ist. Hinweise auf entspesuthe Literatur erhalt er auch Uber die
Plattform Wikipedia indem er die angegebenen Quellen verfolgt. Seaiispel verdeutlicht,
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dass Jugendliche Bucher nicht nur im schulischent&d, sondern durchaus auch dann zur
Information heranziehen, wenn ihr Interesse anneibema besonders stark ausgepragt ist.

4.2  Welche Online-Angebote nutzen Jugendliche flubjektiv
relevante Themen?

Die offensichtliche Dominanz des Internets im Hidblauf Information zeigt sich nicht nur in
den Ergebnissen dieser Erhebung, sondern gingtd®eses vorangegangenen Studien im
Medienkonvergenz Monitoring hervor (Schorb et &0&a, 2008b; vgl. auch Hasebrink 2009:
252; mpfs 2009: 12f.). Dies fuhrte seitens des d¢fmdnnenteams zu dem Entschluss, die
informationsbezogene Nutzung von Online-Angebotertiefend zu erfassen. Dabei ist aber
nicht nur danach zu fragen, welche Online-Angelidéeanwachsende fur das ausgewahlte,
besonders relevante Thema aufsuchen, sondern\aaldine Tatigkeiten sie hier verfolgen. So
sind in erster Linie zwei grundlegende Aktivitateum differenzieren: Zum einen ist zu fragen,
welche Online-Angebote sie nutzen, sith zu informieren, zum anderen aber auch, inwiefern
sie diese dazu gebrauchen, anderezu informieren. Bei Letzterem lassen sich wiededngi
verschiedene Tatigkeiten ausmachen: das Verfasgen Brstellen eigener Beitrdge, das
Kommentieren bzw. Bewerten fremder Beitrage und Mebreiten fremder Beitrdge (durch
Verlinkungen und Verweise).

Nachfolgend soll zundchst dargestellt werden, wigeddliche im Alter von 12 bis 19 Jahren
das Internet flr sich nutzbar machen, um sich neri besonders relevanten Thema zu
informieren (siehe Kap. 4.2.1). AnschlieBend werdengebnisse dazu prasentiert, welche
Online-Angebote genutzt werden, um andere UberegieBhema zu informieren (siehe
Kap. 4.2.2).

4.2.1  Die Nutzung von Online-Angeboten als Informabnsquellen

Um ein moglichst breites — wenn auch angesichts \delféltigen Offerten sicherlich
unvollstandiges — Spektrum mdoglicher Informatioredtn abzubilden, wurden in der
Befragung nicht nur informationsspezifische Angebotwie Informations- und
Nachrichtenportale berlcksichtigt. Erfasst wurdensib die Nutzung von Angeboten, die von
Jugendlichen vordergriindig zur Kommunikation auiighs werden, wie etwa Webchats oder
Soziale Online-Netzwerke (vgl. Schorb et al. 201A)).diesen Beispielen wird deutlich, dass
das ,sich Informieren‘ nicht zwangslaufig eine netree Téatigkeit darstellt, sondern auch in
einer kommunikativen Form erfolgen kann.
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Die fur die Erhebung gewahlte Klassifikation der li@@-Angebote folgt jedoch keinem
verbindlichen oder gar bewahrten Schema, weil awidyr der Vielzahl an mdglichen
Kategorisierungen keine Einigkeit dariiber herrselie sich die Angebote sinnvoll ordnen
lassen. Der Versuch einer logischen und systenhatisZuordnung von Internetseiten ist
schlieBlich zum Scheitern verurteilt, weil die Hitigkeit, Dynamik, Multimedialitdt und
Individualitat des Netzes eine Inhaltsanalyse nah@zmoglich machen (Maurer/Reinemann
2006: 97). Hinzu kommt, dass insbesondere Herarsescle in vielen Féllen ein anderes
Verstandnis von den von Forscherinnen verwendetageBotsbezeichnungen haben (vgl.
Kuttner/Jinger i. E.). Bereits in der vorangegaegeintersuchung des Medienkonvergenz
Monitorings zur Aneignung von Hormedien und hérnadeti Online-Angeboten (Schorb 2012)
wurde festgestellt, dass Jugendliche zum Teil rdithise Vorstellungen von der begrifflichen
Einordnung einzelner Internetangebote haben, etwalinblick auf Podcasts (vgl. Kuttner
2012b).

Bei der Erstellung eines moglichen Angebotsspekérdiir den Online-Fragebogen wurde
entsprechend in erster Linie darauf geachtet, dids die Begriffe am Sprachgebrauch der
Jugendlichen orientieren. So wurde z.B. der Pded®egriff durch die Bezeichnung
,Horbeitrage’ ersetzt. Zudem sollte die Blndeluog ¥Online-Angeboten den Handlungspraxen
Heranwachsender folgen anstatt einer Systematik Adegebotsstruktur. So wurden etwa
Suchmaschinen widsoogle an dieser Stelle unter den moglichen Informatingshoten
aufgefuhrt, obwohl sie vielmehr einen haufig gewsihlZugang zu diversen Online-Offerten
darstellen. Die Jugendlichen selbst treffen diesstetdcheidung jedoch nicht. Um die
Fragestellung und Antwortvorgaben auf Verstandighku prifen, wurden deshalb Pretests
durchgefuhrt. Dennoch traten auch in der aktuel®tudie im Hinblick auf einige
Bezeichnungen &hnliche Schwierigkeiten auf wie Br dorangegangenen Erhebung. So
ergeben sich aus den Aussagen der Interviewten éisewdarauf, dass ihr jeweiliges
Begriffsverstéandnis der aufgefuhrten Kategorien wietwa ,Informations- und
Nachrichtenportale' nicht einheitlich war. Die nfaljende Grafik ist daher notwendigerweise
vor dem Hintergrund zu lesen, was die Jugendlidehst unter die aufgefiihrten Kategorien
fassen. Sie veranschaulicht, mit welcher Haufigk@#th Heranwachsende verschiedenen
Online-Angeboten, -Strukturen und -Diensten zuwenden sich tber ihr gewahltes Thema zu
informieren (siehe Abb. 12). Auch hier bezieherhsitie Ergebnisse entsprechend auf das
Thema, mit dem sich die Befragten jeweils am meigtaden Medien beschaftigen, also ein fur
die Jugendlichen besonders relevantes Thema. Eidéye Angebote, zu denen sich die
Jugendlichen in den Interviews ausfiihrlicher geétuRaben, werden anschlieend naher
betrachtet.
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Abb. 12: Nutzung von Online-Angeboten, um sich Ubedas ausgewahlte Thema zu
informieren®®

Suchmaschinen (z. B. google) 30

Netzwerke/Communitys (z. B. schulerVz,
Facebook)

Online-Lexika (z. B. Wikipedia)

Seiten flr Videos/Musik/Horbeitrage

Seiten von Filmen/Fernsehsendungen

Seiten von Zeitungen/Zeitschriften

Informations- und Nachrichtenportale

Online-Informationsdienste (z. B.
Newsgroups, Newsletter, RSS-Feeds)

Seiten von Radiosendern

Diskussionsforen (z. B. gutefrage.net, wer-
weiss-was.de)

Blogs

Webchats

Twitter

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mtaglich  mmehrmals in der Woche einmal in der Woche oder seltener nie

Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewdahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig® ist (Angaben in Peog)

4.2.1.1 Google & Co. — die ersten Anlaufstellen etz

Suchmaschinen sind das Angebot im Netz, das von rdeisten Jugendlichen (92%
aufgesucht wird, um sich Uber das fir sie relevatiema zu informieren. Dies konnte bereits

% In der Kategorie ,einmal in der Woche oder seltenerden die urspringlichen Antwortmaéglichkeiten
,ein- bis viermal im Monat' und ,seltener als einnta Monat' aus Griinden der Ubersichtlichkeit
zusammengefasst.

% Dieser Wert wie auch die nachfolgend aufgefiilhNetzungsdaten fassen die Antwortkategorien
taglich’, ,mehrmals in der Woche' und ,einmal imdWoche oder seltener' zusammen.
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in anderen Untersuchungen festgestellt werden &ghmidt/Paus-Hasebrink/Hasebrink 2009:
273; mpfs 2011: 35f.).

»Ich gucke erst mal auf Google und dann finde ichrgendwelche anderen Seiten* (Lena,
15). Unabhangig davon, welche Informationen woflr bigindterden, ist eine Suchmaschine in
den meisten Fallen die erste Anlaufstelle, wenh Bieranwachsende einem Thema zuwenden.
Insbesondere aber dann, wenn es sich um ein Thantehl, womit sie sich bislang noch nicht
beschaftigt haben, sind Suchmaschinen das notweihayument, das ihnen eine Orientierung
im Netz ermdglicht. SchlieRlich sind den Jugendiithgeeignete Internetseiten und damit
\Wege', an die relevanten Informationen zu gelangemler Regel noch nicht bekannt — darauf
verweist auch Johannes (15): ,Google ist im Grunibeein Wegweiser im Internet, du kommst
gar nicht durch bei den ganzen Webseiten. Und webkman die denn auswendig kennen?
Das ist ja absurd, das sind ja Milliarden, Billioneerschiedener Webseiten, Links, Artikel, was
weil3 ich.”

.Das ist das Schnellste. Das ist gleich die Starige[lacht], da muss man nicht noch extra
was eingeben” (Adrian, 16). Wie die Interviews zeigen, nutzen die Jugendlicliast
ausschlieBlichGoogle wenn sie im Netz nach Informationen suchen. Aedengebote sind
zwar einigen bekannt, auf diese wird in der Reggbgh nicht zuriickgegriffen, weBooglein
den meisten Fallen bereits als Startseite voretatliesst. Aus diesem Grund wahlt auch Noah
(14) Google wenn er mit seinem Smartphone ins Internet g&unst ist da ja immer schon so
ein Tab oben: ,Google‘. Und da gehe ich ja niclst @uf Bing, wenn das schon so ist.“ Aus
Sicht der Jugendlichen ergibt sich durch die Nugzanderer Suchmaschinen kein Mehrwert,
der sie dazu veranlasst, nicht a@abogle zurlickzugreifen, wie auch Marc bemerkt: ,Weil
Google [...], da findet man einfach alle®fe einzige Ausnahme stellt Johannes dar. Der 15-
Jahrige ziehBing der Suchmaschin@ooglevor, weil Google,ziemlich coole neue Funktion®
von Bing einfach kopieren wirde und er das Angebot desjmadiint cool” findet. Die beiden
Suchmaschinen nutzt er dennoch je nach VoreinatellDeshalb greift er adooglezu, wenn

er am stationdren PC sitzt, und &ifig, wenn er mit seinetwindowsSmartphone online geht,
auf demBing vorinstalliert ist.

»Also, man sieht ja immer die Textabschnitte da [...Jund meistens finde ich das dann
unter den ersten zehn* (Emma, 16)Die Suchstrategien, die die Interviewten @&iogle
verfolgen, sind in der Regel die gleichen. So besbh Elias (21) sein Vorgehen
folgendermalRen: ,Ich nehm dann immer Google unddgebein, was mich gerad interessiert,
und komme denn immer irgendwo raus und finde wAsland der kurzen Textauszige, die
unter den Suchergebnissen angezeigt werden, pditenJugendlichen, inwiefern sie die
bendtigten Informationen bereitstellen, und ruferdiesem Fall den nachstbesten Link auf. So
wahlt auch Emil (14) Gblicherweise immer den erdterk, ,auf3er wenn da ... also, ich guck
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auch auf die kleinen Schriften, die da drunter exste$o, also die Seite. Und manchmal steht da
drunter dann ebay und das brauch ich ja dann riztguck ich halt erst mal so, ob da was
Sinnvolles steht, und da klick ich das an.”

4.2.1.2 Soziale Online-Netzwerke — Informationensatdem sozialen Umfeld

Soziale Online-Netzwerke, die bislang hauptsachlicber dem Fokus der Kommunikation
sowie Identitatsarbeit und Beziehungspflege betetichurden (vgl. z. B. Schorb et al. 2010),
stellen auch im Hinblick auf ein besonders intderssides Thema fur drei Viertel der
Heranwachsenden relevante Informationsangebote Gemessen am Anteil der taglichen
Nutzerlnnen sind Soziale Online-Netzwerke sogar®li@tform Nr. 1', um sich Informationen
zu einem spezifischen Thema einzuholen. Der hohleilAst jedoch wenig Gberraschend, wenn
man bedenkt, dass es sich hierbei um ein Angelmutdita dem sich Heranwachsende allgemein
haufig zuwenden (vgl. ebd.). Die Intensivinterviewdt ausgewahlten Jugendlichen geben
einen Einblick in die Bedeutung Sozialer Online-2vetrke im Hinblick auf Information.

-Wenn du nicht mit dabei bist, dann kriegst du irgendwie nichts mit* (Caroline, 18). Die
Aussagen der Interviewten zeigen, dass Sozialen®iNetzwerke wieFacebookv. a. im
Hinblick auf Informationen aus dem sozialen Umfeldd weniger explizit in Bezug auf
bestimmte Themen relevant sind. Dass es den Jugeenl wichtig ist, sich Uber ihre
Freunde/Freundinnen zu informieren und stets auf daufenden zu bleiben, was in ihrem
Umfeld passiert, zeigte bereits d8pziale Online-Netzwerke-Report' (Schorb et al. @0dnd
zeichnet sich auch in der aktuellen Untersuchung/Aalf die Frage, wortber sie sich in
Facebookinformieren, antworten die Interviewten in der Regie der 19-jahrige Friedrich: ,ja
informieren tue ich mich auch Gber Facebook, wasmenEreunde machen, und ja, das war es
eigentlich.” Wie die Untersuchung zu Sozialen Oslietzwerken herausstellte, beziehen sie
diese Informationen nicht nur, um entscheiden zunkd, welche Kontakte sie weiterverfolgen
bzw. intensivieren méchten. Es geht ihnen auchrdasich stets mit ihrem Freundes- und
Bekanntenkreis verbunden zu fuhlen (ebd.: 29f.prHi richten die Heranwachsenden auch
speziell Gruppen ein, die die Funktion haben, einsatnmengehorigkeitsgefihl zu
demonstrieren (ebd.: 32). In der vorliegenden $tkdnn dartiber hinaus herausgestellt werden,
dass eine weitere Funktion der Gruppen darin besteh Informationsfluss zwischen Personen
zu erleichtern, die durch einen bestimmten themla¢is bzw. sozialen Zusammenhang
miteinander verbunden sind. So berichtet etwa l&akt) davon, dass fir die Organisation des
Abschlussballs an ihrer Schule eigens eine ,AbiGalippe” beiFacebookeingerichtet wurde.
Und auch der 19-jahrige Friedrich hat gemeinsamsaiihen Mitschiilerinnen ,bei Facebook
eine Gruppe von unserer Klassenstufe [gegrundetjyiwalle Hausaufgaben reinschreiben und
uns gegenseitig austauschen.”
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~Wenn jetzt ein Bekannter bei Facebook einen Link Rlt reinstellt von dem Thema, dann
gucke ich mir das schon mal an“ (Daniel, 15)Jenseits jener Informationen, die sich auf das
soziale Umfeld der Heranwachsenden beziehen, Fetebook auch dahingehend von
Bedeutung, als die Jugendlichen hier auf bestinifitemen aufmerksam werden. Uber die
Posts ihrefFacebookkontakte, die ihnen auf der ,News-Wafl‘angezeigt werden, stoRen sie
auf Facebookinterne oder auch -externe Inhalte, die sie gdfitewverfolgen. Adrian (16)
schildert in diesem Zusammenhang, dass er Ubetig&neines Freundes auf déracebook
Auftritt von Anonymougelangt ist und sich dort tiber das Ph&nomen inéstrhat. Schlielilich

ist er generell an politischen Inhalten interessiasbesondere an dem Thema Datenschutz. Der
spielbegeisterte Friedrich (19) wurde UbEacebook wiederum auf ein Ingame-Video
aufmerksam gemacht, das ihm den Ansto3 dazu gHist &in solches Video zu produzieren:
Jrgendwann hat dann ein Freund von mir [...] seinéauTube-Link zu seinem Video
[geschickt]. Und das habe ich mir angeguckt undaght ja, das konnte man ja mal Uberlegen,
ob man das auch mal macht, weil [...] mich interetsias halt.“ Die Beispiele zeigen, dass die
Jugendlichen die Hinweise ihrer Freunde/FreundinmlenAnregungen verstehen, die sie vor
dem Hintergrund ihrer persodnlichen Interessen dufrea oder nicht. Dartiber hinaus ist aber
auch anzunehmen, dass die Jugendlichen durch sis icer Freunde/Freundinnen womdglich
auch die Themen erreichen, die fir sie selbst aslewsind. Schlielllich entstehen die
Bezugsgruppen, wie sie auch in den Online-Netzwerddegebildet werden, haufig entlang
geteilter Interessen und Praferenzen (vgl. Schord.€2010). Dies ist insbesondere dann der
Fall, wenn sich die Jugendlichen in themenspekifiac Netzwerken wie etwa Online-
Spielerinnen-Communitys bewegen.

,Die haben so eine Facebook-Seite und bei denen gés immer so verschiedene Artikel zu
verschiedenen Themen® (Adrian, 16).Einige der Interviewten nutzen Soziale Online-
Netzwerke wieFacebookauch dazu, um sich gezielt Gber bestimmte Thereimfarmieren,
die fUr sie besonders relevant sind. Hierzu gredfienv. a. auf die Profile von Organisationen,
Gruppierungen oder interessierenden Personen zel, etwva Doreen. Die 18-Jahrige ist
insbesondere an politischen Themen interessierhandich hier bereits UbACTAinformiert:
.gerade mit diesem ACTA hab ich dann auch schon gegluckt auf so einer Seite, was das
Uberhaupt ist und was die wollen.” Dariiber hinawimen einige der Jugendlichen von der
Mdglichkeit Gebrauch, di&acebookAuftritte der interessierenden Gruppen oder Pasau
abonnieren, um regelméalRig deren Neuigkeiten awdr itiews-Wall' zu erhalten. Die 16-
jahrige Sabrina beispielsweise hat diacebookSeiten ihrer Lieblingsbands abonniert und
bezieht so alle wichtigen Informationen Gber déPests und Aktivitaten.

% Die ,News-Wall* ist Teil der personlichen Startseind damit ein zentrales Elementiacebook
Hierauf werden alle Aktualisierungen und Statusmetgen der verbundené&@cebookKontakte, -
Profile oder -Anwendungen angezeigt.
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4.2.1.3 Wikipedia — Informationen Ubersichtlich abéreitet

Online-Lexika werden von etwas weniger als dreirddleder befragten Jugendlichen dazu
herangezogen, um sich Uber das ausgewahlte Thenafarmieren. Die bekannteste und
meistgenutzte Plattform aus diesem BereichWakipedia Dass Angebote wie dieses nach
Suchmaschinen und Sozialen Online-Netzwerken vom wheisten Heranwachsenden zur
Information Uber ein bestimmtes Thema herangezog&mnl, ist auf mehrere Griinde
zuriickzufuhren.

~Wenn es halt ein Thema gibt, halt einfach erst mabei Google eingeben, klar 6ffnet sich
als Erstes meist Wikipedia“ (Sabrina, 16)Ein Grund liegt in den Verweisstrukturen im Netz:
Starten die Jugendlichen ihre Suche nach InformeticaufGoogle dann istWikipedianicht
selten unter den ersten Eintragen @eogleTrefferliste zu finden. Da Jugendliche, wie beyeit
gezeigt wurde, die aufgelisteten Links in der Regaheinander aufrufen, ist die Chance grol3,
dassWikipediavon den Heranwachsenden im Netz auch ,gefundem, wiie das Beispiel von
Doreen (18) verdeutlicht: ,weil das kommt eben imnaés Erstes und da guckt man schon
mal®.

»Ich gucke oft halt bei Wikipedia, weil es das Einachste ist [...] und dann versuche ich
daraus halt mein Referat zu gestalten* (Karsta, 17)Die haufige Nutzung voWikipediaals
Informationsquelle liegt dariiber hinaus darin begsdi, dass dort viele Inhalte aus Sicht der
Jugendlichen sehr Ubersichtlich aufbereitet sind. z&ht beispielsweise Daniel (15) das
Angebot gegeniber anderen vor, weil die Plattformon, der Gestaltung her auch am
angenehmsten” ist. Andere Internetseiten seiengdagglann halt so bunt und dann steht dann
ein Haufen Werbung da und andere Themen und Ldds nhervt.“ Aber nicht nur im Hinblick
auf die aullere, sondern auch die inhaltliche Gestlzeichnet sichVikipedia fir viele
Heranwachsende dadurch aus, dass die darin peisentiBeitrage einen verstandlichen
Uberblick tiber ein Thema vermitteln. So seien dferimationen nach Ansicht von Doreen (18)
»auch sehr einfach geschrieben”. Dies ist insbesmndann von Vorteil, wenn die Jugendlichen
bestimmte Themen im schulischen Kontext bearbaitéissen. So informiert sich Lena (15)
zunachst auWikipedig wenn sie sich etwa auf einen Vortrag vorberejfdeistens gehe ich
gleich auf Wikipedia, weil da steht einfach alles][ weil das einfach Universalwissen ist, was
dort festgehalten ist“. Und auch Emma (16) bemeuda: steht eigentlich auch alles drin, was
man wissen muss.“ Aus diesem Grund wird es vonlakenviewten auch oft als ,die einfachste
Variante* (Adrian, 16) beschrieben, sich im Rahre@mer Schulaufgabe mit einem Thema zu
befassen. Um die darin enthaltenen Informationerpidifen und zu erganzen, greifen die
Interviewten jedoch haufig auf weitere Internetseibder Biicher zuriick — so auch Manuela:
,und dann halt erst mal bei Wikipedia geschaut sagdjeguckt, was da so grob drin steht. Und
dann halt noch auf ein paar anderen Seiten.“ Di¢esegehen liegt in dem Anspruch von Seiten
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der Lehrerinnen begriindet, dass ihre Schilerinngmrene und v. a. ,seriése’ Quellen zitieren.
Obgleich die Verwendung vadWikipediaim Rahmen von Hausarbeiten oder Referaten von den
Lehrerinnen oftmals sanktioniert wird, ,weil eskaine zulassige Quelle ist* (Adrian, 16), gibt
es kaum eine/n Jugendliche/n, die/der auf die Rehbein dem Online-Lexikon verzichtet.
Dafur spielt auch eine Rolle, dass die Texte eatdpnd digital be- und verarbeitet werden
kdnnen und so als Grundlage fir die eigenen Augarigen dienen, wie Friedrich (19)
erlautert: ,wenn man jetzt zum Beispiel einen Vagtvorbereiten muss oder so, dann ist das
naturlich praktischer, wenn man das sozusagen euQudelle herauszieht, kopiert und in das
Dokument reinzieht und das dann dort gleich ditgkschreibt und man nicht immer im Buch
gucken muss, dann wieder am Computer. Das isehmliisschen bequemer.”

.Bei Wikipedia, da stand der Link zur Internetseite von Mando Diao" (Sonja, 16).Die
Aussage von Sonja aus dem Interview von 2010 véidet) dass Wikipedia als
Informationsangebot nicht nur fur schulische Themelevant ist. Einige der Interviewten
ziehen die Plattform auch fiir weitere Interesseramewie etwa die 18-jahrige Caroline. Uber
einen entsprechenden Beitrag hat sie sich WeDinge, die ich an dir hasseine ihrer
Lieblingsserien, informiert und herausgefundensdae aufgrund zu geringer Einschaltquoten
abgesetzt wurde. Des Weiteren wiWdkipedia auch als Verweisgeber auf andere relevante
Inhalte genutzt. Uber die angegebenen Links emalie Jugendlichen oftmals auch Hinweise
darauf, in welchen Quellen sie nach weiteren Infdiomen suchen kdnnen. So st
beispielsweise Sonja UbéNikipedia auf die Homepage ihrer Lieblingsbamdando Diao
gestof3en. Elias (21), ein Fan eines lokalen Fuiaihs, hat ebenfalls die angegebenen Links
danach durchsucht, ,ob es da noch andere Quelleinugiten drin, Uber das Stadion, so
Statistikamt zum Beispiel so zu den Zuschauerzahlen

4.2.1.4 YouTube und Co. — nicht nur fir musikbezogelnformationen relevant

Seiten flr Videos/Musik/Hérbeitrdge' werden von hme als zwei Dritteln der
Heranwachsenden aufgesucht (67%). Ein Finftel defraBten greift sogar taglich auf
entsprechende Angebote zurtick, um sich tber dasiligev Auswahlthema zu informieren.
Dieser auffallig groRe Anteil ist auch darauf zwdidthren, dass nicht wenige Jugendliche
dieser Befragung Musik als das Thema gewaéhlt hatmindem sie sich am meisten in den
Medien beschéftigen (siehe Kap. 3.3). Wahlt man deis Stichprobe hier nur diejenigen
Befragten aus, die das Thema ,Musik (nicht: Dowdkaund Musikhéren)' als ihr
Referenzthema angegeben haben (N = 208), sindsgesamt sogar 91% und téaglich 46%, die
,Seiten fur Videos/Musik/Hdrbeitrage* aufsuchen, sich zu informieren. Da die Aussagen der
Heranwachsenden in den Interviews fast ausschifefduf Videoplattformen wié¥ouTube
Bezug nehmen, ist davon auszugehen, dass das 8eiten fur Videos/Musik/Horbeitrage'
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hauptsachlich jene Jugendliche umfasst, die siatedfilattformen zu Informationszwecken
zuwenden.

.Dann kann ich halt gucken, wenn ich die Band denrwirklich gut finde, dass ich mehr
Lieder davon finde" (Lilly, 18). Wie bereits im Report ,Klangraum Internet’ des
Medienkonvergenz Monitorings (Schorb 2012) dardiesteirde, besuchen Musikinteressierte
Videoplattformen — allen voraMouTube—, wenn sie auf der Suche nach neuer Musik sind.
Dazu nutzen sie v.a. die internen Verweisstrukiutend kommen so mit Musik und
Kinstlerinnen in Kontakt, die sie bislang noch nhitfannten, und informieren sich Uber
Neuerscheinungen und Musiktrends (Jinger 2012: Right selten stellt das ,Reinhéren’ in
noch unbekannte Musik eine Grundlage dafilir dargiole weitere Auseinandersetzung mit
einer bestimmten Band, einem Album oder aber Mtisikbinenswert ist, wie das Beispiel von
Caroline (18) aus der aktuellen Erhebung verdenitlicgEs ist aber auch so, dass wenn wir
meinetwegen in der Zeitung sehen, irgendeine Bamahkt, dann sagen wir ,Naja, wir kdbnnen
ja mal kurz bei YouTube reinhdren, wie das klingtd dann kénnen wir ja entscheiden, ob wir
vielleicht da zu dem Konzert hingehen oder nichDés Weiteren konnte in der letzten
Untersuchung zur Aneignung hdrmedialer (Online-)&mate (Schorb 2012) gezeigt werden,
dass Jugendliche, die in ihrer Freizeit selbst Kusachen, nutzergenerierte Online-Videos
ansehen, um beispielsweise Gitarrengriffe einzusted. Hierflr sind die Visualisierungen des
Spielens von besonderer Bedeutung, um die Spieitemh nachvollziehen zu kénnen
(Rakebrand/Juinger/Ratthei 2012: 54; Naheres zuorri@Etionshandeln in Bezug auf Musik:
siehe Kap. 5.2). Aber nicht nur fir musikbezogem@rimationen sind Videoplattformen wie
YouTuberelevant. Die Interviews zeigen, dass diese alichwvkitere Themen herangezogen
werden. In diesem Kontext sind zwei Arten von Visleau unterscheiden, die die
Heranwachsenden zu Informationszwecken gebrauchen:

.Dass du dich da nicht an irgendeinen Plan von irgedeinem TV-Sender halten musst"
(Karsta, 17). Wie bereits im Kap. 4.1.1 diskutiert, nutzen vidlggendliche das Internet und
insbesondere die Videoplattformen als alternati@agang zu massenmedialen Inhalten. Uber
Plattformen wieYouTubekdnnen sie programmunabhangig und selbstbestimfdia Inhalte
aus Film und Fernsehen zugreifen. Auf diese We@mksich Daniel (15) Dokumentationen
ansehen, die er im Fernsehen verpasst hat. Deéthtigi¢ Friedrich nutzt die Plattform — &hnlich
wie ein Lehrbuch — insbesondere fir Schulaufgahim:irgendwelche Hausaufgaben, dann
gucke ich da gerne mal rein, weil da sind ja immeyendwelche Dokumentationen
hochgeladen, und da vertraue ich da schon, dassctiéig ist.“ Andere Jugendliche wie Lena
(15) schauen sich aufouTubewiederum héaufig Kinotrailer an, um dann entscheiden
kdnnen, welchen Film sie sich mit Freundinnen aesehochten.
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.Da habe ich mir das bei YouTube angeguckt, also sein Tutorial* (Friedrich, 19). Eine
zweite Form von Videos, die von einigen zur Infotima Uber ein relevantes Thema
herangezogen werden, sind nutzergenerierte TutorBésonders Friedrich macht von der
Option Gebrauch, au¥YouTubenach Ldsungen fir Computerprobleme zu suchen. 19er
Jahrige hat sich beispielsweise eine spezielle dddnahme-Software besorgt, ,und weil ich
halt noch nicht genau wusste, wie das funktionieshe ich mich da halt informiert, und das
haben die da in den Videos beschrieben und gezeigt.

4.2.1.5 Seiten von Zeitungen und Zeitschriften fdnmationen zu tagesaktuellen Themen

61% der Befragten greifen auf die Seiten von Zgiamund Zeitschriften zurtick, wenn sie sich
Uber ihr ausgewahltes Thema informieren. Von dib&iglichkeit der Informationsbeschaffung
machen insbesondere die Jugendlichen Gebraucheidigoolitisches oder gesellschaftlich
relevantes Thema gewahlt haben (siehe hierzu alisfilhKap. 4.1.4). Von denjenigen, die
etwa das Thema ,Politik’ gewahlt haben (N = 53pdses im Vergleich zur Gesamtstichprobe
bereits 87%, die Seiten von Zeitungen und Zeitfielmridazu nutzen, um sich tber das Thema
zu informieren.

.Das dann auch themenabhéangig eigentlich* (Doreeri.8). Auch im Rahmen der Interviews

wird deutlich, dass die Heranwachsenden speziell @iline-Ausgaben der Zeitungen und
Zeitschriften v. a. dann heranziehen, wenn sie 8iobr das aktuelle (politische) Geschehen
informieren wollen. In Kap. 4.1.4 wurde bereits gjgt, dass einige Jugendliche je nach
situativem und thematischem Kontext aufgrund desfaehen, ortsunabhéngigen und
kostenlosen Zugriffs auf eine Vielzahl von Zeitungend Zeitschriften den internetbasierten
Zugang der Offline-Variante durchaus vorziehen. D&jahrige Doreen nutzt, wie bereits
dargestellt, Print- und die Online-Ausgabe der &itin und dem konkreten Interesse
entsprechend.

.Weil ich sozusagen keine Zeitung hatte und eben &siddeutsche.de oder auf faz.net
gegangen bin, um halt die Informationen zu bekommeén(Lilly, 18). Im Fall von Lilly haben
die Online-Ableger von Tageszeitungen wie 8&ddeutschen Zeitumie gedruckte Fassung in
ihrer Informationsfunktion nahezu abgeldst. Insibeleoe wahrend ihres Auslandsaufenthalts in
Irland bot ihr das Internet die einzige Mdglichkeauf deutsche Zeitungen zuzugreifen und
damit Informationen zu politischen und gesellsdlwditn Ereignissen aus ihrem Heimatland zu
beziehen. AuRerdem kann sie im Internet kostemfusi einem breiten Angebots- und damit
auch Meinungsspektrum wahlen und zu einem Themschidene Zeitungen heranziehen:
»Also, wenn man einmal so was hat, guckt man hedtes das noch gibt, auf welcher Zeitung
oder so. [...] Je nachdem, wo es halt gerade Themasgm ist. Und da guck ich mir das dann
dort entsprechend noch mal an, was die da noclagens oder in den Regionalzeitungen oder
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was auch immer.“ Emma (16) nutzt hierzu die Modtih sich tGber digsoogle Newsinen
Uberblick tiber die aktuellen Meldungen verschiedéfageszeitungen und Zeitschriften bzw.
Nachrichtensender zu verschaffen. (Naheres zur \Bedg von Zeitungen und Zeitschriften:
siehe Kap. 4.1.4)

4.2.1.6 Informations- und Nachrichtenportale — elireites Spektrum an Angeboten

Im Mittelfeld der aufgelisteten Online-Angebote ibdken sich Informations- und
Nachrichtenportale. 54% der befragten Jugendlichéren entsprechende Angebote, um sich
Uber ein besonders relevantes Thema zu informiétengenauer spezifizieren zu kdnnen, um
welche Portale es sich hierbei handelt, wurde irhnken der Online-Erhebung mit offenen
Antwortmdglichkeiten danach gefragt, welche Infotimas- und Nachrichtenportale
Jugendliche konkret nutzen. 439 von 941 Befragiémnformations- und Nachrichtenportale
nutzen, haben hierzu Angaben gem&thie Auswertung der Angaben offenbart, dass eih Tei
der Befragten hierunter auch die eben beschrieb&e#ten von Zeitungen und Zeitschriften
fasst (59 Nennungen). Haufig genannt wircavdie Boulevardzeitun®ILD, aber auch das
NachrichtenmagaziibDer Spiegeloder der Online-Auftritt deBravo. Insgesamt zeigen die
Nennungen aber ., dass Jugendliche ein sehr breites Begriffsuedsiis im Hinblick auf
diese Angebotsform haben. Mit anderen Worten: Bt lgium Internetangebote, die unter der
Angebotsbezeichnung ,Informations- und Nachrichtetgde' von den Befragten nicht genannt
werden. So entfallen z. B. 80 Angaben allein au€hBuaschinen, allen voraGoogle 31
Nennungen beziehen sich auf E-Mail-Anbieterinneagmx.de die wiederum meist auch eine
integrierte Suche anbieten. 41 Befragte antwortédndee Frage mitWikipedia 47 mit einem
Sozialen Online-Netzwerk und 37 mit einer Musik-eod/ideoplattform wieYouTube Nur
wenige benennen an dieser Stelle Seiten von Fesaisdarn (12 Befragte). Der gréfite Anteil
der Nennungen bezieht sich auf themenspezifiscloeniations- und Nachrichtenportale bzw.
themenbezogene Plattformen mit Newsbereich wie &@WH online oder bundesliga.dg88
Angaben). Allgemeine Informations- und Nachrichtemgle werden dagegen kaum genannt.
Der Rest der Angaben entfallt auf andere Onlineghage wie Twitter, Diskussionsforen,
Internetprovider oder Online-Shops. Die grofRe Ahzhlemenspezifischer Plattformen mit
einem integrierten Informations- und Newsbereicle wiwamsn.deverweist auf das bereits
beschriebene Problem, dass Internetseiten kaumewtigd den aufgefihrten Kategorien
zugeordnet werden kdnnen. Ebenso kdfatebook das von einigen Befragten ebenfalls
aufgefuhrt wurde, angesichts seiner vielfaltigenvandungsmdglichkeiten Jugendlichen aus
einem subjektiven Verstandnis heraus sehr wohll@fisrmations- und Nachrichtenportal

# Einige der Befragten machten auch mehrere Angatieminterschiedlichen Internetangeboten und
deshalb mehrfach zugeordnet wurden.
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dienen. Indem sich die erfragten Kategorien aubtSier Jugendlichen nur schwer voneinander
abgrenzen lassen, sind die vorliegenden quangtatiwerte wie auch jene vergleichbarer
quantitativer Erhebungen in ihrer Aussagekraft egotprankt.

Abgesehen von Internetseiten, die sich den Anbieten von Tageszeitungen, Zeitschriften
oder Fernsehsendern zuordnen lassen, gibt es nmigeveAussagen dazu, inwiefern
Heranwachsende auf weitere Informations- und Naebtenportale zugreifen, die nur im
Internet zuganglich sind. Lediglich Johannes (1B) regelméRig die Seitewspoint.cauf,

um auf Informationen zu einem moglichst breiten Mmbaspektrum zugreifen zu kénnen. Hier
findet er im Gegensatz zu Offline-Nachrichtenangeb@uch zu speziellen Interessen wie etwa
dem ComputerspielMinecraft Informationen: ,Man muss sich da eher auf Online-
Nachrichtenportalen bewegen, die halt eine brajefiicherte, @h- Dings haben." Je nach
Interesse liest er sich die vorgeschlagenen Beitdigch: ,Ich klick mich einfach durch und
gucke mal, was mir so gefallt." Viel mehr als diematisch breiten Nachrichtenportale nutzen
die Jugendlichen themenspezifische Informationsp®rtlazu, ihre konkreten Interessen zu
verfolgen.

4.2.1.7 Diskussionsforen — Ratgeber oder Meinundyhfér

Knapp zwei Funftel der Jugendlichen gaben im Rahndem Online-Befragung an,
Diskussionsforen zu nutzen, um sich Uber das voerlgewahlte Thema zu informieren. Damit
befinden sich Foren wiever-weiss-was.d@der gutefrage.netzwar auf einem der hinteren
R&nge im Vergleich zu den anderen aufgelisteteim@®#ngeboten. Dennoch stellen sich diese
Offerten im Rahmen der Intensivinterviews aus zwerinden fur einen Teil der
Heranwachsenden durchaus als relevante Informatigedote heraus.

.Da hat man ja auch die Foren, da steht dann auchmmer alles drin, wie das gemacht
wird“ (Katharina, 20). Ein erster Grund ist, dass die Jugendlichen in Diskussionsforen
haufig Antworten auf spezielle Fragen oder Problefilelen. Geben die Jugendlichen
entsprechende Stichworte @oogleein, so werden sie haufig auf Foren verwiesen ethe
Loésung ihrer Probleme versprechen. So ist auchlificte (19) vorgegangen, als er Hilfestellung
fur die Bedienung einer speziellen Software bemétigeinfach tber Google, und dann ja, ich
weild nicht, was das fir Foren waren, ich habe einfdas nachstbeste angeklickt, wo das
bestmdoglich erklart wurde sozusagen.” Wie das Beligeigt, spielt dabei nur selten eine Rolle,
welche Anbieterinnen sie hier aufrufen, sofern Ai@worten auf ihre Fragen finden. Meist
verfassen sie dazu keinen eigenen Beitrag, sorgferfen auf bereits vorhandenen Antworten
auf Fragen anderer Nutzerlnnen zuriick, wie Pau) {d&inem Interview von 2010 erklart:
~aber dann dort immer gucken, was hatten anderensiilr Probleme, wie haben die die geldst.
Und meistens war es dann so, dass sich das dammctlasthon geklart hat, dass man dann
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einfach blol3 den Beitrag gelesen hat von andedsnch Katharina greift auf Diskussionsforen
zurick, wenn sie etwa an ihrem Auto etwas einbaméchte oder auch wenn sie ganz
alltdglichen Rat sucht: ,Dass ich in einem Forumfagh geguckt habe, was kann man gegen
verschmierte Fenster machen.” Ob es sich bei digkgneren Recherchen immer um ein
Thema handelt, wie es in der Online-Befragung ejngrgzt wurde, namlich eines, mit dem sich
die Jugendlichen am meisten in den Medien besgeiftiist zumindest infrage zu stellen. Die
qualitativen Aussagen verweisen darauf, dass dievRez von Diskussionsforen eher an ihre
Funktion als Ratgeber fir alltagspraktische Fraggyunden ist.

.Foren eingeloggt, hab nachgelesen, was die denrleako dariber denken* (Marc, 18).
Jugendliche wenden sich aber noch aus einem weit&aind diesen Angeboten zu.
Diskussionsforen werden aufgesucht, wenn sich adieaivachsenden einen Uberblick lber
verschiedene Meinungen zu einem bestimmten Themszheffen mochten, wie etwa die 18-
jahrige Doreen: ,Na, manchmal, gerade wenn man sich eigene Meinung tber irgendwas
bilden will, dass man eben mal guckt, was die amdavon halten.” Aus demselben Grund hat
auch Marc auf ein Diskussionsforum zurlickgegriffém. Reaktion auf den RuUcktritt des
damaligen Bundesprasidenten Christian Wulff warl@gahrige daran interessiert zu erfahren,
wie andere Uber das Ereignis denken. An den dargedo Meinungen schéatzt er v. a., dass es
sich dabei um jene der ,einfache[n] Bevdlkerunghdhelt, schlief3lich sind dort aus seiner Sicht
.Jja meistens auch ganz kluge Kommentare dabei.”

4.2.1.8 Blogs und Twitter — fir Jugendliche ehermdsténdige Informationsquellen

Blogs wie auch der Micro-BlogTwitter® werden zu Informationszwecken nur von
vergleichsweise wenigen Jugendlichen aufgesucl# (B@w. 15%) — ein Ergebnis, das sich
auch in allgemeinen Nutzungsdaten dieser Stichptaibsvie anderer Untersuchungen spiegelt
(vgl. Hasebrink/Rohde 2009: 87f.; BITKOM 2011: 26pfs 2012: 34ff.).

»Ich [habe] mich dann auch in einem Blog angemeldetind da stand halt auch sehr viel
Interessantes drin“ (Paul, 17).Die Aussagekraft der vorliegenden Daten ist zueshdir
Blogs eingeschrankt. So deuteten sich auf Seitedutgendlichen Schwierigkeiten hinsichtlich
der Verwendung des Begriffs an. Einige AuBerungeer dlugendlichen aus den

%9 WenngleichTwitter durchaus Charakteristika von Sozialen Netzwerlat@naufweist, wird die
Online-Offerte in dieser Untersuchung in ersterd.ials ein Micro-Blogging-Dienst definiert, da
Méglichkeiten der Selbstdarstellung und VernetzmigFreundinnen der Gestaltung bzw. dem Empfang
von Beitragen untergeordnet sind. In Abgrenzun8logs zeichnet sich der Micro-Blogging-Dienst
Twitter wiederum durch eine begrenzte Zeichenzahl der&gitaus.

31 14% gaben im Rahmen der Erfassung allgemeinen®illitigkeiten an, zumindest selfBwitter zu
verfolgen (4% oft). 48% der Befragten gaben an,indest selten Blogs zu lesen (8% oft) (N = 1727).
Blogs werden damit relativ zu anderen Online-Angebwon verhaltnismaRig wenigen
Heranwachsenden aufgesucht.
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vorangegangenen Pretests sowie der qualitativetiaenbefragung lassen vermuten, dass
einige Heranwachsende darunter gelegentlich aucanFbzw. andere Internetseiten fassen.
Andere sind sich indes tberhaupt nicht bewussg di@ssich bereits auf einem Blog informiert
haben oder kénnen zumindest keine Aussagen metibetaireffen, welche Blogs sie konkret
besucht haben. Uber die wenigen Interviewten, diezt verlassliche Angaben machen, lasst
sich dennoch die Tendenz ausmachen, dass sich ateniWachsenden mit dem Thema des
Blogs bzw. den Autorinnen derselben besonders siteauseinandersetzen. Paul (17) etwa
berichtet in einem Interview von 2010, dass er sickeinem Blog angemeldet hat, der ihm
dabei geholfen hat, ein Meerwasseraquarium anzujegen da einfach zu gucken, wie fangt
das an, wie baut man sich so ein Aquarium auf, vaacht man dafir.Katharina wiederum
verfolgt den Blog eines Freundes, der sich fur &einester in Singapur aufhalt, und Dennis
den Blog der Sangerin Jennifer Rostock. Besonadn&tzt der 18-Jahrige die Mdglichkeit, mit
der Musikerin Kontakt aufzunehmen: ,Und habe ihit mde so ein Interview gestellt gehabt
und sie hat dann halt zuriickgeschrieben. Also daseimfach ein Erlebnis, was man nicht mit
jedem teilen kann. Das muss man selbst machen.wdsm man da mit seinem Idol praktisch
per du [ist]."

»Also, ich hab Uber Twitter mal gelesen, bin draufgegangen, angemeldet und dann stand
es halt lange still* (Johannes, 15)Von den Jugendlichen des Interview-Panels istezadg
einmal einer, der regelmaRig Twitter aktiv ist. Der 15-jahrige Johannes folgt nicht an
Twitter-Nachrichten von Freundinnen und Bekannten, sondeich denen einiger Firmen,
deren ,Intros* er ,ganz interessant” findet: ,Alspum Beispiel Windows, bei uns in
Deutschland, das gibt immer ganz nette Informatiateriiber. Oder so ein MinecrafServer,

so eine Firma oder so was, Barack Obama, Wiki-Ledkg Twitter-Accounts, denen er folgt,
entsprechen nicht zuletzt seinem Interessenprdéi§ insbesondere auf politische Themen,
Computerspiele und -software gerichtet ist. Densteei anderen Jugendlichen entsteht durch
die Nutzung vonTwitter kein zusatzlicher Mehrwert, sodass sie keinen gsmiazu sehen, sich
nebenFacebookauch hier anzumelden — darauf verweist auch dé&pigevon Johannes, der
kurz nach seiner Anmeldung bewitter zunéchst selbst nicht aktiv wurde. SchlieRRlichleste
die Statusmeldungen b&acebookintegrierte Formen des Micro-Bloggings dar unddsin
ihrer Gestalt und Funktion mifwitter-Nachrichten vergleichbar. Adrian (16) begriindet di
Anmeldung beiFacebookanstatt beiTwitter folgendermalRen: ,Weil da die meisten meiner
Freunde sind und weil ich Twitter und so erstenshnimicht probiert habe, also habe ich kein
Bezug dazu einfach, und Facebook war das ersteictvagenutzt habe.” Die Heranwachsenden
wollen mit ihren Freundinnen kommunizieren. Solasigh diese zu grofRen Teilenkacebook

%2 Minecraftist ein Computerspiel, bei dem man mit wiirfelfégem Blocken eine 3-D-Welt erschaffen
und erkunden kann.
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aufhalten und sofern sie nicht spezielle Interessafolgen wie Johannes, sehen nur wenige
einen Anlass dazu, regelmafRig ein weiteres Netzwerkutzen.

4.2.1.9 Alter, Bildung und Geschlecht moderiereredilutzung von Online-Angeboten als
Informationsquellen

Bei Betrachtung der informationsbezogenen Nutzuiog ¥Online-Angeboten lassen sich
Unterschiede nach Alter, Geschlecht und Bildungshimund der Befragten konstatieren. Wie
die vorangegangenen Ausfuihrungen deutlich machiew, imsbesondere die thematischen
Kontexte des Informationshandelns bei der Erklarwsayziodemografischer Differenzen
einzubeziehen. Schliellich bilden diese den Ausgunkt fir die Zuwendung zu bestimmten
Online-Angeboten.

Wenngleich die soziodemografischen Unterschiedédtnimmer konsistent sind, so kann
dennoch die Tendenz ausgemacht werden, dass felgéngppen verstarkt kommunikativ
gepragte Angebote und hier v. a. Soziale OnlineehMetke heranziehen, um sich Uber das
jeweilige  Auswahlthema zu informieren: Madchen, rBgfe mit niedrigem
Bildungshintergrund, v. a. aber jingere Umfragatgimerinnen. Jungen und Altere greifen
dazu wiederum starker als Madchen und Jiingereaakfrichten- und informationsspezifische
Angebote zurlick.

Altersunterschiede: Wie Abb. 13 illustriert, ziehen in der jungstentékbgruppe noch 53% der
Befragten die Sozialen Online-Netzwerke taglichradehrmals in der Woche zur Information
Uber ihr ausgewahltes Thema heran. Dieser Anggit bei den 18- und 19-Jahrigen ,nur‘ noch
bei 41%. In dieser Gruppe werden im Vergleich Zimgsten Gruppe wiederum verstarkt
Informations- und Nachrichtenportale (23% gegenibé&o) wie auch Online-Lexika (40%
gegenlber 23%) genutzt, um sich Uber ein besomdiensgantes Thema zu informierédei der
Erklarung dieser Differenzen ist in erster Linie dinterschiedliche Themenwahl der jeweiligen
Altersgruppen in den Blick zu nehmen. Schliellickandeln sich die Interessen der
Heranwachsenden im Kontext entwicklungsbedingteraie@erungen, wie in Kap. 3.2.1
ausfihrlich erlautert wurde. Der stérkere Rickgiff Soziale Online-Netzwerke durch Jiingere
korrespondiert mit der Tendenz, dass diese verm&hdmen wie ,Stars/Promis’ oder
,Style/Mode* ausgewahlt haben, die in Sozialen @eNetzwerken starker Bertcksichtigung
finden als die Themen ,Zukunftsplanung: AusbildBeyuf’, ,Geschichte/Vergangenheit' oder
,Politik’. Letztere stellen Themen dar, die haufigeich von Alteren gewéhlt werden und zu
denen sich Informationen vorrangig auf nachrichtend informationsorientierten Online-
Plattformen finden lassen. Hierbei ist zu beriidiggen, dass Informationen gerade von den
alteren Jugendlichen im Rahmen von Facharbeitedtiggnverden, fir die sie — wie dargestellt
wurde — insbesondere auf informationsspezifisch@efnte wieWikipedia zurlckgreifen.
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Richtet sich das Informationshandeln der Jiingetsen moch starker daran aus, sich mittels
geteilter Interessen in die Gleichaltrigengruppdreagrieren, geht es im héheren Jugendalter
verstarkt darum, sich zur Gesellschaft in Beziehangsetzen und die eigene Rolle darin
einzunehmen (vgl. auch Schmidt/Paus-Hasebrink/Hadep009: 272ff.).

Abb. 13: Nutzung von Online-Angeboten, um sich Ubedas ausgewéhlte Thema zu
informieren, in Abhangigkeit vom Alter — Auswahl
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Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Pear) —, taglich' und ,mehrmals in der Woche’

Daruber hinaus deuten die Interviews darauf hissdiie Altersunterschiede in der Nutzung
von Online-Informationsquellen auch auf die Fahigke zur Aneignung und damit auch
Verarbeitung von Informationen zuriickgehen. So fgréer 14-jahrige Emil eher auf die
Mdoglichkeit zurtick, sich mit seinen Fragen =zu buastten Themen an seine
Freunde/Freundinnen aBfcebookzu wenden, als sich die Informationen Wékipediaselbst
zu erarbeiten: ,Ja, irgendwie hilft mir das auchmer weiter, als wie bei Wikipedia zu suchen,
weil bei Wikipedia muss ich mir so viel durchlesemd ja, die erklaren mir das auch einfach
kurz und knapp.“ Die alteren Interviewten bescheailtlie Informationssuche awmfikipedia
dagegen als besonders einfach — so auch die li§gdboreen: ,Also, ich finde, das ist auch
sehr einfach geschrieben und so, dass es eben [rdamkopf versteht.“ Die Aussagen
verweisen darauf, dass sich die Fahigkeiten, l&ngeexte zu verstehen und relevante
Informationen zu filtern, erst mit dem Alter ausf@n. Dies bildet neben den thematischen
Bezligen einen weiteren wichtigen Erklarungshinterdgrfir die altersbedingte Nutzung von
Online-Angeboten zu Informationszwecken.

Geschlechtsspezifische DifferenzenNicht nur im Hinblick auf das Alter der Befragten,
sondern auch bezuglich des Geschlechts zeigenbsicller Nutzung von Sozialen Online-
Netzwerken, Online-Lexika sowie Informations- undadNrichtenportalen signifikante
Unterschiede. Wahrend Uber die Halfte der Madché#a) taglich oder mehrmals pro Woche
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auf Netzwerke wieFacebook zuriickgreift, um sich Uber ein ausgewahltes Thema
informieren, sind es bei den Jungen weniger (43%€hr Jungen als Madchen nutzen hingegen
Online-Lexika wie Wikipedia sowie Informations- und Nachrichtenportale als
Informationsquellen (siehe Abb. 14).

Auch hier ist davon auszugehen, dass die starkesavaéhl von Themen wie ,Style/Mode’,
,Liebe/Partnerschaft/Sexualitat’ oder ,Stars/Prom@éds Bezugsthemen der Madchen die
vermehrte Nutzung kommunikativer Angebote begunhsligngen wenden sich hingegen starker
informationsorientierten Angeboten zu, die ihnemeeiBeschéftigung mit Themen wie
,Technik/Wissenschaft' oder aber auch ,Sport’ eriighgen. Wie bereits dargestellt, zeigen die
Antworten auf die offene Frage, welche Informationad Nachrichtenportale die Befragten
nutzen, dass sich dahinter eine Reihe von themeifispaen Webseiten verbergen. Gerade zu
den von Jungen haufig gewéhlten Themen ,Sport’ soypiele/Games’ wurden héufig
Internetseiten wi&icker.deoderspieletipps.dgenannt.

Abb. 14: Nutzung von Online-Angeboten, um sich Ubedas ausgewahlte Thema zu
informieren, in Abhangigkeit vom Geschlecht — Auswahl
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Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Pear) —, taglich' und ,mehrmals in der Woche’

Gleichzeitig demonstrieren die Aussagen der Jugdreh aus den Intensivinterviews, dass
Jungen und Madchen, sofern sie sich fur dieseld@mmegn interessieren, auch vergleichbare
Online-Angebote nutzen, um sich dartuber zu inforeme So nutzt beispielsweise die
politikinteressierte Doreen (18), wenn sie sichriBelitikerinnen informieren mochte, nicht
etwaFacebookwie es die Ergebnisse der Fragebogenerhebundegenevirden, sondern eher
Internetseiten von Politikerinnen: ,Ich find Facekalas ist immer so ein bisschen unserios da,
wenn man sich irgendwie Uber was Ernsteres infaamiavill. Da guck ich dann lieber selber
auf den richtigen Seiten von Politikern zum Beikpi€aroline (18) dagegen, die sich fir die
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Radiomoderatorinnen ihres Lieblingssenders intedssgreift zu Informationszwecken
wiederum aufacebookzuriick, weil sie hier entsprechend fiindig wird.

Differenzen in Bezug auf den Bildungshintergrund:Hier ist es inshesondere die Nutzung
von Seiten fir Videos, Musik und Horbeitrage, SkeziaOnline-Netzwerken und Online-
Lexika, bei der Unterschiede zwischen Befragten hohem und denen mit niedrigem
Bildungshintergrund hervortreten. Formal niedrigebildete nutzen verstarkt Seiten fur
Videos, Musik und Horbeitrdge sowie Netzwerkplattien wie Facebook wahrend etwas

mehr Befragte mit hohem Bildungshintergrund aufi@slLexika zugreifen, um sich Uber ein
ausgewahltes Thema zu informieren (siehe Abb. 15).

Abb. 15: Nutzung von Online-Angeboten, um sich Ubedas ausgewéhlte Thema zu
informieren, in Abhangigkeit vom Bildungshintergrund — Auswahl
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Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (taglich/mehrmmah der Woche in Prozent)

Wie im Falle der alters- und geschlechtsspezifiscbaterschiede gezeigt wurde, lassen sich
die Differenzen in der informationsbezogenen Nuggwon Online-Angeboten haufig darauf
zuriickfuhren, dass sich diese auf die Auswahl sokgedlicher Referenzthemen durch die
Jungen und Madchen sowie alteren und jingeren @eficbezieht. Da die Differenzen in der
Themenwabhl hinsichtlich des Bildungshintergrundioph weit weniger deutlich ausfallen, sind
die Ursachen fir die Unterschiede zwischen derrimétionsbezogenen Internetnutzung von
Befragten mit hohem und niedrigem Bildungshintengiran anderer Stelle zu suchen. Hier
zeichnen sich offensichtlich starker bildungsbetind3esonderheiten ihm Rahmen der
Informationsrecherche ab. Die Studie des JFF zundidbandeln in Hauptschulmilieus
(Wagner 2008a) lieferte Hinweise darauf, dass siehanwachsende mit formal niedrigerer
Bildung aufgrund einer starkeren Orientierung emglprasentativer Ausdrucksformen vermehrt
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audiovisuellen Formaten als textbasierten Angebatemenden (vgl. Wagner 2008b: 215f.).
Dies bietet einen Anhaltspunkt dafir, dass sie dem@ll eher auf Angebote wie

Videoplattformen als auf Online-Lexika wi&ikipedia zuriickgreifen, wenn sie sich tber ein
besonders relevantes Thema informieren. Die s®rkdutzung von Sozialen Online-

Netzwerken in diesem Zusammenhang geht wiederumderitallgemeinen Tendenz einher,
wonach sie Sozialen Online-Netzwerken fiir die Vigting unterschiedlicher Interessen und fiir
ihre Lebensvollziige eine hdhere Bedeutung zumdsgérSchorb et al. 2010: 37).

4.2.2  Die Nutzung von Online-Angeboten, um anderaianformieren

In Anbetracht der vielfaltigen Mdglichkeiten einaeltiven und gestaltenden Umgangs mit dem
Internet sind Fragen nach dem Informationshanden ieranwachsenden nicht nur im
Hinblick auf das Einholen von Informationen, somdauch unter dem Gesichtspunkt weiterer
informationsbezogener Tatigkeiten wie der Gestgltund dem Upload eigener Inhalte sowie
der Verbreitung oder dem Kommentieren und Bewereamder Beitrdge zu stellen. Schlief3lich
bietet sich den Jugendlichen mit dem Zugriff awéiaktive Online-Anwendungen die Option,
sich selbst aktiv zu einem Thema in Beziehung zzese(vgl. Wagner et al. 2012). Aus diesem
Grund wurden in der Online-Befragung verschiederétigkeiten erhoben, denen die
Jugendlichen nachgehen, um andere Uber das zuwvagihtie Thema zu informieren. Die
Ergebnisse beziehen sich entsprechend auch hiedaguThema, mit dem sich die Befragten
jeweils nach eigenen Angaben am meisten in denéndaieschaftigen.

Erstens wurde danach gefragt, wie haufig sie Mdglichkeitantzen, um andere lber das
jeweilige Thema im Internet zu informieren. Die Faottierung ,Beitrage in (...) verfassen’
Zielte dabei auf das eigene Herstellen von Infoionan. Zweitens wurde erhoben, ob die
Heranwachsenden schon einmal Internet-Beitrdge @oderen (Texte, Bilder, Videos,
Horbeitrdge) kommentiert oder bewertet haben undvweiche Beitrédge es sich dabei gehandelt
hat. Drittens sollte erfasst werden, ob die Befragten anderers@inmal auf einen fremden
Internet-Beitrag hingewiesen haben bzw. dieseninktrhaben und wenn ja, tUber welches
Online-Angebot. Diese Frage zielte also auf die triibistion bzw. Verbreitung von
Informationen.

Bevor Ergebnisse hierzu dargestellt werden, salieser Stelle jedoch auf eine Einschrankung
hingewiesen: Trotz der analytischen Trennung desnidentierens bzw. Bewertens von
Beitragen einerseits und des Verfassens von Beitragdererseits, machen die Aussagen der
Jugendlichen aus den Intensivinterviews deutlielssddiese Trennung in der konkreten Praxis
nur selten existiert. Da nahezu jeder Kommentaginem Beitrag zumeist auch bedeutet, dass
die Jugendlichen einen eigenen Beitrag verfassamsgenommen hiervon ist lediglich das
,Liken' fremder Beitrdge — sind beide Tatigkeiteswkn sinnvoll voneinander abzugrenzen. Aus
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diesem Grund werden in den nachfolgenden Abbildangear die Ergebnisse beider
Fragestellungen dargestellt, anhand der Intervigdvsien die Tatigkeiten jedoch nur bedingt
getrennt voneinander betrachtet werden.

4.2.2.1 Eigene Beitrage richten Jugendliche an ilsezialen Bezugsgruppen

Abb. 16 veranschaulicht zunachst, welche BeitréigeBfragten verfasst haben, um andere
Uber ein ausgewahltes Thema zu informieren. Abbzdigt, welche Beitrage die Befragten
schon einmal kommentiert oder bewertet haben.

Abb. 16: Moglichkeiten, die die Befragten schon eimal genutzt haben, um andere Gber das
ausgewahlte Thema zu informieren

Beitrdge in Netzwerken verfassen (z. B.
schilerVz, Facebook)

Beitrage in Diskussionsforen verfassen (z.
B. gutefrage.net, wer-weiss-was.de)

Blog-Beitrage verfassen

Videos/Horbeitrage hochladen

Beitrage in Informations- und
Nachrichtenportalen verfassen

Twitter-Nachrichten senden

0 20 40 60 80

Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Pear)

Abb. 17: Beitrdge Uber das ausgewéhlte Thema, dieedBefragten schon einmal kommentiert
oder bewertet haben

Beitrdge in Netzwerken (z. B. schilerVz,
Facebook)

Beitrage auf Seiten flr
Videos/Musik/Horbeitragen

Blog-Beitrage

Beitrage in Informations- und
Nachrichtenportalen

0 10 20 30 40 50 60 70

Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Peat)
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Die quantitativen Daten zeigen, dass gut zwei Erder Befragten schon einmal einen Beitrag
in einem Sozialen Online-Netzwerk verfasst habemandere Gber das ausgewahlte Thema zu
informieren. 58% haben darin schon einmal einenr&gikommentiert oder bewertet. Damit
sind Netzwerkplattformen wid-acebook das am meisten genutzte Angebot, um eigene
Informationen und Bewertungen ins Netz zu stel®etrachtet man jedoch die Aussagen der
Interviewten, so zeigt sich, dass hierunter eintéseSpektrum an Tétigkeiten gefasst werden
kann. So kann das blof3e Verfassen einer Nachnicaine/n Freundin, in der das entsprechende
Thema erwahnt ist, ebenso dazu zéhlen wie daseakliskutieren in einer Gruppe oder das
offentliche Posten von Beitragen.

Emil ist einer der wenigen Heranwachsenden, ddr siit umfangreicheren selbstverfassten
Beitragen regelmafiig an seifacebookkKontakte wendet. Der 14-Jahrige schreibt in seiner
Freizeit Rap-Texte und stellt diese dann Becebookein. Andere Plattformen wie etwa
spezielle Communitys fur Musikerinnen lehnt er fiese Tatigkeit explizit ab, weil er eine
bestimmte Zielgruppe im Blick hat — seine FreundsiRdinnen: ,weil bei Facebook schreiben
dazu auch mehr. Weil bei solchen anderen Plattfioyrda interessiert es mich nicht, was die
dazu denken. Mich interessiert es eben, was maeenBe dazu sagen.” Daneben verfasst er
regelmanig Spielberichte fur seine FuRballmannsalnad stellt diese in eine eigens fir das
Team eingerichteteacebookGruppe: ,Fir meine Mannschaft eben, weil ich @epch sehr
gern hab, sag ich mal.“ Zwar gibt es auch eine H@mge des Vereins, diese nutzt er jedoch
nicht fur seine Zwecke: ,Weil auf die Homepage géat nicht jeder drauf, hab ich mir gedacht.
Mach ich das bei Facebook und dann klappt das.fjdtt den Jugendlichen darum, sich zu
ihrem sozialen Umfeld in Beziehung zu setzen, sicherhalb des Freundeskreises zu
positionieren und von diesem Anerkennung zu erfahées erklart auch, das@cebookfur

sie die ,Plattform Nr. 1' ist, um andere zu infoaren — schlief3lich halten sich da die meisten
ihrer Netzwerk-,Freunde’ auf. So erwarten Heranveaettde in der Regel keinen Nutzen davon,
sich mit Unbekannten im Netz auszutauschen — sb Riias (21): ,Also, ich diskutiere auch
nicht gern mit irgendwelchen Leuten, mit denenkeimen Kontakt hab, weil da hab ich dann
keinen Nutzen von.”

Dieser Aspekt kommt aber auch im Hinblick auf aed@ngebote zum Tragen. Bereits der
,Videoplattformen-Report’ des Medienkonvergenz Morings von 2009 zeigt: Laden die
Heranwachsenden etwa Videos &oluTubéhoch, so geht es ihnen meist nur darum, die Videos
fur ihre nachste Umgebung zugénglich zu machen.Edaschen einer groReren Offentlichkeit
ist in der Regel nicht intendiert (vgl. Schorb £2@09: 19ff.). Gleiches kann in der aktuellen
Untersuchung am Beispiel von Elias illustriert wemd Der 21-Jahrige produziert in seiner
Freizeit Ingame-Videos und ladt diese BéuTubehoch. Hierdurch soll aber v.a. der
Austausch unter seinen Gleichgesinnten gewahriesgzden, die ebenfalls entsprechende
Videos herstellen: ,Weil im Prinzip lade ich diernlwoch, damit ich meinen Freunden einen
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Link schicken kann und nicht das ganze Video semdass.” Dass auch andere Nutzerlnnen
auf seine Videos zugreifen und kommentieren, isarzmoglich, jedoch nicht sein Ziel: ,Ich
zeig das dann denen, bei denen es mich interessiast sie sagen, und ansonsten eigentlich
nicht.”

Wie im Rahmen der Nutzung von Diskussionsforenldisrmationsquelle bereits angedeutet
wurde, ergibt sich fur Jugendliche nur selten dmwendigkeit, in den Foren selbst Fragen zu
stellen. Entsprechend bietet sich zumindest ausedieGrund nur wenig Anlass dazu, selbst
einen Beitrag zu verfassen. Dennoch hat immermrvertel der Befragten schon einmal von
dieser Mdglichkeit Gebrauch gemacht. Jedoch gelerinterviews nur vereinzelt Hinweise
darauf, welche Arten von Beitragen darin verfasstden. Nur wenige Jugendliche berichten
davon, dass sie gelegentlich Beitrage anderer kattienen, die meisten nutzen diese Option
aus verschiedenen Grinden nicht.

lllustrieren lasst sich dies am Thema Computergpielohannes (15) ist in einem
Computerforum angemeldet, in dem er die Eintragdeser ,sarkastisch* kommentiert oder
aber Fragen beantwortet. Er verzichtet jedoch gémglarauf, neue Themen zu eréffnen: ,was
ich sagen kann, ist, dass ich mehr Sachen beaetader kommentiere, als Sachen selber [...]
solche — Tweets heil3en die — aufzumachen.” Eshgeht- ahnlich wie bei dem Kommentieren
von Online-Videos (vgl. Schorb et al 2009) — darwich zu den Beitragen anderer in
Beziehung zu setzen und die eigene Meinung daziuBern. Friedrich (19) kommentiert auf
YouTubelngame-Videos: ,Und vielleicht, wenn die irgenddihema ansprechen, dann kann
man ja auch mal drunterschreiben, das sehe ichsabend so.“ Dass die beiden Jungen im
Gegensatz zu vielen anderen Jugendlichen in disége aktiv werden, liegt darin begriindet,
dass sie sich beide in der Computer(spiel)-Szenmertem, wodurch sie zu den anderen
Nutzerlnnen einen Bezug herstellen kénnen, deeigaim geteilten Interesse beruht.

Letztlich bestéatigt sich in den Intensivintervievder aktuellen Erhebung, was in den
vorangegangenen Untersuchungen des Medienkonverngenzorings bereits dokumentiert
wurde: Die Jugendlichen nutzen die Mdéglichkeiteas dNetz zu gestalten, vorwiegend mit
Blick auf die eigene Bezugsgruppe, nicht jedocheinem Selbstzweck heraus. Entsprechend
sind es in der Regel die Freunde/Freundinnen,idi@rs Netz informieren méchten, und nicht
die unbekannte Offentlichkeit. Diese Tendenz spiegieh auch in der Nutzung von Online-
Angeboten zur Verbreitung von Informationen im Netz

4.2.2.2 Jugendliche nutzen insbesondere Sozialeil@Netzwerke, um andere auf fremde
Beitrage hinzuweisen

Wie Abb. 18 demonstriert, haben die Befragten \Baziale Online-Netzwerke sowie E-Mail-
Dienste bzw. Instant Messenger schon einmal damutgle um andere auf fremde Beitrage
hinzuweisen bzw. um dort fremde Beitrdge zu vedimkEin deutlich kleinerer Teil hat zu
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diesem Zweck bereits auf Diskussionsforen, denneigeBlog oder die eigene Website
zugegriffen oder Beitrdge Ub&witter verbreitet.

Abb. 18: Online-Angebote, tber die die Befragten $on einmal fremde Beitrage zu dem
ausgewahlten Thema verlinkt haben bzw. andere aufielse Beitrdge hingewiesen haben

Uber Netzwerke (z. B. schiilerVZ, Facebook)

Uber E-Mail/Instant Messenger (z. B. 1CQ)

Uber Diskussionsforen (z. B. gutefrage.net, wer-weiss-
was.de)

in meinem Blog

Uber Twitter

auf meiner Website

0 10 20 30 40 50 60 70

Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Peat)

Dass Uberwiegend Soziale Online-Netzwerke fir di€gtgkeit genutzt werden, hat zwei
Grinde: Zum einen ist in Angeboten wiacebookeine Vielzahl an Funktionen integriert, die
die Distribution von Beitragen erméglicht. Mit niggschwelligen Web 2.0-Anwendungen wie
etwa dem ,Like-Button' auFacebooksind den Jugendlichen einfache Moglichkeiten gegeb
sich mit dargebotenen Inhalten interaktiv in Bemi@ zu setzen und ihr Umfeld an den
gelesenen oder gesehenen Inhalten teilhaben zenlas4it einem einzigen Klick werden
Beitrage auf der Netzwerkplattform verbreitet, oltass dies eines besonderen Wissens oder
Aufwands bedarf.

Zum anderen bieten die Sozialen Online-Netzwerken deaum, in dem sich die
Heranwachsenden tagtaglich bewegen und in demese Personen antreffen, mit denen sie
auch im ,realen' Leben Informationen teilen wiird8o.wurde bereits mehrfach herausgestellt,
dass Jugendliche auch im Netz v. a. ihr sozialefeldnmit Informationen erreichen wollen und
in der Regel keine unbegrenzte Offentlichkeit. Diegriindet die hohe Relevanz, Bacebook
aus Sicht der Jugendlichen im Hinblick auf das Y&itbn von Beitrdgen einnimmt. Wenn
Heranwachsende andere auf etwas aufmerksam macheatlenw dann ihre
Freunde/Freundinnen. Die Mdglichkeit, fremde Begé&zu posten oder zu liken' und auf
diesem Wege andere darauf hinzuweisen, nutzenudendlichen aus dem qualitativen Panel
insbesondere im Kontext von Musik, wie etwa Dorée): ,Na, bei Facebook, wenn mir jetzt
ein Musikvideo total gut geféllt oder allgemein hudie Musik dazu, kann man das ja posten.”
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Die geposteten oder ,geliketen’ Inhalte werden denRorm von Statusbeitragen oder ,Likes'
auf der Startseite alléracebookkontakte angezeigt.

4.2.2.3 Ein Teil der Jugendlichen macht aus versetienen Grinden nicht vom
Internet Gebrauch, um andere zu informieren

Die Daten zeigen, dass nur ein Teil der Jugendiichg die Online-Offerten zurtickgreift, um
selber Beitrage zu verfassen, Beitrage anderer aamentieren oder diese im Netz zu
verbreiten. Diese Tendenz konnte bereits anhaner eiarangegangenen Untersuchung des
Medienkonvergenz Monitorings aufgezeigt werden (Bolet al. 2008a: 15ff.). Im Rahmen der
Intensivinterviews kdnnen Grinde ausgemacht werdanym Jugendliche darauf verzichten,
selbst im Netz aktiv zu werden.

Wenn da schon irgendjemand meiner Meinung ist, dan brauche ich ja die Meinung
nicht noch mal zu schreiben" (Adrian, 16). Dieses Argument bezieht sich auf die
kommunikative Auseinandersetzung mit anderen imerigt. Tauschen sich die
Heranwachsenden etwa in Diskussionsforen oder adéran Plattformen (z. B. Uber die
Kommentarfunktion) mit anderen Nutzerinnen Uberhmstimmtes Thema aus, dann verlaufen
die Diskussionen aus Sicht der Interviewten nioimher konstruktiv und gewinnbringend. Dies
ist zum einen dann der Fall, wenn die AnsichtenBigeiligten zu verschieden sind, sodass sich
im Rahmen der Diskussion nur schwer ein Konsensgefinlasst. Elias (21) berichtet
beispielsweise davon, dass er in einem Chat mr@stherinnen ,iiber Sachen diskutiert [hat],
wo man dann aber allerdings das Problem hat, da}slie Ansichten doch grundverschieden
sind, auch wenn wir Nachbarn sind. Ja, aber da komam dann selten auf einen Nenner [...]
und da heizt sich das dann auf.“ Daruber hinausrssith die Interviewten nur wenig motiviert
dazu, die Meinungen und Argumente anderer Userlzoewiederholen und dem allgemeinen
Konsens beizupflichten, der ihnen kaum einen Anbéttet, miteinander zu diskutieren. Diese
Tendenz ist ebenfalls am Beispiel von Elias (2Xhaavollziehen. So war er zwar in eirigie
ArzteFan-Gruppe inschiilervVZangemeldet, jedoch gab ihm diese wenig Anlass, daaii mit
eigenen Beitragen zu Wort zu melden: ,Ich braudatjallerdings nicht mit den Leuten
diskutieren, wenn die die gleichen Ansichten hatém ich.” Vergleichbares konnte in der
Untersuchung des Medienkonvergenz Monitorings zzigdn Online-Netzwerken sowie zur
Aneignung hérmedialer (Online-)Angebote herausdjesteerden. Gruppen Sozialer Online-
Netzwerke werden nur selten zum informationsbezegeustausch im engeren Sinne genutzt,
sondern lediglich dazu, sich mit seinen medialemnli®toen in Szene zu setzen (vgl. Schorb et
al. 2010: 34f.; Junger 2012: 31ff.). Inhaltlich igle argumentiert Daniel, der sich zwar etwa die
Kommentare anderer Nutzerlnnen zu DokumentationgnyauTubedurchliest, jedoch selbst
nicht an der Diskussion teilnimmt: ,Dann musste épentlich bis Seite eins blattern und mir
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das alles durchlesen, [um] alle Informationen zhema um mich dann meiner Meinung nach
einmischen zu kdnnen. Und dann nicht entweder dgeiche Argumente wiederholen oder
versuchen, irgendwelche bereits widerlegten Argumeriederum zu widerlegen.” Sofern sie
selbst keine neuen Argumente in die Diskussion rigigbn konnen, verzichten viele

Jugendliche darauf, ihre Meinung zu aul3ern.

.Ich hab dann irgendwie das Gefiihl, dass ich da irgndwie niemanden mit erreiche®
(Caroline, 18). Ein weiterer Grund, nicht (mehr) selbst Informaga zu verbreiten oder sich
nicht aktiv zu anderen Beitragen in Beziehung zmese liegt darin, dass die Heranwachsenden
wenig Interesse auf Seiten der anderen Nutzerlrandizipieren. So besteht bei einigen
Interviewten zwar durchaus der Wunsch, andere igégnen Beitrdgen und Informationen mit
einem fir sie selbst wichtigen Thema anzusprecjeglnch gehen sie davon aus, dass diese
Beitrdge von einem Groldteil der anderen — auch dggenen Freundeskreis — nicht
wahrgenommen werden, wie die Aussage der 18-j@hii@groline verdeutlicht: ,Ich hab jetzt
niemanden zum Beispiel in meinem Freundeskreis siér auch so intensiv fir die Zeit der
Friedlichen Revolution interessiert. Und ich glagielbst wenn ich jemandem mit meinem
ganzen Wissen kommen wurde, der wirde nach desnergtei, drei Minuten sagen: ,Ja, das ist
ja cool, aber interessiert mich eigentlich nichar@ine. Brauchst du eigentlich gar nicht zu
erzdhlen.” So setzt der Wunsch, andere zu inforenievoraus, dass die Jugendlichen Personen
kennen, die ihr Interesse teilen. Die Zurtickhaltumg/erbreiten eigener oder fremder Beitrage
bezieht sich nicht zuletzt auf den generellen Urgganit etwa Statusmeldungen in Sozialen
Online-Netzwerken. Viele der Interviewten &uf3erohshegativ Uber das haufige Posten
irrelevanter Informationen. Auf diese Problematikist auch Elias (21) hin, der fur dieses
Verhalten kein Verstandnis hat: ,Wahrscheinlich ldam die, dass es irgendjemanden
interessiert, [...] wenn jetzt jemand schreibt: bbb mir gerade Kaffee gekocht'.” Da die
Jugendlichen solche Meldungen selbst als wenignmitiv empfinden, werden sie selbst dazu
angehalten, den Informationswert ihrer eigenen rBg# fir andere Nutzerlnnen zu
hinterfragen. Mit Blick auf die Frage, wen die aiga Beitrage im Netz erreichen, dulRert sich
Caroline nicht nur in Bezug auf Netzwerkplattfornweie Facebookkritisch, sondern betrachtet
dies als Problem des Internets im Allgemeinen. T8elahrige betreut gemeinsam mit anderen
eine Internetseite fur das Schulradio. Sie gehdgkadnhicht davon aus, dass diese von vielen
besucht wird: ,Bei mir ist es irgendwie so, dask igendwie das Geflhl hab, man denkt
immer, dass wenn man Ubers Internet total vieled eweicht, aber irgendwie ist es gar nicht

SO.

.Da misste ich mich noch ein bisschen mehr dahint&nien" (Friedrich, 19). Am

haufigsten auern sich die Jugendlichen dahingehdamss sie sich selbst nicht in der Lage
sehen, einen Beitrag zu gestalten, der ihren emgekespriichen und den antizipierten
Ansprichen anderer gerecht wird. Schlie3lich sintl siele der Interviewten der Vielzahl an
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mehr oder weniger informativen nutzergenerierteitr@gen im Netz bewusst, zu denen sie in
Konkurrenz stehen. Vor den hohen Anspriichen, dsmesich infolgedessen gegenibersehen,
und dem damit verbundenen Aufwand kapitulierenrdigsten. So sieht sich etwa Johannes
(15) zu stark der Konkurrenz zu den Redakteurlrengsgesetzt, als dass er sich mit eigenen
Artikeln auf Online-Nachrichtenportalen einbringenirde: ,So irgendwelche Insider-
Informationen, das ist halt auch immer schwierig,ndusst ja irgendwie dann der Erste sein.
Also du musst irgendein Thema, angenommen WulffskRiit, da brauche ich gar nicht einen
Artikel driber zu schreiben, weil die Redakteure fidaf Minuten spater eh was driber
schreiben.” Auf ein ahnliches Hindernis verweistlau_ena. Die 15-Jahrige wirde einen
eigenen Beitrag nur dann verfassen, ,wenn es dagh keinen Artikel gibt“. In diesem Fall
ware ihr schlielich aber ,die Verantwortung zulvé&a ganz sicher zu sein, dass tausend Leute
da drauf gehen kénnen und das lesen kdnnen, umdveine das vielleicht nicht richtig.”

.Dann habe ich einfach Angst davor, dass sich vieleeute dann [...] denken: Oh mein
Gott, wer hat das geschrieben” (Lena, 15)Lenas Beflrchtung, jemand kdnnte sich negativ
aufern, wenn sie Buchrezensionen ins Netz stielfft tarin begriindet, dass sie selbst bereits
Lunglaublich schlechte Kommentare® gelesen hat,adieh bei ihr keine positiven Reaktionen
hervorgerufen haben. Eine &hnliche Beflurchtung @éfiendliche auch davon ab, sich an
Diskussionen im Netz zu beteiligen. Die eigene Meim einzubringen heif3t auch, dass man
sich der Gefahr aussetzt, auf Gegenwind zu stofjenn andere Beteiligte anderer Ansicht
sind. Paul erlebt dies v. a. in Diskussionsforem zthema ,Wrestling', in denen sich haufig
Uber Shows ausgetauscht wird: ,Es gibt Leute, dhen dem Thema extrem kritisch
gegenlber. Also die sagen dann: ,Ja, was fur ‘nieeiBe und so'." Um sich der Gefahr
abwertender Reaktionen nicht auszusetzen, verpichitde Jugendliche auf das offentliche
AuRern der eigenen Meinung — so auch Daniel (1&)sq, lieber schreibe ich nichts, als wenn
dann tausende Leute dann auf mich einhacken.”

4.2.2.4 Befragte mit niedrigem Bildungshintergruntltzen verstarkt Moglichkeiten,
andere zu informieren

Bei der Betrachtung soziodemografischer UntersehisdHinblick auf Online-Tatigkeiten, die
darauf zielen, andere zu informieren, ist eine mahdurchgangige Tendenz besonders
augenfallig: Heranwachsende mit niedrigem Bildumgeingrund machen starker als Befragte
mit hohem Bildungshintergrund von den Optionen @abh, durch das Verfassen eigener
Beitrdge andere Uber das sie interessierende Timemiaformieren (siehe Abb. 19). Dies
korrespondiert zum Teil mit den Angaben diesertfptiobe zur allgemeinen Online-Nutzung:
Auch hier gaben mehr Befragte mit formal niedrig&idung an, Videos ins Internet zu stellen
sowie Diskussionsforen und Boards zu erdffnen lzzmwmoderieren.
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Abb. 19: Moglichkeiten, die die Befragten schon eimal genutzt haben, um andere Gber das
ausgewahlte Thema zu informieren, in Abhangigkeit @m Bildungshintergrund — Auswahl
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Basis: N = 1727 Befragte, fur die das InternetBeschaftigung mit dem gewahlten Thema
zumindest ,eher nicht wichtig' ist (Angaben in Peat)

Im Rahmen der Untersuchung konnen lediglich Hinevelarauf gewonnen werden, warum die
Befragten mit niedrigem Bildungshintergrund im Hiok auf ein besonders relevantes Thema
das Netz aktiv mitgestalten. Zunachst einmal iskaustatieren, dass Befragte mit hohem und
niedrigem Bildungshintergrund den Computer gleiokaen dazu nutzen, mediale Inhalte zu
bearbeiten oder zu erstellen — darauf verweiserBdieagungsdaten zur allgemeinen Online-
Nutzung. Ebenso zeigt sich anhand der Intensiwiigers, dass Heranwachsende unabhangig
von ihrer jeweils besuchten Schulform in der Lageudsind und Interesse daran haben, mediale
Produkte zu gestalten. Unterschiede treten ledliglann auf, wenn es darum geht, die Produkte
ins Internet zu stellen. Dies betrifft insbesonddiee Wahrnehmung von Risiken und Chancen,
die mit dem Upload von Eigenproduktionen verbundsnd. Wahrend die interviewten
Gymnasiastinnen vielfach Einwande hinsichtlich derdffentlichung eigener Beitrage auf3ern,
haben die formal niedriger Gebildeten die ChanceBimk, positive Reaktionen auf ihre
Beitrage zu erhalten.

Exemplarisch fur die Gruppe der formal hoher Geltdd steht auch hier die 15-jahrige Lena.
Die Gymnasiastin hat bislang noch keine eigenenltaiins Netz gestellt und begriindet dies
im Wesentlichen mit zwei Argumenten: Erstens sedib ,Verantwortung zu gro3, andere im
Internet zu informieren, schlie3lich kdnnten Infatronen oder Darstellungen in ihrem Beitrag
auch fehlerhaft sein. Neben dem hohen inhaltlichaspruch &uRRert sie zweitens Bedenken
uber den Verbleib ihrer personlichen Daten: ,We#dnrsich da erst anmelden muss und dann
weil’ ich nicht, wo meine Daten dann hinkommen, wladu ist mir das zu unsicher in
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irgendwelchen Foren, deswegen mache ich das einfacht. Andere Jugendliche —
Uberwiegend jene mit hohem Bildungshintergrund begedariiber hinaus zu bedenken, dass
die eigenen Beitrage, wenn auch die darin enthatténformationen fur die eigene Person als
relevant erachtet werden, nur bei wenigen andaremteresse stol3en kdnnten. Insbhesondere in
Sozialen Online-Netzwerken wiBacebookbesteht aus ihrer Sicht die Gefahr, durch das
standige Posten von Beitrdgen den Unmut andereeNohen auf sich zu ziehen.

Bei Befragten mit niedrigem Bildungshintergrunddegen ist die Tendenz zu beobachten, dass
sie das Internet als Raum wahrnehmen, in demdensit ihren Fahigkeiten einbringen kénnen
und in dem sie die Aufmerksamkeit und Anerkennundeaer beziehen. Besonders deutlich
zeigt sich dies bei Emil. Der 14-Jahrige versemdgelmalig Statusmeldungen discebook

um fur seinen Freundeskreis prasent zu sein. Et gehdavon aus, dass sich seine
Freunde/Freundinnen Sorgen machen wirden, wenicleresiige Zeit nicht melden wurde:
.Das ist so manchen sehr wichtig, weil, wenn ictetjeeine Woche nix posten wirde, die
wirden fragen: Was ist denn mit dir los?* Darlbleinaus postet er gelegentlich selbst
verfasste Rap-Texte bekFacebook und erhofft sich davon Reaktionen in Form von
Kommentaren auf die verbreiteten Texte: ,Mich ietsiert es eben, was meine Freunde dazu
sagen.” Auf die Frage, ob er auch Bedenken im Umgeit Facebook habe, die er
beispielsweise mit seinen Freundinnen diskutieryvartet er: ,Ich sag mir da nur, die kénnen
denken, was sie wollen. Wenn ich Bilder von mir Geiogle sehe, sollen sie sich freuen. Die
wollen schon manchmal mit mir diskutieren, daraaib ich dann einfach keine Lust.” Letztlich
Uberwiegen aus seiner Sicht die Chancen, did~attbookverbunden sind: ,Und ich halte es
einfach fur richtig, weil damit halte ich meine Kahkte aufrecht und das ist mir auch schon sehr
wichtig. Auch in der bereits angefiihrten StudiemzuMedienhandeln Jugendlicher in
Hauptschulmilieus (Wagner 2008a) konnte demonstwegrden, dass diese Jugendlichen
weitestgehend unbefangen an die Medien und demmiszhe Mdoglichkeiten herantreten.
(Fundierte) Reflexionen mit Blick auf Risiken bekmstellen von Inhalten ins Netz werden nur
von einem Teil der Interviewten angestellt (vglgeg/Gebel/Wagner 2008: 167ff.). Dies fuhrt
letztlich dazu, dass Befragte mit niedrigem Bildsimigtergrund eher als Befragte mit hohem
Bildungshintergrund dazu neigen, Beitrage ins haéerzu stellen, um andere Uber ein
bestimmtes Thema zu informieren.

4.3 Zusammenfassung
Die groRe Bedeutung, die dem Internet heute in Alitlagswelten Jugendlicher zukommt,
spiegelt sich auch in seiner herausragenden Sgellim Informationsrepertoire

Heranwachsender wider.Das Internet stellt die zentrale Anlaufstelle bei dr
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Informationssuche dar, insbesondere dann, wenn nach spezifischen Imhadtderchiert wird.
Dafir bietet das Internet aus Sicht der Jugendiicemen schnellen und unkomplizierten
Zugriff auf einen nahezu unerschopflichen Fundudrdormationen. Hierzu zahlen auch die
Online-Ableger massenmedialer Anbieterinnen, aef idh Gegensatz zum Offline-Angebot
zeit- und via Smartphone auch ortsunabhangig zif(ggmerden kann. Gerade im variablen
Zugriff auf mobile Endgerate oder den stationdrerom@uter im Rahmen des
Informationshandelns zeigt sich, dass sich Jugemallisituations- und themenabhéangig den
jeweiligen Medien zuwenden. Geht es etwa darumh) sntensiv mit einem spezifischen
Interesse auseinanderzusetzen, wird dem PC Vorgaggben — nicht nur, weil hier ein
grolRerer Bildschirm und eine schnellere Internditvelung zur Verfligung stehen, sondern
auch, weil die Inhalte in ihrer digitalen Form ledlig weiterverarbeitet, zusammengestellt und
archiviert werden konnen. Dies ist insbesonderendeglevant, wenn die Jugendlichen
Informationen fur den Schulunterricht suchen unitheneiten missen.

Der mobile Internetzugang tber das Handy bzw. Smaphone wird wiederum dann gewabhilt,
wenn es sich um die Recherche alltagspraktiscHernationen handelt und der Zugriff auf
den heimischen Computer nicht moglich ist. Darlbigraus bieten Apps die Mdglichkeit,
regelmafiig auf Informationen zu spezifischen unohedst Uberdauernden Themeninteressen
zuzugreifen.

Wie auch die Nutzung des Internets nicht volligden mobilen Endgeraten aufgeht, sond
auch die analogen Medien im Hinblick auf Informatian nach wie vor von BedeutungZwar
werden v. a. Zeitungen und Zeitschriften inzwiscli@mvergent genutzt, jedoch Iésen sich
diese nicht vollkommen im Netz auf. Dies ist inglreere darauf zuriickzufiihren, dass sich das
Mediennutzungsverhalten speziell hinsichtlich degdszeitungen stark an dem der Eltern
orientiert. Ist die Tageszeitung durch ein Abonnemeuhause verfligbar, so greifen die
Jugendlichen in der Regel auch darauf zu. Die @rbfferten der Zeitungen ziehen sie
entweder erganzend dazu heran, um von den zus@azlimhalten und Handlungsoptionen
eines Angebots Gebrauch zu machen, oder um siclks elreiteren Spektrums an
Tageszeitungen bedienen zu kdnnen. Allerdings d$ehdpur jene Heranwachsenden das
konvergente Sortiment in der Breite aus, die séarbolitischen Themen interessiert sind.

Auch der Fernseher ist nach wie vor fester Bestandil des Informationsrepertoires
Jugendlicher. In Bezug auf Nachrichten ist er in seiner analo§erm sogar das ,Medium
Nr. 1' der Heranwachsenden. Indem ,relevante’ Melgkn zum Weltgeschehen vorselektiert
prasentiert werden, eignet sich die regelmaRigeediawng zu Fernsehnachrichten aus Sicht der
Jugendlichen in besonderer Weise dazu, einen Ubkrblariiber zu verschaffen, welche
Themen im oOffentlichen Diskurs aktuell von Bedegtusind. Das Anschauen von
Nachrichtensendungen ist dabei meist fest in denillemalltag eingebunden. Dies fihrt dazu,

86



Wie Heranwachsende einem ausgewdhlten Thema nachgehen

dass sich Praferenzen der Eltern fir bestimmte Mdthnangebote und mediale
Handlungsmuster reproduzieren.

Bicher sind im Vergleich zu den anderen Medien im Kntext der themenbezogenen
Auseinandersetzung weniger relevant.Dennoch ist es immerhin noch ein Drittel der
Stichprobe, das diese Moglichkeit der Beschaftigunitgeinem besonders relevanten Thema als
wichtig erachtet. Biicher stellen fir Heranwachsendeeist eine Ergdnzung zum Internet dar,
wenn sie im Netz nicht fiindig werden oder wenn diee darin enthaltenen Informationen
Uberprifen mochten. Diese Strategie wird insbesend#gann verfolgt, wenn sich die
Jugendlichen im Rahmen von Schulaufgaben mit dpek#n Themen intensiv
auseinandersetzen und der Anspruch an sie gesgieljtmit ,seridsen’ Quellen zu arbeiten.

Uber die Bedeutung der Medien hinaus wurde desanggitvertiefend erfasst, welche Online-
Angebote Heranwachsende nutzen, um sich zu einesgeauhlten, besonders relevanten
Thema zu informieren.

Die Ergebnisse zeigen wenig Uberraschend, &sdmaschinen, allen voran das meist
vorinstallierte Angebot Google die ersten Anlaufstellen und ,Wegweiser* im Netsind. Sie
ermdglichen es den Jugendlichen, sich innerhalludébersichtlichen Strukturen im Netz und
vor dem Hintergrund unzéhliger potenzieller Infotimasangebote zu orientieren. Die
instrumentelle Anwendung dieser Angebote stellt dieranwachsenden kaum vor
Herausforderungen. Alle Interviewten kdnnen vorsprachenden Suchstrategien berichten, die
in der Regel darin bestehen, ein Thema oder eiageHn das Suchfeld einzugeben und unter
den ersten Eintragen anhand der Textausziige dasveéilden, das ihnen die gewiinschten
Informationen verspricht. Uber die Suchanfrage mgém die Jugendlichen auf gelaufige
Online-Offerten wieWikipedig aber vereinzelt auch auf bislang unbekannte Misd¢im Netz,

die Informationen zu eher randstandigen Interebsegithalten.

Soziale Online-Netzwerke, die sich als zentrale Komunikationsangebote im Netz
etabliert haben, stellen fir die Mehrheit der Jugedlichen ebenso relevante
Informationsangebote dar. Die herausragende Bedeutung veacebookund Co. resultiert
v.a. aus ihrer Funktion im Hinblick auf Informatien aus dem sozialen Umfeld der
Jugendlichen. Indem sie durch die auf der ,NewslVpgasisentierten Aktivitdten der Kontakte
oder die interpersonale Kommunikation tber Neuigkeaus ihrem sozialen Nahraum auf dem
Laufenden gehalten werden, erfiillen Soziale OriNieézwerke zentrale Informationsinteressen
Jugendlicher. Auch im Hinblick awdpezifischeThemen kénnen die Netzwerke Informationen
bereitstellen, indem sie auf immer mehr externgghamassenmediale, Inhalte verweisen.
Zumeist werden die Heranwachsenden durch ihre rfeleguim Netzwerk z. B. Uber die
Funktion des ,Teilens' auf Beitrdge aufmerksam geimadie sie — so sie fiir sie relevant sind —
aufrufen.
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In Abgrenzung zu Sozialen Online-Netzwerken, inaivhderer die Informationen von den
Freundinnen zur Verfigung gestellt werden, sMllkipedia aus der Sicht der Jugendlichen
Informationen bereit, diéhnlich wie ein Lexikon weitestgehend sachlich undbersichtlich
strukturiert dargestellt werden. Dies erweist sich v. a. im schulischent&xinals Vorteil, da
die Beitrage in Kombination mit anderen Quelleneefiitzliche Grundlage fur die ,bequeme'
Erstellung vieler Schularbeiten bilden. Aber auehsgits schulischer Bereiche lasst sich eine
Vielzahl von Eintréagen finden, die es den Jugehéiic erleichtert, sich einen Uberblick tiber
ein noch unbekanntes Thema zu verschaffen.

Videoportale wie YouTube stellen im Gegensatz zu vielen anderen AngebotenNetz
Informationen in audiovisueller Form bereit. Diesied, wie bereits im Report zur Aneignung
von Videoplattformen herausgestellt wurde, als @pai massenmedialer Inhalte relevant
(Schorb et al. 2009). So wenden sich Jugendliche \ddeoplattformen zu, um etwa auf
Fernsehsendungen zugreifen zu kdnnen, die sieduldeen Programmablauf verpasst haben.
AulRerdem beziehen Heranwachsende Informationendilense nutzergenerierte Tutorials, die
durch ihren erklarenden Charakter verlasslicheellifllungen bei speziellen Problemen wie
z. B. der Anwendung einer bestimmten Computersaévegeten.

Hinsichtlich der Nutzung vopnformations- und Nachrichtenportalen®, wie eine Gruppe von
Angeboten im Rahmen der Online-Befragung zusamniasgfewurde, zeigte sich, dass sich
hierunter eine ganze Reihe von mehr oder weniganémspezifischen Offerten verbergen, die
grundséatzlich das gesamte Internet abdecken. Sodewurin einer offenen Abfrage
entsprechender Angebote darunter etwa auch Suchmascwie Google oder aber Soziale
Online-Netzwerke gefasst. Nur ein Teil der Angal#esst sich tatsachlich unter der erhobenen
Angebotsbezeichnung — in ihrer einst angedachtem Fosubsumieren, was einmal mehr auf
die eingeschrankte Aussagekraft rein quantitatfvagebogenerhebungen verweist.

Fur vergleichsweise wenige Jugendliche der quaintia Befragung stelleiskussionsforen
und far noch wenigeBlogs und Twitter relevante Informationsangebote dar. Wéahrend
Diskussionsforen dahingehend noch wichtig sinds diie Heranwachsenden hier zum einen
Antworten auf spezifische Fragen oder Probleme efindind zum anderen verschiedene
Meinungen zu einem bestimmten Thema einholen kgnrigieten Blogs oder der
Microblogging-DienstTwitter den Jugendlichen in nur wenigen Féllen einen Mehrw zumal
sich hier, im Gegensatz #&acebook auch keine ihrer Freunde/Freundinnen aufhaltergrd
Beitrage fur sie interessant sein konntéwitter ist den meisten Heranwachsenden bekannt,
wird allerdings nur dann genutzt, wenn die dortfoigten’ Accounts bzw. Beitrdge dem
eigenen Interessenprofil entsprechen. Weblogs liimgegen nur einem Teil der Jugendlichen
ein Begriff. Nur wenige nehmen diese — daflr alggrisiv — als Informationsofferte fur ein
bestimmtes Thema in Gebrauch.
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Die Nutzung von Online-Angeboten variiert nach somdemografischen Merkmalenin der
Weise, dass Madchen, Heranwachsende mit niedrigégnngshintergrund, v. a. aber jungere
Befragte verstarkt auf Soziale Online-Netzwerkelizkgreifen, wahrend Jungen und Altere
wiederum nachrichten- und informationsspezifischgegbote bevorzugen. In Bezug auf Alter
und Geschlecht lasst sich dies nicht zuletzt aef Themenwahl zurlckfihren. So finden
Informationen zu Themen wie ,Stars/Promis' odeyl&Mode’, die vermehrt von Madchen und
Jiungeren als Referenzthemen gewahlt wurden, in a®ozi Online-Netzwerken starker
Bertcksichtigung. Informationen zu klassischen tRbkereichen oder Themen wie
,Technik/Wissenschaft', die eher von Jungen uneudih bevorzugt werden, lassen sich dagegen
starker in Online-Lexika wieWikipedia oder auf Informations- und Nachrichtenportalen
verfolgen. Dartber hinaus zeigt sich mit Blick daf Alter, dass bei der informationsbezogenen
Zuwendung zu Online-Angeboten auch die Fahigka# &olle spielt, langere Texte zu verstehen
und relevante Informationen zu filtern. Diese igi Bingeren entwicklungsbedingt weniger
ausgepragt. Bei der informationsbezogenen Nutzonglnline-Angeboten zeigen sich aul3erdem
bildungsbedingte Besonderheiten. Jugendliche n@triiem Bildungshintergrund weisen in
diesem Zusammenhang audiovisuellen Informationeh den in Sozialen Online-Netzwerken
verbreiteten Informationen ihrer Freunde/Freundingiee grofRere Bedeutung zu.

Neben der Option, sich tber die Nutzung von Onlingeboten ber ein speziell interessierendes
Thema zu informierenmacht ein Teil der Heranwachsenden auch von der Mdighkeit
Gebrauch, andere zu informieren Die Ergebnisse der Online-Befragung zeigen, dagghl

fur das Verfassen eigener Beitrdge als auch fir kdaementieren bzw. Bewerten und das
Distribuieren (z. B. das Verlinken) fremder Beidgu einem bevorzugten Thema allen voran
Netzwerkplattformen in Gebrauch genommen werdenh&@n beispielsweise gut zwei Drittel
der Befragten schon einmal einen Beitrag in einemic&n Online-Netzwerk verfasst, um andere
Uber das ausgewahlte Thema zu informieren. DieegRelevanz der Netzwerkdienste ist darauf
zuriickzufuihren, dass Jugendliche von den Mdoglitbkeidas Netz zu gestalten, vorwiegend mit
Blick auf die eigene Bezugsgruppe Gebrauch macBenmdchten sie Informationen mit den
Menschen teilen, an die sie sich auch auRRerhalldiggalen Raums wenden. Entsprechend sind
es in der Regel die Freunde/Freundinnen und Bekandie sie im Netz informieren mdchten,
und nicht die unbekannte Offentlichkeit. Dies haagth damit zusammen, dass sie sich auf
entsprechende informationsbezogene Tatigkeiten tReak aus ihrem sozialen Nahraum
erhoffen — zum einen in Form von Meinungen andeueeinem fir sie relevanten Thema, zum
anderen in Form positiver Rtiickmeldungen und Anearidag auf die eigenen Beitrdge. Dies trifft
in besonderem Mal3e auf Heranwachsende mit niedrigiggangshintergrund zu. Hier ist zu
beobachten, dass sie das Internet als einen Radmmetenen, in dem sie sich mit ihren
Fahigkeiten einbringen und dartiber die Aufmerksaimiied Anerkennung anderer beziehen
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konnen. Gleichzeitig stellen diese JugendlichenigezrReflexionen hinsichtlich der Risiken der

Veroffentlichung eigener Beitrage an. So auRerm&brhoher Gebildete haufiger als formal

niedriger Gebildete Bedenken beim Upload selbstpiedter Inhalte. Diese beziehen sich zum
einen auf die Qualitéat der eigenen Beitrdge und da# antizipierte Interesse auf Seiten der
Adressaten und zum anderen auf Aspekte des Daténesh

Damit sind bereit$riinde angesprochen, warum ein Teil der Jugendliche— hierzu z&hlen
aber nicht ausschlief3lich die formal hoher Gebddetnicht von den Méglichkeiten Gebrauch
macht, andere im Netz Uber ein fir sie relevanteshiema zu informieren Die Argumente der
Jugendlichen beziehen sich in diesem Zusammenhaagauf die hohen Anspriiche an die
Qualitat der eigenen Beitrage und den damit verbned Aufwand bei der Herstellung, vor der
die meisten kapitulieren. Sie ziehen dabei in Bbitradass sich andere negativ Uber ihre Beitrdge
aufRern konnten. Dartber hinaus sehen sie sich im éilger Konkurrenz zu anderen Beitrdgen,
Meinungen und Informationen ausgesetzt und aufderBefurchtung, dass ihre Informationen
aufgrund mangelnden Interesses niemanden erreidiienweiteres Argument bezieht sich
speziell auf die internetgestitzten Diskussionés nitht immer als konstruktiv und zielfihrend
wahrgenommen werden. Entweder sind die eigenenciesi und Meinungen bereits dargelegt
worden oder es zeichnet sich ab, dass innerhalbidéussion kein Konsens zu finden ist —
beides gibt den Jugendlichen kaum einen Anlass, dagh aktiv in Diskussionen zu einem
Sachverhalt einzubringen.

Bei der Betrachtung produktiv-gestaltender und kommunikativer Tatigkeiten im
Zusammenhang mit der Absicht, andere zu informjeisinzu berlcksichtigen, dass diese ein
breites Spektrum umfassen: So kann auf der einen Seite das bloffasgen einer Nachricht an
eine/n Freundln, in dem das interessierende Thanggetrt wird, aus Sicht der Jugendlichen unter
entsprechende Aktivitaten gefasst werden. Auf ddeeen Seite z&hlt auch das aktive Diskutieren
in einerFacebookGruppe dazu oder die Verdffentlichung qualitaibchwertiger selbstverfasster
Beitrage in einer oOffentlichen Community. Die Indesinterviews legen jedoch nahe, dass
Heranwachsende haufiger informationsbezogene Hitigk verfolgen, die auf einem geringen
Aktivitatsniveau stattfinden.
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) DIE VERFOLGUNG SPEZIFISCHER
THEMENINTERESSEN AN DEN BEISPIELEN
POLITIKUND MUSIK

Thomas Rakebrand

In den beiden vorangegangenen Kapiteln wurde zumeneallgemein dargestellt, Gber welche
Themen Jugendliche in den Medien informiert werdgthten bzw. mit welchen davon sie
sich in den Medien am meisten beschaftigen. Zunemmdkonnte nachvollzogen werden, wie
die befragten Jugendlichen einem ausgewdahlten Themshgehen, d. h. welche Relevanz
verschiedene Medien fir die Beschaftigung mit dieskaben und auf welche Weise
insbesondere Online-Angebote flir das besondengargle Thema informationsbezogen genutzt
werden.

In diesem Kapitel soll nun noch konkreter aufgezeigrden, wie Jugendliche einem solchen
spezifischen Thema nachgehen. Fir die Analyse déxrmationshandelns werden die
folgenden Aspekte berucksichtigt: Erstens bestehintéeresse in einer inhaltlichen Dimension
am Gegenstand - also an dem interessierenden spheifisThema. Dieses kann zweitens
dahingehend betrachtet werden, welche individuelgeschriebene Relevanz auf Basis
lebensweltlicher Kontexte und individueller Dispgasien ihm beigemessen wird und drittens
inwiefern das jeweilige mediale Angebot mit seingirgegebenen Strukturen und Inhalten
geeignet ist, die Motive der themenspezifischen eiendersetzung zu erfullen. Um den
Einfluss dieser drei Aspekte auf das Informationsledn greifbar zu machen, werden im
Folgenden zwei Themen(-komplexe) exemplarisch gagengestelltpolitische Themerdie in
der Literatur als vergleichsweise jugendfern eiobétzt werden, undMusik als eher
jugendtypisch verortetes Thema. Hierbei werden eiman die zwei Teilstichproben der online
befragten Jugendlichen, die das Thema Musik oderpeiitisches Thema gewdahlt haben,
jeweils einer dezidierten Analyse unterzogen. Zumdesen werden jene Befragte des
Interviewpanels ndher betrachtet, die sich fir ®idieser beiden Themen(-komplexe) — oder
sogar fir beide — besonders interessieren. Esuggndliche, die sich hierzu in den Interviews
pointierter bzw. aussagekréftiger als andere ligante auflern konnten. Deren Aussagen treten
im vorliegenden Kapitel entsprechend haufiger iacBeinung als &hnliche, weniger plastische
AuRerungen anderer.

Im vorliegenden Kapitel wird insbesondere die infationsbezogene Aneignung von Online-
Angeboten fokussiert, da das Internet sowohl vam afe politischen Themen als auch den an
Musik interessierten befragten Jugendlichen jevaddisvichtigstes Medium eingeschatzt wurde
und es dartber hinaus — wie sich v.a. auch in tdarviews zeigte — vielfaltige
Nutzungsoptionen bietet.
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Politik und Musik als ,kontrare’ Themengebiete: Wahrend Politik in der Literatur oftmals
als eher jugendfernes Thema betrachtet wird, dem die Jugendlichen nicht aus eigenem
Interesse zuwenden, gilt Musik als zentral und ladsleutend flr die Bearbeitung von
jugendtypischen Entwicklungsaufgaben und fir deve€ss der Identitatsarbeit. Nach Lauber
und Hajok sind politische Themen nicht zwangswaisger Lebenswelt Jugendlicher verankert,
im Gegensatz zu Alltagsthemen wie Musik (vgl. Lavidajok 2000: 42). Dass der vielfach
konstatierte Kontrast zwischen beiden Themen diffeierter betrachtet werden muss, ergeben
die qualitativen Daten der Intensivinterviews deseddnkonvergenz Monitorings. So
identifiziert sich beispielsweise Lilly, die in d&rhebung von 2007 14 Jahre alt und bereits
Mitglied in einer Jugendorganisation einer politieo Partei ist, stark mit verschiedenen
politischen Themen. Gleichzeitig verfolgt sie Uballe Erhebungswellen hinweg ihre
musikalische Pré&ferenkocotronic die sie gleichwohl als politische Band betrachféto ich
durchaus sage, das ist meine Lieblingsband, aberigdahalt auch die gleiche politische
Einstellung wie ich.” Hieran zeigt sich, dass beidemen nicht nur einen hohen Stellenwert
fur Jugendliche haben kdnnen, sondern dartber $imacht unbedingt klar voneinander
abzugrenzen sind. Auch die quantitativ erhobenaebaeigen nur auf den ersten Blick, dass
das Item ,Politik' als Thema in den Medien deutlisieniger bedeutsam als ,Musik’ ist: Nur
28% der online befragten Jugendlichen finden esirmest ,eher wichtig’, Uber Politik
informiert zu werden, jedoch 58% Uber Musik. Eindigse beiden Items gegeniuberzustellen,
greift aber zu kurz. Heranwachsende, die spez#is@&spekte fernab der klassischen
Politikfelder — wie etwa Sozialpolitik — relevarihden, werden hierbei nicht reprasentiert. So
betragt der Anteil beim ebenfalls politikbezogetiemm ,Umwelt/Natur/Klima'‘, welches einen
starkeren lebensweltlichen Bezug aufweist, 51%hésibb. 2). Vor diesem Hintergrund stellen
sich die Themen Politik und Musik nur alermeintlichkontrér dar. In der Literatur wurden
beide Themengebiete beziglich ihrer Bedeutung figraklvachsende folgendermalRen
charakterisiert:

,Die* Politik wird als ein weniger wichtiges Thema fir rAlewachsende herausgestellt (vgl.
hierzu Schorb/Theunert 2000a; Kroh 2006; Begemandniti)/Sass 2011): Allerdings beziehe
sich die Distanz und Ablehnung seitens der meidtggendlichen nur auf die ,etablierte* Politik
und ihre Institutionen (vgl. hierzu Lauber/Hajok020 37, 51; Schorb/Theunert 2000b: 19f.). Zu
einer solchen offiziellen* Politik stellen Jugeratie seltener einen Lebensweltbezug her bzw.
machen damit in ihrem sozialen Umfeld in der Rég@he Erfahrungen. Folglich ist sie fir den
Grolteil der Heranwachsenden von geringer subg@ktBedeutung, die wesentlich von
personlichen Bezligen (z. B. Betroffenheit, Elteuthand Zukunftsorientierung) abhéangt (vgl.
Lauber/Hajok 2000: 42). Hingegen bekundet das @ersJugendlichen durchaus Interesse an
sozial und gesellschaftlich relevanten ,politischiEmemen’ (vgl. Eggert/Theunert 2000: 141,
Theunert/Schorb 2000: 174ff.; Krotz 2011: 24; Thamun2011: 70; zum Politikbegriff
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Jugendlicher sowie zu einer Auflistung politischew. gesellschaftlich relevanter Themen
bzw. den Items des Online-Fragebogens: siehe aaph3.

Musik als fur die meisten Jugendlichen zentralesnidn ermoglicht innen die Identifikation mit
bestimmten Musikschaffenden und -inhalten, diepgigormativ hach auflen tragen. Sie dient
auf diese Weise als Mittel, sich zu jugendkultanellStilen und Gruppen Gleichaltriger
zuzuordnen bzw. von anderen abzugrenzen. Jedosie istcht nur Ausgangspunkt diskursiver
Aneignungs- und Vergemeinschaftungsprozesse imnbeskreis und Teil jugendkultureller
Verortung, sondern ebenfalls dazu geeignet, dagmdliche mit ihrer Hilfe ihre Geflihlswelten
gestalter?®

Nachfolgend soll dargestellt werden, wie sich Jddjehe vor dem Hintergrund ihrer
individuellen lebensweltlichen Kontexte Informatean zu den beiden ausgewahlten
Themenbereichen aneignen. Hierbei geht es nicht darum, Unterschiede im
Informationshandeln entlang der jeweiligen thenchiem Bezlige zu kontrastieren, sondern
auch Parallelen aufzuzeigen. Auf diese Weise solséhluss dariiber gegeben werden, welche
(weiteren) Faktoren den Umgang Heranwachsenddnfoitmation moderieren.

5.1 DieAneignung von politikbezogenen Informationen

Dass in der jugendlichen Lebenswelt politische géger musikbezogenen Themen weniger
zentral sind, konnte anhand der von 2007 bis 2@fiZhgten Interviews des Medienkonvergenz
Monitorings nachvollzogen werden. Hieeigte sich, dass relativ viele Heranwachsende eine
oder mehrere spezifische musikalische Praferenz/gerfolgen, wahrend die
informationsbezogene Auseinandersetzung mit pofita Themen eher am Rande bzw. nur in
wenigen Fallen intensiv stattfindet. Bei Letztgamam kann sich die langerfristige
Beschaftigung auf verschiedene politische Themdafebeziehen - von ,Wirde bis zu
Gesundheitsreform®, wie Lilly im Alter von 14 Jahren einem Interview von 2007 aul3ert —
und sich ferner auf einen Aspekt fokussieren. $zt sech Lilly seit geraumer Zeit kritisch mit
dem deutschen Bildungssystem auseinander undidutittlessen undemokratische Strukturen.
In ihren Augen misse man die Institution Schigieindsatzlich umstrukturieren, dass Lehrer
zum Beispiel nicht mehr so viel Macht tGber die Sehtiaben®. Lauber und Hajok bemerken
hierzu, dass Jugendliche in ihrer Rolle als Sclihen v.a. einen Bezug zu
bildungspolitischen Themen herstellen, da sie ihedr Erfahrungswelt sind (vgl. Lauber/Hajok
2000: 52). Im Kontrast zu Lilly gibt es Jugendlickié sich zwar ebenfalls Uber einen langeren
Zeitraum mit politischen Themen, jedoch nicht densit einemspeziellen Aspekt beschaftigen.

$vgl. u. a. Milller et al. 2002; Miinch 2002; Boehfkénch 2005; Schorb et al. 2008a: 34; Hoffmann
2008; Wegener 2008; Hartung/Reillmann/Schorb 2a0®%er 2012: 15.
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Vielmehr .kommt [es] immer drauf an, was geradeuaktist‘ (Doreen, 18). So hat sich Doreen
zwar auch tiefergehend UbeACTA informiert. Jedoch befand sich das TherAati
Counterfeiting Trade Agreemeimh Moment der Interviewerhebung gerade auf derngéigeder
Medienberichterstattung. Das Interesse der 18gkimram konkreten Thenf&CTA ist somit
wohl eher ein kurzzeitiges.

51.1 Der Einfluss der Sozialisationsinstanzen adfas Interesse an
politikbezogenen Themen

Das subjektiv empfundene Interesse an einem spelzéfin Thema, das sich schliel3lich auch auf
das themenspezifische Informationshandeln innerhalmrstrukturierter  medialer
Handlungsraume auswirkt, ist stets kontextbezogehhasiert auf individuellen Dispositionen
(vgl. Lauber/Hajok 2000: 41). Die Griinde fur einelresse an politischen Themen stehen in
engem Zusammenhang mit den individuellen Lebensixten.

Insbesondere nehmen politisch interessigitern Einfluss auf das politikbezogene Interesse
threr Kinder (vgl. Schorb/Theunert 2000b: 24; Thewschorb 2000: 175). Lilly (14) bringt
dies in einem Interview von 2007 auf den Punkt:siEnal kommt es auch darauf an, wo man
herkommt, also aus welchem Elternhaus und [...] dathie sie selbst durch die Politik
behandelt worden sind. Also ein Kind von einem BEdM-Empfanger wird, sage ich mal,
weniger Interesse an Politik zeigen, weil er eihfachon desillusioniert ist davon.” In ihrer
Familie, in der sie, ihr Vater und beide Grol3v&arteimitglieder sind, ,gab es halt von Anfang
an so Diskussionen®. Insbesondere stérkt die gesamia parteipolitische Praferenz die
Beziehung zu ihrem Vater, mit dem sie gemeinsamglMidertreffen besucht. In einem
Interview von 2010 illustrierte sie dies als 164igé mit folgender Aussage: ,Dann sind wir,
glaube ich, ziemlich gut [...] als Vater-TochteraP&aIm Fall von Lilly wird deutlich, dass sie
von klein auf starke personliche Beziige zum ThewidilPherstellt, das in ihrer Lebenswelt
verankert ist. Lilly stellt im Kreise der interviéen Jugendlichen jedoch eine Ausnahme dar. In
der Regel fungieren Eltern eher indirekt als Vat®ilfir die Genese politischer Interessen, zum
einen durch deren Praferenz fir entsprechende haediagebote, zum anderen durch
(Anschluss-)Gespréache Uber politische Ereignisemal(15) z. B. berichtet, dass sie sich ein
Fernsehinterview um die Affare des Ex-Bundespraédate Christian Wulff angesehen und sich
dariber mit ihrer Mutter ausgetauscht hat.

Auch derFreundeskreisist fir das Vorhandensein politikbezogener Intezasein wesentlicher

Faktor. Wie bei Lilly kann die Peergroup mithin ddggliedern von Organisationen bestehen,
denen sie selbst angehért — in ihrem Fall der Jmyglanisation einer politischen Partei sowie
einer Umweltschutzorganisation. Bei ihr bestehemitlaum Teil verschiedene Freundes- bzw.
Bekanntenkreise nebeneinander, in denen man sieh pidditische Themen austauscht. Von
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zentraler Bedeutung sind hierbei jeweils Prozesse Yergemeinschaftung. Damit im
Zusammenhang steht die identititsrelevante Vergrtun einer Gruppe politisch
Gleichdenkender oder aber auch die Abgrenzung ziamten Einstellungen. So ist etwa einer
von Elias’ (21) Klassenkameradlnnen ,rechts. Jar aker ist wirklich nur im Kopf, [...] dass
der sagt, ich bin stolz, Deutscher zu sein. [.bpAda kann ich auch sagen, ich finde es auch
toll, Deutscher zu sein®. Zwar grenzt sich EliagnvBechtsextremismus ab, gleichwohl wirde
er sich selbst ,eigentlich nirgendswo einordnenil ved vertrete manche Ansichten von den
Grinen, von den Linken und manche[n] Parteien,ddie Rechten zugeordnet werden®. In
seinem Fall besteht bezlglich der eigenen poliéscerortung auch eine deutliche Parallele zu
den Préaferenzen im Themengebiet Musik, da er sieh ébenso wenig einem bestimmten
Lieblingsgenre zuordnet (zur Aneignung von musikigenen Informationen siehe Kap. 5.2).

Daneben werden den interviewten Jugendlichen audthulischen KontextAnregungen zur
Auseinandersetzung mit aktuellen politischen Thegegeben, von denen gar ein ,imperativer
RezeptionsanstoR* (Hajok 2000: 103) ausgehen Kdianc (18) berichtet etwa davon, dass in
Klausuren des Unterrichtsfachs ,Wirtschaft und Vatung' gelegentlich Fragen zu aktuellen
politischen Ereignissen aufgenommen werden, sodasgotwendig sei, hierliber stets gut
informiert zu sein. Aus eigener Motivation heraudtd er sich nach eigenen Aussagen weit
weniger intensiv. damit beschéftigt. Ahnlich begreifdie 18-jahrige Lilly die
Interessenbekundungen ihrer Mitschilerinnen antiRodls nur vermeintliche, die ihrer
Meinung nach v. a. mit bestimmten Erwartungshakwnder Lehrerschaft zu begrinden sind:
»Sie [die Schilerlnnen] kénnen nicht mehr so sagsrist mir egal, weil dann wirden sie nicht
so ruberkommen wie zwoélfte Klasse Gymnasium.” Adlrigl6) dagegen erlebt politische
Unterrichtsinhalte als weniger verpflichtend: ,Dabe ich auch mit meiner Lehrerin mehrere
Stunden Diskussionen dariiber gefiihrt, [...] weilngich halt schon sehr fir das Thema Politik
interessiere.” Als Adrian nach dem Ursprung sepagischen Interesses gefragt wird, erklart
er. ,Eigentlich wirklich nur durch meine Lehreridie hat mir das so ein bisschen
nahergebracht, weil die das gut riberbringt alled das echt alles gut vermittelt und so.” Auf
diese Weise kann Schule nicht nur dazu beitragess politische Inhalte Teil des Medienalltags
werden, sondern dass die eigene Informiertheit (gmditische Themen zu einem selbst
gesetzten Anspruch wird, der in seiner verinnetdichForm keiner Anreize von auf3en mehr
bedarf. Mit Blick auf den institutionellen Charakismn Schule stellt sich also die Frage, wo die
Grenze zwischen einem dispositionalen und einerazkitig durch den schulischen Kontext
angeregten und damit eher situationsspezifischendsse an politischen Themen verlauft. Wie
die Beispiele verdeutlichen, ist diese Grenze nigrtnscharf zu ziehen.

Daruber hinaus ist diemediale Berichterstattung und hier zuvorderst Nachrichtenformate,
eine wesentliche Einflussgrole, wenn es darum gebtitikbezogenes Interesse bei
Jugendlichen zu evozieren. So stellen die Mediderwten Pramissen der Aktualitéat und der
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gesellschaftlichen Relevanz politische Themen berdn dem Verstandnis der
Heranwachsenden sind dies Themen, die ,eigentlicdds Allgemeinwissen und fiir mich jetzt
ziemlich wichtig“ sind (Friedrich, 19). Das Verf@ag der medial prasentierten politischen
Themen erfolgt unterschiedlich intensiv. Werdersdigon Jugendlichen interessant gefunden,
besteht die Chance, dass ihnen kurzzeitig oder abeh Uber einen langeren Zeitraum
nachgegangen wird. Hierbei ist v. a. der subjekBeeug Heranwachsender zu entsprechenden
Ereignissen zu berucksichtigen (vgl. Schorb/Thew@660a). Besondere Bedeutung erlangen
diesbeziiglich Angebote des Social Web, bei dem alpziBezugspersonen als
Verweisgeberlnnen von Medienberichten auftretenisSbeispielsweise Marc (18) im Sozialen
Online-Netzwerk Facebook durch die Einladung eines Freundes, an einer §ekigon
teilzunehmen, auf das TherA& TAaufmerksam gemacht worden.

Wie bereits im Kapitel zu den Themeninteressen iesahsender (siehe Kap. 3) herausgestellt
wurde, moderieren aulR3erdesnziodemografische Merkmalewesentlich das politikbezogene
Interesse (vgl. hierzu erganzend Lauber/Hajok 2@@Q:Begemann/Broring/Sass 2011: 109).
Es wurde gezeigt, dass Jugendliche mit zunehmendter ein starkeres Interesse an
politischen bzw. gesellschaftlich relevanten Thenteben, da Jingeren hier meist ein
konkreter Bezug zum Alltag und der Umgebung faMeisen politische Themen einen solchen
Bezug auf, werden sie unabhangig vom Alter als sbeelevant bewertet. Daneben ist auch der
Bildungshintergrund ausschlaggebend fur die Austmrgneines politikbezogenen Interesses.
Im Zusammenhang mit dem sozialen Hintergrund zefgemal hoher Gebildete im Vergleich
zu formal niedriger Gebildeten ein gréf3eres Intresn ,Politik' allgemein sowie an Krieg
(z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden‘. Ebenbesteht ein geschlechtsspezifischer
Zugang zu politischen Themen, die entlang einethalmmen Geschlechtersozialisation
unterschiedlich besetzt werden. So bewerten MaddieiiRelevanz sozialpolitischer Themen
héher als Jungen, wahrend diese Informationen assldchen Politikbereichen hoher
gewichten.

5.1.2 Das Informationshandeln der an politischen Témen interessierten
Jugendlichen

Die Ausfuihrungen im vorangegangenen Abschnittestellerschiedene Einflussgréf3en fur das
Interesse an politischen Themen interessierten ndllighen dar. So bestimmen die
beschriebenen Sozialisationskontexte mafgeblich welche subjektive Bedeutung einem
interessierenden Thema zukommt und inwiefern eat$gnde Informationen angeeignet
werden. Im folgenden Abschnitt wird anhand der Brggse der Online-Befragung ein erster
Uberblick tiber die informationsbezogene Aneignuag @nline-Angeboten gegeben.
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Wie bereits erlautert wurde, assoziieren Jugenglichit dem Begriff ,Politik' eher klassische
politische Felder. Sie haben aber keineswegs eengées, sondern — im Gegenteil — breites
Interesse an politischen Themen. Um dieses abbitdekbnnen, wurden in der quantitativen
Online-Befragung daher verschiedene ltems gebiiffdelt

» Politik*

¢ Umwelt/Natur/Klima'

» Krieg (z. B. auch Burgerkrieg/Aufstande)/Frieden’

e ,Lebensbedingungen von Kindern/Jugendlichen/Famiilie
¢ Kinder-/Jugend-/Menschenrechte’

* Wirtschaft/Finanzen/Arbeitsmarkt’

Es werden nachfolgend jene Befragten betrachteteidies dieser Themen ausgewahlt haben —
mit Ausnahme derer, die das Internet ,gar nichthi finden, um sich mit diesen Themen zu
beschaftigen (N =172 von insgesamt 1787 Befragt&blp. 20 illustriert, auf welche Online-
Offerten Jugendliche zugreifen, um sich Uber dageije ausgewdahlte politische Thema zu
informieren. Abb. 21 zeigt, welche Online-PlattfemmJugendliche wiederum nutzen, wenn sie
selbst Beitrage zu politischen Themen verfasseranere zu informieren.

In Abb. 20 wird ersichtlich, dass Suchmaschinenhgmfigsten dazu genutzt werden, um sich
Uber das gewahlte politische Thema zu informietdiver die Halfte der Befragten greift zu
diesem Zweck taglich oder mehrmals in der Wochesaufu. Darauf folgen Informations- und
Nachrichtenportale, auf denen sich 41% der Befragtemindest mehrmals in der Woche
informieren (siehe Abb. 20) und die von einer wastgeringeren Anzahl genutzt werden, um
andere zu informieren (siehe Abb. 21). ,Online-lkaxi werden von immerhin 39% der
Jugendlichen téglich oder mehrmals in der Wocheaigénum sich zu informierefi.Aus den
gquantitativen Daten lasst sich zudem ablesen, Sazmle Online-Netzwerke im Vergleich zu
Diskussionsforen haufiger genutzt werden, um sibdr @andere politikbezogen zu informieren.
Dem Mikroblog Twitter kommt — entgegen aktueller Diskussionen um digbéedtiven
Nutzungsmoglichkeiten von Mikroblogs (siehe hierauch Thimm/Dang-Anh/Einspanner
2012) — zumindest in Anbetracht seiner Nutzungspkeit kaum Relevanz fir das
politikbezogene Informationshandeln der Jugendhche

% In Kap. 3 wurde auch das Thema ,Glaube/Religiotieu gesellschaftlich relevante bzw. politische
Themen gefasst. Da fir die Analyse in dem vorligigenKapitel jedoch lediglich politische Themen im
engeren Sinne zusammengefasst werden sollten, waslgem nicht in die Blindelung aufgenommen.

% Ein méglicher Grund hierfiir kénnten die komplex&im,Jugendliche schwer nachvollziehbaren
politischen Zusammenhénge sein, die deshalb nochatigezielt nachgeschlagen werden (vgl. hierzu
Lauber/Hajok 2000: 37).
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Abb. 20: Was nutzt du, um dich im Internet zu demThema (...) zu informieren?* (politische
Themen) — Auswabhl

Suchmaschinen (z. B. Google) 38

Informations- und Nachrichtenportale 24

Online-Lexika (z. B. Wikipedia) 27

Seiten von Zeitungen/Zeitschriften 18

Netzwerke/Communitys (z. B.
schilerVz, Facebook)
Online-Informationsdienste (z. B.
Newsgroups, Newsletter, RSS-Feeds)

14

Seiten fir Videos/Musik/Horbeitrage

Diskussionsforen (z. B. gutefrage.net,
wer-weiss-was.de)

Seiten von Radiosendern

Twitter

0 10 20 30 40 50 60

m taglich mehrmals in der Woche

Basis: N = 172 Befragte, die ein politisches Thg@aaahlt haben und das Internet zur
Beschaftigung mit diesem Thema zumindest ,ehertmathtig* finden (Angaben in Prozent)

Abb. 21: Wie haufig nutzt du folgende Mdglichkeitan, um andere Uber das Thema (...) zu
informieren?* (politische Themen) — Auswahl

Beitrdge in Netzwerken/Communitys

verfassen (z. B. schiilerVz, Facebook) 14

Beitrage in Diskussionsforen verfassen (z. B.
gutefrage.net, wer-weiss-was.de)

Beitrdge in Informations- und
Nachrichtenportalen verfassen

Twitter-Nachrichten senden 3

0 5 10 15 20 25 30

m taglich mehrmals in der Woche ‘

Basis: N = 172 Befragte, die ein politisches Themaahlt haben und das Internet zur
Beschaftigung mit diesem Thema zumindest ,ehertmathtig* finden (Angaben in Prozent)
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5.1.2.1 Welche Bedeutung haben die subjektive Ratewund Dauer eines politikbezogenen
Interesses fur die informationsbezogene Auseinarsitrzung?

Mdchte man das Informationshandeln Jugendlichetiadgen, so gendgt nicht nur der Blick auf
den Gegenstand des Interesses — in diesem Falbktisches Thema. Dieser muss vielmehr um
die subjektiven Beziige und individuellen Kontextevadtert werden. In Kap. 5.1.1 wurde
bereits beschrieben, welchen Einfluss verschie@®omalisationsinstanzen auf das politische
Interesse Jugendlicher haben. Darlber hinaus zadt, dass weitere Faktoren in die
Betrachtung des Informationshandelns Jugendlicheaubeziehen sind: Das Aktivitatsniveau
und die Intensitat der informationsbezogenen Auserrsetzung variieren mit der subjektiven
Relevanz, die dem Thema vor dem Hintergrund deingividuellen lebensweltlichen und
situativen Kontexte beigemessen wird, und mit degé€, inwiefern das Thema kurzzeitig z. B.
aufgrund aul3erer Anreize oder aber langfristig Gsgad des Interesses ist.

Ist ein Thema fur die Jugendlichen von hoher subjekRelevanz, so geht damit zumeist eine
intensivere Auseinandersetzung mit demselben eilerim Falle weniger bedeutsamer
Themen. So erklart etwa Lilly (18): ,Ich wiird ddazenicht irgendwas, was mich jetzt nicht so
interessiert, standig mit verfolgen.“ Doreen (18&zieht Informationen zum allgemeinen
politischen Geschehen aus entsprechenden Nachichteten in den Offline-Medien,
.meistens auf ARD und ZDF, also Tagesschau odetdieum dariiber auf dem Laufenden zu
sein, ,was gerade aktuell ist." Bei besonders @aen Themen greift sie wiederum auf das
Internet zurtick: ,[Ich] recherchier dann auch nmallnternet dariiber, wenn ich jetzt gerade ein
Thema wirklich interessant finde". Zum TherA&TA beispielsweise hat sie sich eingehender
im Netz informiert, etwa indem sie sich eines dé&téds angesehen hat, ,die manche gedreht
haben, wo die dir das erklaren.” Auch Arian bestb&fsich unterschiedlich intensiv mit
verschiedenen politischen Themen. Zwar ist er allga stark an Politik interessiert, aufgrund
seiner Begeisterung fur Medien(-technik) und sefriigkeiten als ,Musikbeauftragter* bei der
Jugendredaktion derSéachsischen Ausbildungs- und Erprobungskandle K$AEind
Informationen UberACTA flir ihn besonders relevant. Hierzu bezieht derdditrige viele
Informationen aus dem Internet. Zum einen nutzti&dmdazu ,verschiedene Internetforen”,
zum anderen sucht er regelmaRig BasebookProfil von Anonymusauf. Uber die rezeptiven
informationsbezogenen Téatigkeiten hinaus wird ethaselbst aktiv und nutzt die Mdéglichkeit,
einzelne Artikel auf dem eigenen Profil zu postgim das ein bisschen zu verbreiten.”

Neben der subjektiven Relevanz eines Themas it diecDauer des Interesses von Bedeutung.
Dieser Aspekt spielt gerade fir die Erklarung dexlpktiven Umgangs Heranwachsender mit
politischen Informationen eine wichtige Rolle. Diuseinandersetzung mit einem oder
mehreren politischen Themen Uber einen langeretradien kann dazu fuhren, dass solche
Jugendlichen aufgrund der gewonnenen ExpertiseiirLdge sindanderezu informieren. So
werden insbesondere jene Jugendliche selbst alliy, im Vergleich zu den anderen
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Interviewten ein stark ausgepréagtes politischesrésise aufweisen und bestimmte Themen
bereits seit vielen Jahren intensiv verfolgen. Beren Alter von 14 Jahren berichtet Lilly in
einem Interview von 2007, dass sie mindestens dimmehentlich auf dem Jugendportal des
Deutschen Bundestagestmischen.desigene Beitrage verfasst und diskutiert und dagago
Online-Netzwerk Schueler.CCfur Diskussionen um die Olympiade in China genuiat.
Jugendliche dagegen, die sich lediglich Uber elngren Zeitraum mit spezifischen politischen
Themen beschéftigen, verbleiben zumeist auf dem&hbezeptiver informationsbezogener
Tatigkeiten.

Zu berlcksichtigen sind schlieR3lich auch die Motival Ziele, die mit der themenspezifischen
Auseinandersetzung verknipft sind und das Infownatiandeln moderieren. Dieser
Zusammenhang soll nachfolgend gesondert erlautaden.

5.1.2.2 Welche Motive verfolgen Jugendliche in deformationsbezogenen
Auseinandersetzung mit politischen Themen?

Die Motive, aus denen heraus sich die Heranwaclesepdlitischen Themen zuwenden, sind —
so zeigen die Interviews — individuell verschiedamd fiihren in der Konsequenz auch zu
unterschiedlichen informationsbezogenen medialemdiiagsweisen. So verfolgen einige
Jugendliche ihr Interesse an politikbezogenen Tinenas Grinden der Teilhabe.
Begemann/Brdring/Sass (2011) konstatieren dazis, des Internet bezlglich der politischen
oder gesellschaftlich relevanten Beteiligung eiregleichsweise groRe Bedeutung zukommt
(vgl. Begemann/Broring/Sass 2011: 111f.). Allerdirgund dies gilt eben auch bei politischen
Themen - neigen Jugendliche im Gros dazu, mit derfolgung entsprechender
Themeninteressean ihrem sozialen Umfeld teilzuhabenweniger intendieren sie damit eine
gesellschaftliche Partizipation im engeren Sinnie. IDterviews zeigen, dass viele Jugendliche
den Wunsch hegen, insbesondere in der Peergroupdetit und sich ggf. positionieren zu
kénnen und dartiber Zugehdorigkeit zu erfahren. Batgt voraus, dass sie sich Uber (aktuelle)
politische Themen informieren (vgl. auch Hajok 20003). So mdchte selbst der an Politik nur
mafig interessierte Daniel (15) zumindest ,wissess los ist*, wenn etwas Wichtiges passiert.
Und auch fur Friedrich (19) sind politische Thenzemn Zeitpunkt der Erhebung von gréRerer
Bedeutung, seit seine neue Partnerin — wenn aubhblistch bedingt — ,extrem politisch
interessiert” ist: ,Deswegen weild sie momentan ainlbisschen mehr als ich und kann damit
ein bisschen prahlen.” Um sich Uber das politisGeschehen auf dem Laufenden zu halten,
nutzen Jugendliche wie Daniel und Friedrich Offlined Online-Nachrichtenformate, die sie
dariber informieren, welche Themen und Ereignigseetl von Relevanz sind. Ein dezidierter
Austausch Uber politische Themen, der auf eineilgpteg am politischen Diskurs zielt, wird
von der groRen Mehrheit der Jugendlichen jedocht midendiert.
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Von den Heranwachsenden, die sich politischen in&ionen primar aus dem Grund
zuwenden, dass sie sich an den Gespréachen ihreeendbmfeldes beteiligen kénnen, sind jene
Jugendliche abzugrenzen, deren ausgepragtes beeras und Auseinandersetzung mit
politischen Themen mit einenWunsch nach gesellschaftlicher Teilhabeeinhergeht.
Entsprechende Informationen werden von ihnen astlrehrliche Grundlage dafir angesehen,
einen eigenen Standpunkt bezlglich politischer Trenmerausbilden zu kdnnen. Diese
Jugendlichen beschaftigen sich nicht nur besonde&Fasiv mit einzelnen politischen Themen,
indem sie Informationen verschiedener Online- urfflif@-Medien einholen, sondern nutzen
das Internet auch dazu, um sich in politische Diskueinzubringen und ihren eigenen
Standpunkt zu formulieren. Damit geht einher, dassbesondere Online-Netzwerke als
LJAushandlungsforen“ (Theunert 2011: 76) und sonit direkte Beteiligungsmdglichkeiten
nutzbar gemacht werden — jedoch handelt es sichédiie. a. um themenspezifische Netzwerke.
Am anschaulichsten lasst sich dieser Prozess aspiBeLillys darstellen, da diese nicht nur
ein vielfaltiges reflektiertes Handeln aufweistindern ebenso reflektiert zu argumentieren
weil3. So verortet die damals 14-Jahrige das Omoresm mitmischen.den einem Interview
von 2007 als eine geeignete Plattform, um gemeinsamanderen politisch interessierten
Jugendlichen im Rahmen von Diskussionen themenglkdnenmediale Raume zu gestalten und
darin interaktiv Bedeutungen auszuhandeln (vgltzoiddeinet 2009: 54): ,Da gibt es heftige
Diskussionen unter den Leuten an sich®, von der@nlslly erhofft, dass ,vielleicht doch mal
ein  Abgeordneter [...] ein[en] Gedanken davon ammi‘, wenngleich sie diese
Wahrscheinlichkeit nicht als besonders hoch eirtgthAals 18-Jahrige rekapituliert sie in der
aktuellen Erhebung die Reichweite von Beteiligutaiormen im Internet und pladiert dafdr,
dass es ,eine andere Mdglichkeit geben misste, izvgdge Politikerinnen] wirklich direkt
ansprechbar wéren und wirklich eine Antwort komn8thliel3lich wiinscht sich Lilly bereits
im Alter von 14 Jahren, (politisch) tatsachlich asabewirken zu kdnnen, wie im Interview von
2007 deutlich wird: ,Es bringt mir nicht viel, midiir etwas zu interessieren, wo ich sowieso
nichts verandern kann. Also wenn ich nicht wahlemrk wird es mich auch nicht so
interessieren.”

Die Annahme einer beschrankten Reichweite von ComityyPlattformen im politischen
Kontext mag auch dazu filhren, dass die politisdbréssierten Jugendlichen der Online-
Befragung im Vergleich zu den an anderen Themeardgssierten Befragten wenig von
Netzwerkdiensten wi€acebookGebrauch machen, um andere lUber das gewahlte Thema
informieren. So gaben nur 27% der Politikinterassie im Vergleich zu beispielsweise 53%
der Musikinteressierten an, zu diesem Zweck taghder mehrmals wdchentlich eigene
Beitrage in Sozialen Online-Netzwerken zu verfasdirizwerke wid-acebookwerden primar
als privater denn als politischer Interaktionsramairgenommen — darauf verweisen bereits die
Ergebnisse der Untersuchung des Medienkonvergennitdfimgs zu Sozialen Online-
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Netzwerken (Schorb et al. 2010), aber auch die #gess der Interviewten der vorliegenden
Erhebung. Die politisch interessierte Doreen (18f kich zwar auf der entsprechenden
FacebookSeite Uber die Organisatiddnonymusnformiert, ansonsten nimmt sk&acebookin
Hinblick auf ,ernstere” Themen jedoch als ,unsetidad nicht als geeigneten Raum wabhr, in
dem politische Inhalte diskutiert werden. Sie betordiesem Zusammenhang: ,,Also da bin ich
wirklich nur mit Freunden befreundet.” Dass Netzgpdattformen im Vergleich zu anderen
Online-Offerten dennoch am ehesten zur eigenenatB@sy von politischen Beitrdgen genutzt
werden, liegt zum einen an der groRen Bedeutungimfesmationsbezogenen Austauschs
innerhalb der eigenen Peergroup, die im Freundstiettwerk abgebildet wird, zum anderen
daran, dass Plattformen wieacebookbesonders niedrigschwellige Angebote zur Verbngjtu
eigener Beitrage bieten (ausfihrlich: siehe Kap.23.

Online-Offerten konnen dartiber hinaus auch dazoedigsichaulRerhalbder internetbasierten
Raume zu beteiligen. Durch Online-Kommunikationigowird es den Internetnutzerinnen
ermoglicht, ihr Offline-Engagement zu koordinieren Um sich fur die Sitzungen ihrer
parteipolitischen Jugendorganisation zu verabredgimmt sich Lilly mit den anderen
Mitgliedern per E-Mail ab. Laut Aussage der dani@islahrigen in einem Interview von 2010
sieht sie die Treffen als ,realistische Mdglichkdiinge durchzubringen oder eben wirklich
anzusprechen oder offentlich zu machen®. Ahnlichrdeuauch Marc im Internet auf eine
Demonstration hingewiesen. Der 18-Jahrige Dberichter habe via Facebook
Lveranstaltungseinladungen gekriegt fir ACTA®, di®n allen geliket* wurden. In der Folge
nahm er an einer Demonstration teil.

Weiterhin kann die informationsbezogene Auseinaseteung Jugendlicher mit politischen
Themen darauf abzielen, dieigene politische Verortung herauszubilden bzw. zu
demonstrieren Wie bereits in Kap. 4.2.1 beschrieben, dienebdssndere Diskussionsforen
Heranwachsenden dazu, sich in der (vorwiegend d&édhen, weniger tatigen)
Auseinandersetzung mit den Beitragen und damitohtesn anderer eine eigene Meinung zu
verschiedenen Sachverhalten zu bilden. Entsprectvenden Diskussionsforen besonders von
den Politikinteressierten zu Informationszweckenujgt. 13% der befragten Jugendlichen, die
eines der genannten politischen Themen gewahltrhajaden an, sich taglich oder mehrmals
pro Woche auf Diskussionsforen ber das gewahleiBhzu informieren (im Vergleich zu 5%
der Musikinteressierten). Dies weist darauf hinssda@nline-Diskussionen im politischen
Kontext bedeutender sind als beim Thema Musik. géinlugendliche nutzen das Internet
darlber hinaus auch als Raum, anderen die eigditisgih® Einstellung zu prasentieren. Lilly
(18) beispielsweise erachtet ihre BegeisterungpPfilitik und ihre politische Expertise als einen
wichtigen Aspekt ihrer Identitat: ,weil ich einfacheil3, dass mich das als Mensch auch
durchaus ausmacht.* So gibt es im Online-Foromtmischen.de,sehr viele, [...] die da
hinschreiben, dass sie halt zu den Jungliberalen gm gehtren oder zur Jungen Union oder zu
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den Jusos®, wie sie in einem Interview von 2010Atter von 16 Jahren berichtefhnlich
erfillen auch Soziale Online-Netzwerke fir Lillyedrunktion, gegeniiber anderen Nutzerinnen
die eigene politische Denkrichtung zu demonstrigimaiem sie etwa in ihreschilerVZProfil
.mitte links" angibt. Ebenso dient die Auflistungedtimmter (politischer) Gruppen auf der
eigenen Profilseite der Prasentation der eigenétispben Verortung (vgl. hierzu Schorb et al.
2010: 32; Moser 2011: 1).

Ein weiterer Grund, sich mit politischen Themen Bkeschéaftigen, ist der Wunsch der
Jugendlichenschulische Anforderungen und Erwartungen zu erfikn, die an sie gestellt
werden (zur Schule als Sozialisationsinstanz sl Kap. 5.1.1). So wird in politik- bzw.
gesellschaftsbezogenen Unterrichtsfachern gefordech Wissen und damit Informationen
selbst anzueignen: ,Da sollten wir uns halt schetbes informieren“ (Doreen, 18). Die
Aussagen in den Interviews geben Aufschluss dayidass die informationsbezogene
Auseinandersetzung mit politischen Themen auf einereptiven Niveau verbleibt und sich
vornehmlich auf die aktuelle Medienberichterstagturezieht. So bezeichnet Lilly (18) die
Recherchen ihrer Mitschilerinnen fir den Unterrialst oberflachlich. Sie dagegen setzt sich
aufgrund der hohen Relevanz politischer ThemenrhiariLebenswelt auch unabhangig von
schulischen Kontexten mit diesen auseinander —t raaketzt, weil sie den Anspruch ihrer
Schule an die Behandlung politischer Themen flnlnigeh&lt. Von den Nutzerinnen im Online-
Forummitmischen.derwartet sie sich schlielilich eine gréRere Experti

Der Unterricht bietet aber nicht nur einen situativAnlass, sich mit politischen Themen zu
beschaftigen, sondern kann ferner dazu fihren|agigerfristiges Interesse auszubilden, dem
Uber schulische Anforderungen hinaus nachgegangreh Mier geht das Informationshandeln
wiederum Uber ein rezeptives Niveau hinaus. SoDmaeen (18), die sich vorstellen kénnte,
Politik und Journalistik zu studieren, zwei Jahuwar eine Facharbeit dartiber geschrieben,
.wie die Medien die Politik beeinflussen®. Sie ¢ Ergebnisse ihrer Auseinandersetzung mit
dem Thema nicht nur in der Schule diskutiert, somdech weiter dartber informiert, ,dass [...]
zum Beispiel [...] ein Privatsender nur zw6lf Minutéferbung bringen darf in einer Stunde”.
Dieses zusatzliche Wissen hat sie auch in ihremrigeskreis verbreitet: ,Als [...] wir eben
wieder einen Film geguckt haben, [...] dann kam ebeder Werbung und da hab ich das mal
eingeworfen.”

5.2 DieAneignung von musikbezogenen Informationen

Die Auseinandersetzung mit musikbezogenen Infoonati hat eine potenziell groRRe
Bedeutung fiur die Identitatsarbeit Jugendlicher.e Dinterviewten Heranwachsenden
identifizieren sich mit bestimmten Musikschaffendemd -inhalten, sei es mit den ,coole[n]
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Frisuren* vonUSS wie Pascal (12) in der Erhebung von 2007 erzahit,der Sprache von
Bushidq der sich ,traut zu sagen, was wirklich ist”, videanz (12) in einem Interview von 2008
erwahnt, oder auch mit der ,Lebenseinstellung” Jatotronic die laut Aussage der damals
14-jahrigen Lilly im Interview von 2007 einen ,G&iausdricken ,oder so ein Lebensgefuhl®.
Musikalische Praferenzen wandeln sich mit den itietelevanten Erfordernissen, die an sie
gestellt werden: Bedeutend sind hier Vergemeinsghg$prozesse und die eigene
jugendkulturelle Verortung. Zudem kommt Musik eibesondere gestaltende Funktion der
Geflhlswelten Jugendlicher zu (vgl. hierzu auchtétag/Reil3mann/Schorb 2009).

In den bisherigen Reports des Medienkonvergenz tdongs wurde die Mediennutzung
Jugendlicher im Kontext ihrer — auch musikalischePraferenzen untersucht (vgl. Schorb et al.
2008a: 24). Insbesondere in der Untersuchung zwighnng konvergenter Hérmedien und
hormedialer Online-Angebote wurde das musikbezodefeemationshandeln fokussiert (vgl.
Schorb 2012). Die folgende Betrachtung konzentsath nun auf solche Jugendlichen, die in
besonderem Mafie an Musik interessiert sind. Die$ mimeist Jugendliche, die Gber mehrere
Erhebungswellen hinweg dieselbe musikalische R¥éfeverfolgten. lhr Interesse galt hierbei
nicht nur konkreten Musikschaffenden, sondern aligfemein (neuer) Musik oder bestimmten
Musikgenres (vgl. Junger 2012: 35). Daneben zeidtenterviewten Jugendlichen, zuvorderst
altersbedingt, auch ein kurzzeitiges Interesse pezitschen musikbezogenen Themen.
Verschiedene musikalische Préferenzen besteherleparad mit jeweils unterschiedlichen
Bestandzeiten. So bevorzugt etwa Pascal in derbEngswelle von 2007 mit 12 Jahren noch
die BoygroupUSAh Ein Jahr spater sind die Band und das zugehdfiggkgenre nicht mehr
aktuell. Stattdessen verfolgt er nun die Prafenetaekin Park und Bushidg an denen er die
Rap-Elemente gut findet. Wahrend er die erstgemaRockband auch noch weitere drei Jahre
spater gern hort, kann er sich nicht einmal mehardarinnern, dass er frilher auch den Rapper
Bushidogehort hat.

521 Der Einfluss der Sozialisationsinstanzen adfas Interesse an
musikbezogenen Themen

Wie auch bei politikbezogenen Themen ist das megikbgene Interesse stets in Kontexte und
Lebenszusammenhange eingebettet. Die im RahmenMasbenkonvergenz Monitorings
gefuhrten Interviews weisen darauf hin, dass zwstdderFreundeskreis Einfluss auf die
musikalischen Praferenzen nimmt. Freunde/Freundirsied es, die den Jugendlichen Musik
bzw. Musikschaffende und -genres erstmals prasentiauind sie damit anregen, sich
weitergehend damit zu beschéftigen, sodass vom Biaderenzentwicklung gesprochen werden
kann. So sagt Franz (14) im Interview von 2010, Eieund habe ihm ,vor, ich glaube,
mittlerweile funf Jahren* Musik von dem ,coolen Mker* Bushido vorgespielt, der dann
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zwischenzeitlich zu seinem Lieblingsrapper wurdeetdas erstmalige Verweisen auf (spatere)
musikalische Praferenzen hinaus werden diese mitriéiinnen geteilt: So wird Lilly (16), wie
sie im Interview von 2010 berichtet, aufgrund ihr&xpertise Uber die langjahrige
LieblingsbandTocotronicgefragt, ,ob man die alten Alben oder die neueh hesser findet.”
Sie begreift diese Auseinandersetzung als einemgisaustausch. Fir einen solchen kénnen
ebenso feste Partnerinnen relevant sein. So sadtOdjahrige Jenny, die seit zehn Jahren Fan
von Evanescencdst, sie unterhalte sich mit ihrer Lebenspartneiiper die Band. Der
gemeinsame Austausch Uber die praferierte Mus#t setaus, dass diese von den Freundinnen
bzw. Partnerinnen ebenfalls gehort wird. Im Falh\@ie ArzteFan Elias (im Interview von
2010 19 Jahre) tun dies ,so ziemlich alle* und asein bester Freund ist Fan der Gruppe.
Daraus resultiert schlie3lich auch eine gemeindaesehéaftigung wie etwa bei Tina. Laut ihrer
Aussage im Interview von 2007 hat die damals 16igélrzusammen mit 19 Freundinnen ein
Konzert ihrer LieblingsbandBeatsteaksdbesucht. Ein derartiger Vergemeinschaftungsprozess
kann sich — wie auch bei politikbezogener Auseieasetzung — darin manifestieren, dass sich
Jugendliche in spezifischen Gruppen organisiereth 11rB. eine gemeinsame Band grinden
oder Mitglied in einer institutionalisierten Ver@uong wie einem Orchester sind (vgl.
Rakebrand/Junger/Ratthei 2012: 46ff.). Sie konnérh saber auch einfach derselben
Musikszene zugehdrig fuhlen.

Damit im Zusammenhang steht eine jugendkulturekgoxfung, die etwa dazu geeignet ist,
schwierige Lebensphasen zu bewaltigen: So hatetigh Jenny jahrelang von den Mobbing-
Attacken ihrerKlassenkameradinnenabgegrenzt, indem sie sich der Gothic-Szene zuigeho
fuhlte und dies auch performativ nach auf3en trug gohwarz gefarbten Haaren, Ledermantel
und Nietenhalsband). Ihre damaligen Freunde/Fremedi sowie Schilerinnen hoherer
Klassenstufen waren zu diesem Zeitpunkt ebenfallhiGs, wie aus einem Interview von 2010
hervorgeht: ,Und ich fand das immer so toll. [Ufd irgendwann hat sich das halt so ergeben,
wo ich halt denke: Oh, jetzt bin ich ja eine vomelg“ (Jenny, 18). Die Relevanz musikalischer
Praferenzen fur die jugendkulturelle Verortung -sdreders im sozialen Nahraum wie der
Schule - zeigt sich auch deutlich bei Jugendlicli@ngine solche nur kurzzeitig verfolgen. So
finden viele von Pascals (12) Freundinnen seinedén Erhebungswelle 2007 préferierte
Boygroup US5 ,bescheuert. Im aktuellen Interview von 2011 Ieher die einstige
Lieblingsband dann sogar selbst ab. Bei den Kl&ssearadinnen ist zu diesem Zeitpunkt
Rock — insbesondere die Bamhthkin Park — angesagt. Im Gegensatz dazu bezeichnet sich
beispielsweise der 19-jahrige Elias im Interviewnv8010 als ,frei“: ,lch ordne mich
nirgendswo zu. Ich ziehe das an, was mir passthonel Musik, die mir gefallt. Und das passt
meistens alles Uberhaupt nicht zusammen.*

Wie auch Freunde/Freundinnen sirfeamilienangehorige konstitutiver Bestandteil der
Lebenswelt Jugendlicher. Entscheidend fir die Eoklwng und weitere Auseinandersetzung
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mit der eigenen musikalischen Praferenz sind irsidEre dltere Geschwister. Nachkdmmling
Elias (21) lernte seine spatere langfristige LisgsbandDie Arztedurch seine beiden deutlich
alteren Schwestern kennen, ,dadurch, dass ichial$ #a Gberall mitgeschleift wurde [...] hat
[man] das dann auch noch zusammen gehért so®, wiendetzten Interview rekapituliert.
Franz, zum Interview 2010 14 Jahre alt, hat seiiageren Bruder mit den ,aggressive[n]
Texte[n]" des Rappers ,angesteckt und das war wakblSchlimmste® fur die Eltern. Aber auch
diese konnen das Musikinteresse ihrer Kinder bkmsén. So findet Tinas Mutter die
Beatsteakebenfalls,ziemlich cool”, wie Tina (18) im Interview von 201erklart. lhre Mutter
arbeitet bei einem regionalen Radiosender, derBdied einmal zu einem Studiointerview
eingeladen hatte. Tina durfte ihre Mutter dorthéglieiten.

Ferner kann auch das die befragten JugendlicheehengleMedienensembldiir das Interesse
an Musik und die Ausformung musikalischer Préfeeenausschlaggebend sein. So hat Tina
(16) dieBeatsteakzunachst auf dem Musikfernsehsend&rV gesehen, wie sie im Interview
von 2007 berichtet: ,Und da habe ich dann gemeidds das gute Musik ist, und wollte wissen,
wer das ist. Und seitdem nur noch Beatsteaks dégehbtes. Immer, immer wieder und funf
Stunden am Tag.” Inzwischen ist der Musiksendehtnimehr frei zu empfangen. Seinen
Stellenwert als ,Leitmedium” (Theunert/Schorb 206l das Fernsehen mit dem Handy sowie
dem Internet (vgl. mpfs 2012: 25). Letzteres stelienfalls relevante Quellen fir die
musikbezogene Préferenzentwicklung bereit (vgltzZoieSchorb et al. 2008a: 30): So war fiur
EliasYouTube,das Musikmedium Nr. 1" (Junger 2012: 21), versgaibend. Dort hat er, wie er
in der Erhebungswelle von 2010 im Alter von 19 daherzahlt, zum ersten Mal ,aus Zufall
ein Lied seiner spateren musikalischen PrafeFaizdfluggehort.

Die Daten des Medienkonvergenz Monitorings offeabardariber hinaus, dass die
soziodemografischen Merkmale das musikbezogene Interesse im Vergleich zum
politikbezogenen weniger stark moderieren. So nidert Bildungshintergrund kaum Einfluss
auf das musikbezogene Interesse. Auch messen dragtem Jugendlichen Uber alle
Altersgruppen hinweg dem Thema Musik eine relatiidhBedeutung zu. Unterschiede ergeben
sich hier allerdings dahingehend, dass die Heranseaslen mit zunehmendem Alter einen
individuellen und differenzierteren Musikgeschmaaksbilden und z. B. bestimmte Genres
jenseits des ,Mainstreams* favorisieren (vgl. Jing@12: 34). Ein Vergleich zwischen den
Geschlechtern zeigt Giberdies, dass Musik haufigerden Madchen als von den Jungen als das
Thema gewadhlt wird, mit dem sie sich am meisterdem Medien beschaftigen (vgl. auch
Lauber/Hajok 2000: 40¥.

% Dieser — wenngleich signifikante — Unterschiedt fétloch nicht besonders stark ins Gewicht. 14% de
Méadchen im Vergleich zu 10% der Jungen haben dam@hMusik gewahlt. In déBewertungdes
Themas zeigt sich kein signifikanter Unterschiedseiven Madchen und Jungen.
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5.2.2 Das Informationshandeln der an Musik interessrten Jugendlichen

Wie die Ergebnisse der Online-Befragung zeigenmimuch bei jenen Jugendlichen, die sich
in den Medien am meisten mit dem Thema Musik bdtigka, das Internet den wichtigsten
Stellenwert im Medienensemble ein. Abb. 22 veraastbht zunachst, welche Online-
Angebote Jugendliche nutzen, um sich Uber das adddie Thema Musik zu informieren.
Abb. 23 prasentiert Ergebnisse zur Frage, auf veeldPlattformen Heranwachsende Beitrage
verfassen, um andere lUber das Thema Musik zu irdoem Die Ergebnisse beziehen sich auf
die Teilstichprobe derer, die Musik als das Thema&hlt haben, mit dem sie sich am meisten
in den Medien beschaftigen — ausgenommen der Befradie das Internet hierfiir ,gar nicht
wichtig® finden (N = 208 von insgesamt 1787 Befeagt

Abb. 22: Was nutzt du, um dich im Internet zu demThema (...) zu informieren?‘ (Thema
Musik) — Auswabhl

Seiten fir Videos/Musik/Ho6rbeitrage 29

Suchmaschinen (z. B. Google)

Netzwerke/Communitys (z. B.
schilerVz, Facebook)

Online-Lexika (z. B. Wikipedia)

Seiten von Radiosendern

Seiten von Zeitungen/Zeitschriften

Informations- und Nachrichtenportale

Online-Informationsdienste (z. B.
Newsgroups, Newsletter, RSS-Feeds)

Twitter

Diskussionsforen (z. B. gutefrage.net,
wer-weiss-was.de)

0 20 40 60 80

m taglich mehrmals in der Woche

Basis: N = 208 Befragte, die das Thema Musik gew#ilen und das Internet zur Beschaftigung
mit diesem Thema zumindest ,eher nicht wichtigdfém (Angaben in Prozent)
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Abb. 23: Wie haufig nutzt du folgende Mdéglichkeitan, um andere Uber das Thema (...) zu
informieren?* (Thema Musik) — Auswabhl

Beitrage in Netzwerken/Communitys

verfassen (z. B. schiilerVz, Facebook) =0

Beitrage in Informations- und
Nachrichtenportalen verfassen

Twitter-Nachrichten senden 3

Beitrdge in Diskussionsforen verfassen
(z. B. gutefrage.net, wer-weiss-was.de)

0 10 20 30 40 50 60

m taglich mehrmals in der Woche ‘

Basis: N = 208 Befragte, die das Thema Musik gew#ilen und das Internet zur Beschaftigung
mit diesem Thema zumindest ,eher nicht wichtigdfém (Angaben in Prozent)

Wie schon im Rahmen der Untersuchung zur Aneigrdémmedialer Online-Angebote (Schorb
2012) konstatiert wurde, werden entsprechende ibesdgene Internetofferten von
Jugendlichen nicht nur zum Hoéren von Musik, sondauch informationsbezogen genutzt.
Auffallig im direkten Vergleich zu den politisch@hemen (siehe Kap. 5.1.2) ist, dass ,Seiten
fur Videos/Musik/Horbeitrage* die erste Anlaufseeldarstellen, um sich Gber Musik zu
informieren. Fast drei Viertel nutzen diese hietaglich oder mehrmals in der Woche. An
zweiter Stelle stehen Suchmaschinen, die von zwitielh der Befragtell zu diesem Zweck
zumindest mehrmals wdéchentlich aufgesucht werdemalli folgen ,Netzwerke/Communitys'
(mit 57%). Diese werden — mit deutlichem Abstanddem anderen Online-Angeboten - auch
von uber der Halfte der Befragten genutzt, um andeimindest mehrmals in der Woche zu
informieren (siehe Abb. 23).

5.2.2.1 Welche Informationen eigenen sich musikirgssierte Jugendliche wo und wie an?

Wenn sich Jugendliche mit Musik beschaftigen, sochie Unterschiedliches. Je nachdem,
welche Informationen sie bendtigen oder an andexgevgeben mdochten, greifen sie auf das
jeweils passende Angebot zurlick. Die Aussagen mterviewten geben Aufschluss daruber,
welche Informationen Musikinteressierte suchen besibst verbreiten und welche Plattformen
aus subjektiver Sicht hierfir geeignet sind. Dagormationshandeln bezieht sich im

Wesentlichen auf drei Inhalte:

" Im Vergleich zu nur 54% der Politikinteressiertsiehe Abb. 20).
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Musikstiicke als InteressensgegenstandDie Jugendlichen tauschen sich zun&chst (noch)
nicht Gber konkrete Texte oder Hintergrinde der ikhchaffenden etc. aus, sondern der
Musiktitel als Ganzes stellt fur sie die Informatidar, die relevant ist. Laut Aussagen der
interviewten Jugendlichen werde nach — v.a. noobekannter und neuer — Musik der
jeweiligen musikalischen Préaferenz gezielt im In&drgesucht (vgl. hierzu auch mpfs 2012:
23). Dies erklart, warum die befragten Jugendlichen Online-Fragebogen ,Seiten fir
Videos/Musik/Horbeitrage* als erste Anlaufstellegaben, wenn es darum geht, sich Gber das
Thema ,Musik’ zu informieren (siehe Abb. 22). Dehier finden die Jugendlichen nicht nur
Informationen zu den Musiksticken, sondern dariber hinaus das ktmkauditive bzw.
audiovisuelle Material selbst, das sie streameriagiedl herunterladen kdnnen. Wie bereits im
Medienkonvergenz Monitoring Report Klangraum Imtet* (Schorb 2012) dargestellt wurde,
ist insbesondere die VideoplattforviouTubeaunter Jugendlichen sehr beliebt, da sie dort neben
offiziellen Videos ihrer Lieblingskinstlerinnen ducnutzergenerierte Inhalte wie etwa
Konzertmitschnitte oder Slideshows beziehen konnBie von anderen Nutzerlnnen
bereitgestellte Musik kann wiederum Ausgangspuikifeitere Recherchen sein: So berichtet
Pascal (15) im Interview von 2010, dass er sichYaufTubeein Video mit dem Song seiner
LieblingsbandLinkin Park angesehen hat, das von einer Amerikanerin nachgesuwurde.
Das Video kommentierte er mit ,das klingt gut®. Wm Informationen Uber die Musikstiicke zu
gelangen, nutzen Heranwachsende neben dem auditivénaudiovisuellen Material auch
weitere Angebote im Internet (vgl. hierzu auch Sbhet al. 2008a: 34ff.). So sagt die damals
16-jahrige Tina im Interview von 2007, sie habeeinem Online-Newsletter von der CD-
Veroffentlichung ihrer Lieblingsband erfahren. URdscal, in der Erhebungswelle von 2007
mit 12 Jahren noch Fan v&i85 schaute ,manchmal, ob die eine neue Single hatienso auf
ihrer Internetseite.”

Liedtexte und deren Inhalte als Informationen: Auf einer zweiten Ebene id¥lusik als
Interessensgegenstand schlieBlich selbst ein Mediach damit Trager und Mittler der
musikbezogenen Informationen, die fur Jugendlichkevant sind. Hier sind es v. a. die
Liedtexte, Uber welche die Inhalte der jeweiligendikstiicke direkt vermittelt werden. So mag
Elias — zum Zeitpunkt des Interviews im Jahr 2007Jahre alt — seine kurzzeitig praferierte
Band Blutengel ,wegen den Texten einfach®, bei denen ,es um Schemeund so weiter"
geht® Auf lyrics.desucht er gezielt nach den Songtexten der bevaraugusikerinnen. Diese
wiederum konnen auch zum Gegenstand der Infornmatierergabe werden — wie bei Jenny:
Laut Aussage der damals 17-Jahrigen in einem liet®rvon 2008 habe sie die Texte von
Evanescenca ihrem Blog in dem musikspezifischen Online-Ned¢rk MySpacegepostet. Die

% Er identifiziert sich hier mit den Texten auf aimenotionalen Ebene — anders als beispielsweise Lil
(14) im Interview von 2007, die die gesellschafitsdthen Texte ihrer Lieblingsbaritbcotronicmit
ihrer ,Grundeinstellung” abgleicht.
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Songtexte kénnen auch Ausgangspunkte fir die veelrsikbeschaffung sein, wie aus einem
Interview von 2007 mit der damals 14-Jahrigen Lilgrvorgeht: ,Ich habe dann halt so, erst
mal per Google mich informiert zu den Texten und[sd Und dann habe ich halt also von
anderen Freundinnen [...] die Musik dann, alscadideren CDs nochmal geholt.” Die Beispiele
verdeutlichen, warum Suchmaschinen v@®ogle die zweithaufigste Anlaufstelle fur die
themenspezifische Suche der Musikinteressiertestedm.

Informationen Uber die Musikschaffenden: Finden die Jugendlichen Gefallen an bestimmten
Liedern von Musikschaffenden, werden diese zum @Gsigad der Aneignung von
Informationen. Dabei geht es den Befragten in eistgie darum, personliche Eigenschaften
der Musikerinnen kennenzulern&Das themeniibergreifende Online-Lexikatikipediabietet
einen ersten groben Uberblick Uber das Leben urhf@mn von Kiinstlerinnen. So nutzte
Pascal (15) am Anfang seiner PraferenzentwicklWigipedia gezielt, um die Namen der
Mitglieder vonLinkin Park und die Entstehungsgeschichte der Band zu redeesch wie er
2010 berichtet. Daneben ist auch hier wieder diehBmaschineGoogle ein hilfreiches
Instrument, um sich v. a. im Falle einer ,neuendfBrenz Uber die jeweils bevorzugten
Musikschaffenden zu informieren. Tina etwa beritlrteeinem Interview von 2007 im Alter
von 16 Jahren, sie habe friher ,ja Beatsteaks gmpdeziehungsweise nach dem Sanger.”
Auf YouTubesah sie sich Interviews mit ihrer Lieblingsband. alleiterfiihrend bieten
insbesondere Webseiten von Musiksendern, Musikniagaz Musikerlnnen und Labels
differenziertere Hintergrundinformationen zu spbgierten Inhalten der musikalischen
Praferenz an, nach denen Jugendliche gezielt suglgénJiinger 2012: 25f., 35). So erklart
Franz, der als 12-Jahriger im Interview von 2008mmeint, ,es interessiert mich halt nicht,
was ein Musiker so grad macht”, zwei Jahre spétass er auf der Webseite vBashidodie
Ankundigung der offiziellen Biografie des Rapperslegen hat, die er schlie3lich zu
Weihnachten bekommt: ,Da konnte man sein kompldiedsen so ein bisschen nachlesen.”
Uber das Angebotsspektrum im Internet hinaus werdeaor weiterfilhrenden
Auseinandersetzung mit der musikalischen Prafeaeish musikspezifische Offline-Medien als
Informationsquellen herangezogen. So sagt Lillydashals 14-Jahrige in einem Interview von
2007, sie beziehe Informationen UbBocotronic aus den ,richtige[n] Musikzeitschriften®
Musikexpressind Spex Zudem besitze sie einen Film tber die Band auDDden sie bis dato
zehnmal angeschaut habe: ,Da wird einfach aufgek¥@er die so sind, was die vorher so
gemacht haben und wie die Band entstanden istbrdmitionen tUber die Musikschaffenden
werden daruber hinaus auch unter Jugendlichen tausght: So wurde laut der Aussage von
Franz (14) im Interview von 2010 in einem Onlinedim zum Thema Rap-Musik der Film von

% zum anderen sind aber auch Neuigkeiiber sie relevant: ,zum Beispiel von Blink182, die halsich
wieder vereint und zwei Wochen spéter ist der $y#dager bei einem Flugzeugabsturz ums Leben
gekommen. So was interessiert mich halt* (Johantts,
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Bushidowegen seiner ,schlechten Schauspielleistung reldtiv kontrovers diskutiert.” Die
guantitativen Ergebnisse der Online-Erhebung wejsdach darauf hin, dass Diskussionen im
Kontext von Musik nur von wenigen Interessierteriigg werden, um sich oder andere zu
informieren (siehe Abb. 22 und 23). Auf u.a. dies@spekt soll nachfolgend naher
eingegangen werden.

5.2.2.2 Welche Motive verfolgen Jugendliche in deformationsbezogenen
Auseinandersetzung mit musikbezogenen Themen?

Wie auch das politikbezogene Informationenhandelmt glas musikbezogene mit bestimmten
Motiven und Zielen der interessierten Jugendlickerher. Besonders hervorzuheben ist der
Wunsch der Heranwachsenden nach sozialer und jkgkuackller Verortung Uber die
eigenen musikalischen Vorlieben da dieser bei den befragten Jugendlichen durchweg
besonders deutlich hervortritt. Verortung in Beawf musikalische Praferenzen meint, dass
sich Subjekte im Verlauf der Auseinandersetzunginhergehend mit Identifikations- und
Distinktionsprozessen — bestimmten jugendkultunelMusikszenen zuordnen oder auch von
ihnen abgrenzen. Ihre Selbstverortung tragen emigd performativ nach aul3en — sei es etwa
durch das Tragen szenetypischer Kleidung und gefdHbaare als rein aul3erliche Merkmale
oder auch durch ein entsprechendes Handeln im [Setfiihlt sich beispielsweise Jenny seit
mehreren Jahren der Gothic-Szene zugehorig, deidiezum einen aul3erlich angepasst hat.
Zum anderen findet die Demonstration dieser eigémgendkulturellen Verortung auch online
statt. Bei Jenny — zum Erhebungszeitpunkt im JARO218 Jahre alt — aul3ert sich dies in ihrer
Forderung, dass ihre LieblingsbaBtvanescenceso dargestellt werden soll, wie sie es fir
richtig halt. So suchte sie nach einem HinweisriMatter gezielt nach einem Online-Video der
TV-Casting-ShowDSDS bei der ein Lied voltvanescenceachgesungen wurde. Die Sangerin
.war so richtig so quietschrosa“, was Jennys Vditstg einer konformen Darbietung
widersprach. Um ihren ,Frust bei der aus[zu]lassbm. das subjektive Bild ihrer eigenen
subkulturellen Verortung zu korrigieren, schriele snehrere negative Kommentare. Einen
Austausch von Informationen im engeren Sinne, ckttva in Form einer argumentativen
Auseinandersetzung, intendierte sie damit alleslimght, denn eine Antwort wére ihr ,auch so
was von egal gewesen!"

Vielmehr dienen den Jugendlichen Online-AngeboteBieneich Web 2.0, wie Online-Foren
bzw. thematische Gruppen Sozialer Online-Netzwejikeerster Linie der Demonstration und
gegenseitigen Bestdrkung des Fan-Seins” (Junger2:2@PR). Zentral ist also der
Vergemeinschaftungsprozessder etwa dadurch realisiert wird, dass man deeseGruppen
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beitritt.** Dass sich die Mitglieder in diesen Gruppen tattiéittaustauschen, ist aber weniger
von Bedeutung, wie auch das Beispiel von Tina (48% der Erhebungswelle von 2010
verdeutlicht: ,Wird sich eigentlich nur zugestimmtdass man die gut findet."
Vergemeinschaftung beinhaltet auch, AnerkennundeinPeergroup zu erhalten. So hat Tina
Fotos von ihrem personlichen Treffen mit dBeatsteakdn ihr Soziales Online-Netzwerk
gestellt und erhielt darauthin Kommentare ihrerufde/Freundinnen wie ,,Oah, du Sau“ und
,0h, ich bin voll neidisch®. Die Mdglichkeit, Zugéhigkeit in Bezug auf eine musikalische
Praferenz nicht nur zu demonstrieren, sondern digser soziale Beziehungen auch zu
realisieren, nutzt Elias (im Interview von 2007 Jihre alt): BeiMySpacehat erDie Arzte
.gefragt nach Freundschaft, haben die gesagt, logny‘. Was fir ihn einen
Vergemeinschaftungsprozess darstellt, ist im Allgewn fir Musikerinnen allerdings Teil der
Vermarktungsstrategie, die Jugendliche wie Eliagd nicht immer als solche erkennen:
.Halt, machen die so eine Rundmail an alle, died®ien drin stehen, ja haben neues Album
drauf3en. Dachte ich super, mal gucken.”

5.2.2.3 Das musikbezogene Informationshandeln initZerlauf

Im Zusammenhang mit politikbezogenen Informatiomende bereits darauf verwiesen, dass
das Informationshandeln Jugendlicher mit der Dades Interesses an einem Thema in
Verbindung steht (siehe Kap. 5.1.2). Da sich eigigeinterviewten Jugendlichen Gber mehrere
Erhebungswellen hinweg zu ihren musikalischen Peateen gedaullert haben, liegt hierzu
exklusives Datenmaterial vor. Hieran lasst sichohders gut nachvollziehen, dass das
Informationshandeln Jugendlicher hinsichtlich eirge interessierenden Themas als ein
dynamischer Prozess aufzufassen ist — zum eindnwébrend der Beschaftigung mit einem
Thema Informationsstrategien modifiziert bzw. vesdert werden, zum anderen weil sich der
(inhaltliche) Fokus der Aufmerksamkeit verdnderzB8gen auf Musik lasst sich der Weg des
Informationshandelns, v. a. wenn musikalische Peafen langfristig verfolgt werden, derart
aufschlusseln: Jugendliche werden zunéchst auinfrest Musikschaffende bzw. -genres und
deren Inhalte aufmerksam gemacht. Im Vordergruetiest die Musikstiicke selbst, die auf
entsprechenden Portalen bezogen werden. Uber digkMuad ihre Interpretinnen eignen sich
die Jugendlichen schlief3lich weitere Informatiorenund greifen hierzu in erster Linie auf
themenoffene Online-Offerten wie insbesond&mogle und Wikipedia zuriick, wodurch sie

einen Uberblick erhaltenFir eine vertiefende Auseinandersetzung mit ihresikalischen

Praferenz nutzen sie hiernach Angebote wie offeidlebseiten der Musikerinnen oder Seiten
von Musiksendern (vgl. Jiinger 2012: 36). Bleibtmigsikalische Praferenz auch weiterhin von

“0 Dies gilt auch fiir Gruppen, in denen nicht muséciie Praferenzen, sondern Aversionen im
Mittelpunkt stehen: So ist ein Freund von Pascalliterview von 2010 15 Jahre) Kumpel ,im

1Y

schilerVZ in einer Gruppe, die heil3t ,Anti-Hip-Hdglianz".
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Interesse fir die Jugendlichen und wird diese witeverfolgt, stellt sich nun eine Art
JInformationssattigung’ ein. Bestimmte grundlegentidormationen Uber die bevorzugten
Musikerinnen, wie etwa biografische Angaben, kenwié® zu ,Expertinnen' gewordenen
Jugendlichen bereits und sind fir das Informatiangleln nicht mehr zentral. So sucht
beispielsweise Tina Uber ihre Lieblingsbdehtsteak&eine allgemeinen Informationen mehr:
.Das habe ich am Anfang gemacht, als ich noch reohtiel tiber die wusste. Aber mittlerweile
weild ich ja alles uber die*, berichtet die damdsJahrige in einem Interview von 2007. Daher
werden fortan eher Online-Offerten genutzt, die degendlichen aktuelle Informationen uber
Neuerscheinungen oder Konzerte liefern (vgl. efidin Fall von Lilly (16), so wird es im
Interview von 2010 ersichtlich, konzentriert sicke dnediale Zuwendung daher auf einen
spezifischen Bereich der offiziellen Bandseite vibmcotronic namlich die Konzerttermine.
Von der Webseite bezieht sie aulerdem regelméaBegneNewsletter via E-Mail. Dass die
Nutzungsbreite sowie mitunter die Nutzungshé&ufigdeibestimmter Online-Angebote im
Zeitverlauf abnehmen, lasst demnach nicht genelell Schluss zu, dass damit auch die
jeweiligen musikalischen Praferenzen weniger badgeligeworden sein missen.

5.3 Gemeinsamkeiten und Unterschiede des Informatishandelns
bei musikbezogenen und politischen Themen

In den vorangegangen Ausfiihrungen wurde die thepezifssche Aneignung von
Informationen an den Beispielen Politik und Musirgleichend betrachtet. Hierbei konnte
nachvollzogen werden, dass Musik zwar fir die reeisHeranwachsenden von zentraler
Bedeutung ist, es aber gleichermalRen Jugendlidite dje sich (auch) fur politische Themen
begeistern. Jugendliche sind also keineswegs pgokgkverdrossen (vgl. Schorb/Theunert
2000b: 19f.). Das Interesse ist immer auch in Abigkeit von soziodemografischen
Merkmalen wie Alter, Geschlecht und Bildungshintargl zu betrachten, die bezlglich
politischer Themen deutlicher zum Tragen kommen basn Thema Musik. Anhand von
Intensivinterviews mit Jugendlichen konnte herastgt werden, dass die jeweiligen
Sozialisationsinstanzen und lebensweltlichen Kaetéxr die Herausbildung eines Interesses —
ganz gleich an welchem Thema — ausschlaggebend Biese bestimmen, welche subjektive
Bedeutung einem Interessensgegenstand zukommt. rd&rgd moderieren personale
Verweisgeberinnen das themenspezifische IntereB&e: politischen Themen sind dies

“1 Damit lasst sich erklaren, warum etwa Informatiamsd Nachrichtenportale fiir das politikbezogene
Informationshandeln deutlicher haufiger genutztdeerals fur das musikbezogene, dieser Unterschied
beziglich Online-Zeitungen und -Zeitschriften alweniger grof3 ist: Bei Letztgenannten kann es sioh u
genuin musikspezifische Medienangebote handelwaBtavo Hip Hop einen Online-Ableger des
jugendkulturellen MagazinBravo, das von Franz (damals 14) gelesen wird.
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insbesondere politisch interessierte Familienanggd&owie die Schule, bei musikbezogenen
Themen insbesondere Freunde/Freundinnen bzw. Niies¢hnen. Dariiber hinaus haben aber
auch die Medien und hier in erster Linie das Imeeraowie das jugendliche Leitmedium
Fernsehen Einfluss auf das Interesse an musikpalittkbezogenen Themen.

Die Auseinandersetzung mit politik- und musikbezuwge — nicht unbedingt trennscharf zu
beobachtenden — Interessen ist potenziell relefiandie Identitatsarbeit und mit ihr fur die
Bewaltigung  entwicklungsspezifischer ~ Aufgatién. Zentral fir das jeweilige
Informationshandeln sind Vergemeinschaftungsprezetsh. in der Regel die soziale Bindung
an die Peergroup, die das themenspezifische Istetedt. Vor diesem Hintergrund lasst sich
erklaren, warum gerade das Internet im Vergleichamderen Medien fir die befragten
Jugendlichen von so zentraler Bedeutung ist (vgichaKap.4 zum themenbezogenen
Informationshandeln). Das Netz bietet den Jugehéiiaicht nur Mdglichkeiten, eine Vielzahl
an Informationen Uber bestimmte Themen zu bezielsemmdern diese auch an andere
Internetnutzerinnen zu vermitteln bzw. mit diesearidber in Kontakt zu treten. Wie sich
anhand der quantitativen Ergebnisse sowohl hingibhpolitischer Themen als auch beim
Thema Musik zeigt, informieren sich Jugendlicharanjedoch eher selbst Uber interessierende
spezifische Themen, als dass sie andere informférnfschluss iber die Griinde geben die
Aussagen der Interviewten.

Betrachtet man die Jugendlichen, die sich fir igolie Themen interessieren, zeigt sich, dass
insbesondere kurzzeitig anhaltende Interessen (etwaaktuellen, auf der Agenda der
Medienberichterstattung stehenden Themen) mit eimemeptiven und wenig intensiven
Informationshandeln korrespondieren — sofern sie di¢ Jugendlichen nicht von grol3er
subjektiver Relevanz sind. Wie bereits im Kap. 3dam Themeninteressen Heranwachsender
festgestellt wurde, sind es eher die alteren Jumpedh, die sich fir solche Themen Gberhaupt
interessieren. Ein Grund dafir ist, dass in demutechb einer bestimmten Altersstufe Wissen
uber aktuelle politische Themen gefordert wird.z8gt sich die Jugendlichen mit diesen
auseinander, geht es ihnen also zum einen darut@,Salhulnoten zu erhalten. Zum anderen
wollen sie auf dem Schulhof bzw. im Freundeskreisaaden kénnen. Dazu ist es allerdings
nicht unbedingt nétig, sich tiefergehend Uber rézep Informationshandeln hinaus mit den im
Kontext der Schule abverlangten Themen zu besgkeittist ein bestimmtes politisches Thema

“2 Dass sich bei den Interviewten nur an Musik irgsierte Falle fanden, die ihre intensive
jugendkulturelle Verortung in einer bestimmten Musgiene performativ nach auRen tragen, bedeutet
nicht, dass dies nicht auch fiir PolitikinteressiéntFrage kdme. Am Beispiel Musik lasst sich zudem
ablesen, dass sich die Verortung in einer jugerdiellen Szene nicht nur fur den Einzelnen, sondern
auch fur die ganze Gruppe schnell andern kanragh dem, was gerade ,in‘ ist.

“3 Lediglich ,Netzwerke/Communitys* stechen hier alediale Angebote heraus, mit denen die befragten
Jugendlichen sich und andere Internetnutzerinn&eirug auf das jeweilige spezifische Themeninteress
ahnlich haufig informieren. Dies ist v. a. auf d&weggrund der sozialen Verortung zuriickzufuhren, d
sowohl relevant fur die Auseinandersetzung mittjelals auch musikbezogenen Interessen ist.
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fur die Jugendlichen jedoch von besonderer Relevawlzverfolgen sie dieses langfristig und
intensiv, geht damit eine zunehmende Expertiseeejrdie es den Heranwachsenden erlaubt,
einen eigenen Standpunkt zu formulieren und diéseimternet zu artikulieren. Bei einigen
Jugendlichen geht das Interesse an politischen &@hemd das Wissen darlber so weit, dass sie
sich an politischen Diskursen beteiligen wollent Ben ihnen dafir zur Verflgung stehenden
Online-Strukturen ist ihnen die Beteiligung an dffechen Auseinandersetzungen jedoch nur
eingeschrankt maglich. So stellen die Jugendlicdtera zu Recht in Frage, ob in Online-Foren
oder Sozialen Online-Netzwerken tatséchlich palites Entscheidungstragerinnen erreicht
werden kdnnen. Zumindest aber ist es durch beseniniernetofferten — allen voran durch
Netzwerkdienste wieFacebook — moglich, auf Demonstrationen auf3erhalb des rietsr
aufmerksam zu werden, bzw. andere mit entsprecheimdermationen und Hinweisen darauf
aufmerksam zu machen.

Auch im Bereich Musik zeigt sich, dass Jugendligher sich selbst und seltener andere
informieren. Dies kann u.a. damit begrindet werdéass ein Musikstick selbst zum
Interessensgegenstand wird, welcher wiederum Irdtiomen in Gestalt von Liedtexten in sich
tragen kann. Fir die Jugendlichen steht dann ind&grund, die préferierte Musik zunachst
selbstzu beziehen, um sie sich anhoren zu kénnen. Daditetlen Portale mit auditiven bzw.
audiovisuellen Musikinhalten wieYouTube die erste Anlaufstelle des musikbezogenen
Informationshandelns dar. Erst danach tauschendseciugendlichen Gber die gehérte Musik,
ihre Texte und die Musikschaffenden untereinander Hierfiir werden, so die Ergebnisse der
Online-Befragung, am ehesten Soziale Online-Netzevgenutzt. Die Interviews geben jedoch
darliber Aufschluss, dass dort weniger eirsehte Interaktion im Sinne eines
Meinungsaustauschs von Bedeutung ist als vielmehkMlnsch nach positivem Feedback auf
die Selbstpréasentation der eigenen musikalisch&fef@nz, die von anderen geteilt werden soll.
Schliedlich steht Musik seit jeher in enger Verhbing mit der Identitatsarbeit
Heranwachsender.
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6 INFORMATIONSHANDELN JUGENDLICHER IN DER
KONVERGENTEN MEDIENWELT —EIN FAZIT

Claudia Kuttner & Bernd Schorb

Als Mittel, Mittler und Speicher von Informationnsl Medien Spiegel menschlicher Kultur. Sie
verbinden uns mit der Welt und formen gleichsamemnsSicht auf dieselbe. Angesichts der
haufig proklamierten Informationsgesellschaft umtdgar mit diesem Gedankengang verknipft
ist der Hinweis auf die Notwendigkeit, moglichsiitizeitig eine kritisch-reflexive Aneignung
von Medien anzuregen, die sowohl zu Orientierunmere begrindeten Auswahl und
Meinungsbildung als auch zu gesellschaftlicher hedk im Sinne einer selbsttatigen
Einmischung und Mitgestaltung befahigt. — Ein Angr, der sich mit den medientechnischen
Entwicklungen v. a. im Bereich der Online-Medienreal mehr potenziert, indem sich uns im
Internet nicht nur die massenmedialen Informatingelote anderer Lander, sondern auch die
vielen interessengebundenen und privaten Informsdgjoellen ertffnen.

Das Informationshandeln Heranwachsender wurde @sedn Spannungsfeld bisher allerdings
noch nicht systematisch untersucht: Welchen Thememrdssen gehen Jugendliche nach?
Welche Relevanz haben hierfir verschiedene Medgatate, speziell auch die
Errungenschaften des Internets? Erflllen sich gavidlfaltigen Hoffnungen und Erwartungen
mit Blick auf Partizipation, informationelle Selbsstimmung und die Uberwindung der
wachsenden Wissenskluft? Inwiefern ist die (tefféitliche Auseinandersetzung mit
bestimmten Inhalten fir den Prozess der Identitdtsiy relevant? Und: Welche Strategien
verfolgen Jugendliche, um einerseits das standigehy”, das fast ,Zu-viel* an Information
(Informationsiberflutung) und andererseits die Ktexipdt des dargebotenen
Angebotsspektrums (Informationsdschungel) zu bégeai®? — Angesichts der Vielschichtigkeit
des Untersuchungsgegenstandes ist es zwar unmoglictlies im Rahmen einer einzelnen
Studie zu beantworten; einigen dieser Fragestetlunomd damit der Aneignung der zunehmend
konvergenten Informationswelt konnte sich die wgénde letzte Untersuchung des
Medienkonvergenz Monitorings jedoch anndhern unditswichtige Anregungen sowohl fir
die medienpadagogische Forschung als auch furiawdderung von Informationskompetenz
ausgelegte Praxis geben.

Jugendliche haben einen breiten Informationsbegriff

Da eine wissenschaftliche Auseinandersetzung mmit tidormationshandeln Jugendlicher die
konkrete Bestimmung des Untersuchungsgegenstamftedest, ist zunachst zu fragen, was
Jugendliche Uberhaupt unter Information versteBaesbeziiglich bestatigen sich die einleitend
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dargestellten Erfahrungen vorangegangener Studmeh tbeoretischen Voriberlegungen in
Auseinandersetzung mit entwicklungsbedingten ugéndkulturellen Anforderungen, die auch
fur die Konzeption der vorliegenden Studie konstitwaren: Was von Heranwachsenden als
Information wahrgenommen wird und als solche erholerden kann, variiert abhangig von
soziodemografischen Faktoren (Alter, GeschlechtBitdlingshintergrund) sowie — und dieser
Aspekt scheint noch relevanter — in Abhangigkeit uadividuellen lebensweltlichen Bezligen,
vor deren Hintergrund (medial vermittelte) DatendBatsamkeit erlangen — oder eben nicht.
Zentrales Kriterium ist dabei nicht die gesellsticdfe Relevanz, sondern die Beziehung der
Information zur eigenen Lebenswelt. Diesem breltédormationsbegriff folgend sind als fur
Jugendliche potenziell relevante Informationen etiibksichtigen:

¢ Informationen voraus subjektiver Siclgesellschaftlicher Relevanz (Politik,
Politisches, auRergewohnliche Ereignisse), dieJdgendlichen Orientierung
und/oder Moglichkeiten der Auseinandersetzung wgiti®nierung bieten

* Informationen zur Bewaltigung entwicklungsbedingt@emen mit Blick auf
biologische (z. B. kérperliche Veranderungen), alez(z. B. Beziehungsarbeit) und
gesellschaftliche Anforderungen (z. B. Berufswahl)

¢ Informationen zur Bewaltigung von Lebenskrisen

¢ Informationen zur Auseinandersetzung mit schulischefgabenstellungen

* Informationen zur Auseinandersetzung mit indivitlrelnteressen zur
Ausgestaltung der Freizeit

* Informationen zur Relevanz bestimmter Themen inalérter sozialen
Bezugsgruppe (v. a. der Peergroup) zur Ausgestphlitéglicher
(jugendkultureller) Kommunikationspraxis

¢ Informationen zur Organisation des Alltags

GleichermalRen ist auch eine Grenze hin zu dem, (mash nicht) als Information
wahrgenommen wird, vor dem Hintergrund subjektivéRelevanzsetzungen und
Bedeutungszuschreibungen erst in Auseinandersetznitgdem Subjekt zu bestimmen,
vorausgesetzt dieses verfugt Uber die entsprecheotvendige Reflexions- und
Verbalisierungskompetenz. — Fir die wissenschhéiliwie praktische Auseinandersetzung mit
dem Forschungsfeld mag dieser Umstand auf denneBliek unbefriedigend erscheinen.
Tatsachlich kdnnen sich Studien und Praxisprojetie, sich dieser Auffassung verschreiben,
mit ihren Erkenntnissen und Konzepten dem Inforomesthandeln Jugendlicher jedoch weitaus
starker annahern bzw. besser daran anknipfen -awfaden zweiten Blick schlie3lich einen
grolReren Mehrwert nach sich zieht. Dieser kannafala auf den Erkenntnisgewinn seitens der
Wissenschaftlerinnen und Leserinnen entsprecheristeidien oder aber auf konkrete
Anhaltspunkte fir die Konzeption und Durchfihrumgxisnaher (Medien-)Projekte beziehen.
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Das Interessenspektrum Jugendlicher ist grof3

Die oben aufgefuhrten Inhaltsbereiche von Infororatibildeten die Grundlage fur die
Zusammenstellung einer Themenliste, mit der erfaastle, tber welche konkreten Themen die
an der Studie teilnehmenden Jugendlichen informientden mochten. Hier zeigt sich, dass
Themen, die Medien als Angebote, Inhalte oder rerittechnischen Gestalt zum Gegenstand
haben, offensichtlich von besonderer Relevanz siWknig Uberraschend zeigen die
Jugendlichen mehrheitlich und umso mehr mit zunetd®m Alter auch ein grof3es Interesse
am Thema ,Ausbildung und Beruf'. Entgegen der nagie vor populdaren Annahme,
Jugendliche waren politisch nicht interessiert, lis@lh sich in der Rangfolge ein grofRes
Interesse an gleich drei politischen bzw. gesedifitbh relevanten Themen an, namlich
,Umwelt/Natur/Klima‘, Krieg/Frieden’ und ,KinderJugend-/Menschenrechte’, an denen
jeweils jeder zweite der befragten 12- bis 19-3#miinteressiert ist. — Einmal mehr spiegelt
sich in diesem Ergebnis die Notwendigkeit, das ekibje Begriffsverstandnis Jugendlicher
bereits im Rahmen der Konzeption der Erhebungsim&nte zu berlicksichtigen. Aus anderen
Studien (vorrangig Schorb/Theunert 2000a) und defahBEingen im Medienkonvergenz
Monitoring ist bekannt, dass Politik eher mit denildBsteifer Entscheidungstragerinnen
verbunden ist, die komplizierte, weil abstrakte d&e vor dem Bundestag halten. Weniger
gelaufig sind dagegen Assoziationen mit Bereicldga,nicht nur unmittelbar mit der eigenen
Lebenswelt der Jugendlichen verknipft sind (z. Bdudgspolitik, Arbeitsmarktsituation),
sondern fur die sie sich mitunter sogar engagiezema als Klassensprecherln im Kontext von
Schulpolitik, als ehrenamtliche/r Helferln beirhl\W oder aber im Zeichen des Umweltschutzes
als aktives Mitglied beGreenpeaceUm einen moglichst umfassenden Eindruck auchbdari
zu erhalten, welche gesellschaftlich relevantennidre fiir Jugendliche von Interesse sind,
wurde in der Themenliste daher das allgemein faertel ltem ,Politik* (im Ubrigen immerhin
von 28% der Befragten als ,sehr wichtig® oder ,elachtig’ angekreuzt) durch die Nennung
konkreter Themen aus dem Bereich ,Politisches' mzgya

Die vollstandige Auflistung der von den befragteiyehdlichen angekreuzten Themen deutet
auf deren grol3es Interessenspektrum und lasstireufzevar prinzipielle, aber unterschiedlich
grolRe Alltagsrelevanz verschiedener Themen schiiéfdehe Kap. 5.3). Nur fur sich betrachtet
hat die eruierte Themenliste jedoch Uber allgem&em@denzen hinaus nur wenig Aussagekraft
bzw. stdl3t mit Blick auf die Interpretation der Ebgisse deutlich an ihre Grenzen. Keine
Hinweise liefert eine ausschlieB3lich statistischdierte Auflistung wie diese insbesondere auf
die Motive, auf deren Grundlage sich Heranwachsetate ausgewdahlten Interessensgebieten
zuwenden. Eine Auseinandersetzung mit dem Themkn@@éschichte und Vergangenheit'
kann so beispielsweise sowohl durch schulische #dgstellungen notwendig werden als
auch informell im Kontext der Freizeitbeschéftiguadgolgen. Und auch fir die Dauer der
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inhaltlichen Auseinandersetzung (z. B. drei Tage \orbereitung auf eine Klassenarbeit vs.
seit drei Jahren als Hobby) sowie der damit mitumggknipften Unterschiede hinsichtlich der
Recherche-Intensitat und -Qualitat ist ein fehlerigdklarungshorizont zu konstatieren. Dieser
entfaltet sich erst, werden wie im Medienkonverg&funitoring die Daten der quantitativen
Erhebung von Themeninteressen durch qualitative eDgionen erweitert. — Vor diesem
Hintergrund wird dann auch deutlich, inwiefern sicMotive der inhaltlichen
Auseinandersetzung mit einem Themengebiet etwa ngdpavon sich verandernden
lebensweltlichen Kontexten oder zunehmendem Alterd wamit verbundenen neuen
entwicklungsbedingten Anforderungen &andern konnAhein durch das einschneidende
Erlebnis der ersten festen Beziehung etwa kanrzwidchst diffuses Interesse an politischen
Themen binnen kurzer Zeit zu einem intensiven Habl@ncieren, lasst einen dies in der Gunst
der Angebeteten steigen. Mit derart veranderterNége lasst sich am Einzelfall in der Regel
zudem eine zeitlich und inhaltlich differente Ausmdersetzung mit dem Themengebiet
nachzeichnen: Die in diesem Fall von aulRen angerBglevanzsteigerung geht schliellich
nicht zuletzt mit einem hoheren Anspruch an furtdeHintergrundwissen einher, das nur auf
der Grundlage intensiver kritisch-reflexiver Redter erlangt werden kann. Das allabendliche
Anschauen einer Nachrichtensendung oder UberflieigerUberschriften auf der Startseite des
E-Mail-Anbieters geniigt dann plétzlich nicht mel8ich informieren” bedeutet auf einmal
nicht mehr nur ,beilaufig informiert werden® — eimder Tat gangiger Aspekt (vermutlich nicht
nur) jugendlichen Informationshandelns. Stattdessied Informationen bei zunehmendem
Interesse aktiv einzuholen.

In Auseinandersetzung mit ihren Themeninteressen gifen Jugendliche auf ein breites
Medienspektrum zurtick

Sowohl anhand der quantitativen als auch mit Bliif die qualitativen Daten des
Medienkonvergenz Monitorings wird deutlich, dasshsHeranwachsende auf der Suche nach
Informationen einem breiten Medienspektrum zuwend®e mediale Auseinandersetzung mit
Themen erfolgt dabei auch in Zeiten des Internetisen dem Ruckgriff auf digitale auch
weiterhin Uber analoge Medien. Entscheidende Fekttir die Auswahl der Mediengerate und
-angebote sind beispielsweise die aktuelle Sitnafr B. Wo befinde ich mich gerade?), die
Medienverflugbarkeit, der Anspruch an die Qualitét thformation oder aber der Zweck der
Suche. Mdchte ich mich anhand der UberschriftefPatitik-Teil der elterlichen Tageszeitung
lediglich grob Uber das aktuelle Weltgescheherdanfi Laufenden halten oder bendétige ich die
recherchierten Informationen fir eine Hausarbe#is wine Dokumentation (im ersten Schritt:
eine digitale Speicherung) empfiehlt? — Wie siclytzeverden Entscheidungen dieser Art von
den Jugendlichen sehr bewusst getroffen. Weitamsgeebewusst erfolgt dagegen der Prozess
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der Bewertung von einzelnen Medienangeboten al®orrmtiv. Das ist automatisch
insbesondere dann der Fall, wenn sie fur die Hemahgenden von Relevanz sind fir die eigene
Entwicklung und Orientierung im Alltag. Vor dieselintergrund haben dadurch etwa
Scripted-Reality-Sendungen  und  Daily Soaps -  aus mnkanikations- und
medienwissenschaftlicher Sicht klassische Untarhghangebote — mitunter sogar einen
hoheren Informationswert als Nachrichtensendungesrden hier doch die Themen
aufgegriffen, die aktuell entwicklungsrelevant siizdB. Freundschaft, Liebe und Sexualitat).
Auf der Suche nach Antworten werden Unterhaltund umformation nicht als Gegensatz
empfunden.

Das Internet ist fur das Informationshandeln Jugendicher zunehmend von Bedeutung

Nicht abzusprechen ist die in den vergangenen date¢ig zunehmende Relevanz des Internets
fur das Informationshandeln Jugendlicher: Bereitglér Studie ,Klangraum Internet’ wurde
herausgestellt, dass ein Grof3teil der online befra{P5%) und alle interviewten Jugendlichen
mindestens selten mit dem Computer im Internet nafdrmationen suchen. In Abhangigkeit
von Ausstattung und Verfugbarkeit wird zudem inzlisn von fast jeder/m Zweiten auch das
Smartphone genutzt, um damit online zu recherchi@rgl. Kuttner 2012a: 93f.). — Ergebnisse,
die sich auch in den Daten der aktuellen Erhebpregsin.

Eine Analyse der Interviewaussagen der Heranwadeseweist auf vielfaltige Grinde fur die
(abhangig von Thema, Situation und RecherchezwégeHidh sogar praferierte) Nutzung des
Internets als Informationsquelle. Ein wesentliclgklarungsansatz ist in den Spezifika der
Informationsaufbereitung und des -zugangs zu findigiormationen kénnen auch in grof3em
Datenumfang zeitunabhangig und angepasst an daseeideitbudget und Tempo abgerufen
werden. Ein Zugriff auf die gewtinschten Informagéorist Uberdies ortsunabhéngig moglich —
ein Umstand, der sich angesichts der Etablierungbilero internetfahiger Endgerate
(Smartphones, Netbooks, Tablet-PCs usw.) poten@detiiber hinaus sind die Informationen
multicodal aufbereitet, d. h. in verschiedenen Eensystemen codiert, und prasentieren sich
somit multimedial, d. h. in verschiedenen medidtemmen (Filme, Audio-Sequenzen, Texte,
Diagramme, Fotos usw.).

Als weiterer grof3er Vorteil wird von den interviest Jugendlichen die Tatsache identifiziert,
dass — sofern etwa im Zusammenhang mit schulisBleemercheauftragen erforderlich — eine
unkomplizierte Weiterverarbeitung der Informationeroglich ist: ,Wenn man jetzt zum
Beispiel einen Vortrag vorbereiten muss oder sandat das natirlich praktischer, wenn man
das sozusagen aus der Quelle herauszieht, kopiérhwdas Dokument reinzieht und das dann
dort gleich direkt umschreibt® (Friedrich, 19). likontext der Suche nach neuer Musik
beispielsweise kommt hier auch der SpeicherungArndivierung gré3ere Bedeutung zu.
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Und zwei weitere Grunde fiur die zunehmende Bedeuties Internets als Informationsmedium
sind an dieser Stelle zu benennen. Zum einen =a&f)f dass das Internet als ,Container”
fungiert, in dem sich hier einerseits Online-Forenamaloger Medienvorbilder biindeln (Online-
Prasenzen von Zeitungen/Zeitschriften, MediathalemTV-Anbieter, Radio-Livestreams) und
darlber hinaus andererseits Lésungen fir alle sodhivial anmutenden Probleme ihren Platz
finden. Im Netz stellt sich schlie3lich weder diade nach dem Einhalten von Programmuhren
wie im Radio, oder nach Einschaltquoten wie im Behen — und schon gar nicht mehr nach
Speicherplatzkapazitaten. Zum anderen sind die WiageNetz kurz: Bereits in den
vorangegangenen Studien des Medienkonvergenz Mimgsowurde das Internet am Beispiel
Sozialer Online-Netzwerke als realer Lebens- urfdiEungsraum beschrieben, als Erganzung
und Erweiterung ins Digitale. Eine nunmehr kiinbicGrenzbeschreibung zwischen realer und
medialer Lebenswelt kann vor diesem Hintergrundhtnignger aufrecht erhalten werden, und
sollte es auch nicht. Die Idee eines ,Unimediumis]dem reale, imaginare, fiktionale und
virtuelle Welt aufeinander bezogen sind“ (Schlokir2012: 18) erscheint dagegen treffender.
Indem sich im Netz fur den alltdglichen Lebensuajizelevante Funktionen biindeln, ist es nur
konsequent, hier auch das Beduirfnis nach Informatia Orientierung zu stillen.

Vor dem Hintergrund insbesondere der Ergebnissegdalitativen Interviews sind an dieser
Stelle erganzend zu den Ausfiihrungen in den vogarmgenen Kapiteln des Reports neben den
Potenzialen des Internets fiir das InformationsHangiegendlicher auch einige Entwicklungen
kritisch zu diskutieren:

Neue Handlungsmdglichkeiten im Internet fihren nich zwangslaufig zu einem neuen
Umgang mit Information

Es wird deutlich, dass sich im Internet das aufllertieas Netzes géngige Informationshandeln
weitestgehend lediglich reproduziert: Wenngleicte dvdglichkeiten fur die Produktion
und/oder Verbreitung eigener Inhalte niedrigschigretlsind als auRerhalb des digitalen Raums,
zeichnet sich der Umgang mit Informationen auchr biger durch rezeptive Tatigkeiten aus.
Hinzu kommt, dass die Themen, mit denen sich digeddlichen abhdngig von Alter,
Geschlecht und Bildungshintergrund bevorzugt aaselarsetzen, durch die zuséatzlichen
Offerten im Internet nicht andern. Zwar ist die W&dhneinlichkeit im Internet hoher, dass
Heranwachsende zuféllig mit Informationen konfrerttiwerden, denen sie sich sonst nicht
aktiv zuwenden wirden, eine auch inhaltliche Aumeitersetzung ist dadurch jedoch nicht
garantiert.
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Ein ,Mehr* an Information flhrt nicht automatisch a uch zu groRRerer Informiertheit

Ebenso unabhangig von den soziodemografischen feéaktond lebensweltlichen Bezligen ist
ferner zu konstatieren, dass kein kausaler Zusammamgnzwischen Informationsangebot und
Informiertheit oder gar Partizipationsmdglichkeitemd tatséchlicher Partizipation besteht (vgl.
auch Theunert/Wagner/Schorb 2013: 11). Dieser Umdstaegrundet sich v. a. in der Flle

(mitunter: dem Uberangebot) an Informationen, dieeiseits nach sich zieht, dass viele
Informationsofferten im Netz gar nicht erst bekasimd und Themen, mit denen man sich im
Rahmen der individuell verfigbaren Zeit potenzimliseinandersetzen kénnte bzw. mdchte,
nicht zuletzt in einem konkurrierenden Verhéaltrishen. Vor diesem Hintergrund lasst sich im
Ubrigen auch erklaren, warum es eine Diskrepant ayitischen dem, wozu sich Jugendliche
Informationen winschen (bzw. woriber sie ihrer Maigp nach informiert sein sollten), und

den Themen, die sie intensiv medial verfolgen (Kglp. 3.3.2).

Beim Umgang mit Suchmaschinen steht der praktischRutzen, nicht die kritische
Reflexion der Funktionsweise im Vordergrund

Nunmehr wichtige Anlaufstellen, die bei der Bewgiliig der Informationsfille im Netz
unterstutzen sollen, stellen Online-Suchhilfen daallen voran Suchmaschinen: in hdchster
Weise vorstrukturierte Angebote, unter den@oogle der (wohl nicht nur) seitens der
interviewten Jugendlichen mit Abstand wichtigstertvéder ist. Im persénlichen Gesprach
wurden lediglich nochBing und Yahod® als bekannte, wenn auch selten genutzte
Suchmaschinen benannt. Die Relevanz als wichtigstegbot flr gezielte und unspezifische
Internetrecherchen wird in Aussagen wie diesen lidaut,Google ist im Grunde wie ein
Wegweiseim Internet, du kommst sonst gar nicht durch ke danzen Webseiten. Und woher
soll man die denn auswendig kennen? Das ist jardpslas sind ja Milliarden, Billionen
verschiedener Webseiten, Links, Artikel!" (Johanries

Aber noch etwas wird hier deutlicksoogleist offensichtlich nicht nur Wegweiser, sondern
wird als Zugang zu einem Grof3teil bzw. (in der Waimung vieler Jugendliche@)len im
World Wide Web vertretenen Angeboten angesehersd¢hlich ist diese immense Anzahl
verschiedener Websites zwaotenziellverfligbar, in der Praxis werden die damit verktempf
.Milliarden, Billionen“ verschiedenen Recherchewggdoch nicht genutzt. Das Gegenteil ist
sogar haufig der Fall: In der Regel werden (nialtyon Jugendlichen) die zuerst aufgefihrten
Treffer bevorzugt angeklickt und nur selten wirceilaupt Uber die erste, zweite oder gar dritte
Seite der Ergebnisliste hinausgeschaut. Das padatyegBest-Practice-Szenario ,individuelle

“4 Yahoohat seine Internetsuche mit Microsoft zusammengette Suche erfolgt daher auch hier tiber
Bing.
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Suchstrategien® bleibt stattdessen pure Utopiet sean sich mit Aussagen wie diesen von
Caroline (18) auseinander: ,einfach bei Google\Wast eingeben, was man braucht, und dann
als ersten Artikel Wikipedia aufschlagen” und ,vigeler: Google, Wort eingetippt, Wikipedia,
okay das reicht. Ausgedruckt und fertig.” So indixéll wie es moglich ware, stellen sich die
Recherchestrategien zumindest bei einem GrofRteiHdeanwachsenden nicht dar. Tatsachlich
scheint der Gang UbdBoogle sogar so routiniert, dass sich einige Nutzerineelbst bei
bekannter Zieladresse oft nicht die Mihe machesmURL der gewilinschten Seite anzugeben,
und stattdessen digoogleSuchzeile als Browserzeile umfunktionieren.

Mit Blick auf die Recherchestrategien wird einmathm die enorme Informationsmacht des
Anbieters deutlich. Mit dem Ergebnis-Ranking werderformationelle und inhaltliche
Vorgaben gemacht, die von den Jugendlichen in égeRnicht hinterfragt werden. Zu grof3 ist
der Nutzen, der aus dem zumindest monetar kostmlasinfach zu bedienenden Angebot
gezogen wird: ,Es funktioniert, sagen wir es mdl gddrian, 16). Dies gilt umso mehr fur
gezielte Recherchen, die alltagsbegleitend getétyten und/oder deren Anstol3 (etwa durch
Aufgabenstellungen im schulischen Kontext) von auBdolgt. Bisher bieten allerdings nur
auRerst wenige Interviews Hinweise darauf, dasterseider Schule Anregungen gegeben
werden, sich miGoogleals Angebot kritisch-reflexiv auseinanderzusetadear auf alternative
Suchhilfen zuriickzugreifen (z. B. Datenbanken, Ka@). Damit wird Wissen tendenziell zu
dem, wasGoogleals wissenswert vorgibt. Das Repertoire von Wissem das im Normalfall
zuriickgegriffen wird, ist damit nicht mehr offergnslern findet seine Beschréankung in den
Vorgaben, aber auch nicht in den Vorgaben untegdtibher Suchmaschinen, sondern in denen
eines einzigen Monopolisten der WissensstruktungruGoogle. Das bedeutet zugleich
(tendenziell) eine Vereinheitlichung und Beschramkudes Wissensrepertoires fur die
Nutzerlnnen. Alle, die etwas wissen wollen, erfahdas Gleiche aus der gleichen Quelle.

Ein von dem oben beschriebenen abweichendes Réelverbalten zeigt sich im informellen
Kontext jedoch immer dann, wenn es Jugendlichen Aleseinandersetzung mit einem
spezifischen und/oder langfristigen Interesse dievtesentlich hierfir sind (1.) die
Informationsséttigung durch bekannte und v@pogle praferierte Seiten, (2.) die bereits
gesammelten Erfahrungen mit geeigneten PlattfordegnAuseinandersetzung, die dann z. B.
mittels Lesezeichen oder unter den Favoriten gelpdi angesteuert werden, (3.) der Wunsch
nach einer differenzierten Recherche zur Vertiefdag Interesses und (4.) die Tatsache, dass
die Quellen fir die gewiinschten Informationen nictghr aktiv aufgesucht werden muissen,
sondern bestehende Mdglichkeiten genutzt werdesedautomatisch zu erhalten (z. B. durch
den Bezug von Newslettern und RSS-Feeds, den Rifckgf daflr entwickelte Apps, das
Abonnement von Gruppeninformationen in Social Comitys usw.).
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Implikationen fur die medienpadagogische Forschung

Die medienpéadagogische Forschung steht heute mehn ¢§¢ vor der Herausforderung,
adaquate methodische Zugange zu entwickeln, dierragglichen, den immer komplexeren
Medienaneignungsprozessen (nicht nur) Heranwacksendchzuspiren (vgl. hierzu auch
Kuttner/Jinger i. E.). Die Erkenntnisse des Medmnergenz Monitorings der vergangenen
Jahre, speziell aber auch zum Informationshandé@ bls 19-Jéhriger verweisen auf die
Notwendigkeit, einerseits konvergenzbezogene, streke und raumbezogene Dimensionen
starker zu bertcksichtigen, andererseits das Suggdtist, seine Wahrnehmung, Sinngebungen
und relevanten sozialen und medialen Kontexte in Hekus des Forschungsprozesses zu
ricken. Ohne Einbezug situativer, lebensweltlicheund  medienbiografischer
Kontextualisierungen drohen Studien am Subjekt @ozn forschen (Schorb/Theunert 2000c).
Forschungsbemihungen, die Mediennutzung ausscbhehtlang einzelner Endgerate und
konkreter Angebotsformen (quantifizierend) zu esésssuchen, greifen vor diesem Hintergrund
zu kurz. Entsprechende Studien lassen sich zwangiiteinfach strukturiert, lesen und werden
als solche von den Leserinnen héaufig auch (nochHprdert, von den tatsachlichen
Medienaneignungspraxen entfernen sich die dardtestelahlen und allein daran geknupften
Interpretationen jedoch immer mehr.

Dies hat v.a. zwei Ursachen, wie im Rahmen der gkaitstudie Medienkonvergenz
Monitoring in den vergangenen Jahren immer dewdlicherausgearbeitet werden konnte:
Zunachst einmal orientieren sich die meisten Jugdrah bei der Aneignung der konvergenten
Medienwelt vielmehr an den gebotenen Inhalten alsemer logischen Systematik der
Angebotsstruktur (vgl. Kuttner 2012b). Ein allei@igforschungspraktischer Zugang Uber
konkrete Medienangebote (inkl. spezifischer Angsbeteichnungen) und hierfir genutzte
Endgerate vermag daher weder die tatsé&chliche Miedmelungspraxis Jugendlicher
abzubilden noch kommt es den Reflexions- und dafen Verbalisierungsmdglichkeiten
Heranwachsender entgegen. So sind offizielle Antgllezeichnungen nicht immer bekannt,
zahlreiche Nutzungswege entziehen sich aufgrund parallelem Medienhandeln einer
Vergegenwartigung und Endgerate, die den ZugangMerdienangebot gewahren, werden oft
nicht erinnert. Letzteres gilt umso mehr, wird diagrnet als das verstanden, was es wie oben
beschrieben ebeauchist: ein ,Begriffscontainer* fur vielfaltige Medimfferten, die zum Tell
nicht mehr sind als Online-Ableger ihrer analogerorbdder (Online-Auftritte von
Zeitungen/Zeitschriften, Mediatheken der TV-Anbietadio-on-Demand).

Ein zweites kritisches Moment der Medienaneignumgshung besteht mit Blick auf die zum
Teil grol3e Varianz zwischen wissenschaftlichem wudjektivem Begriffsverstandnis. Im
Medienkonvergenz Monitoring wurde dieser Aspektién Vergangenheit beispielsweise in der
Studie ,Klangraum Internet’ am Podcast- und Radegpiff veranschaulicht (vgl. Kuttner
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2012b und Berek/Meyer/Baumann 2012), wahrend sieh Riskussion in der aktuellen
Untersuchung insbesondere entlang der Begriffeoymétion und ,Politik® sowie mit Blick
auf die genutzten Online-Angebote entlang ,Infororad- und Nachrichtenportale* und
.Blogs" entfaltet. Ein Beharren auf (wenn auch) biiexte Definitionen und (z. B. von
Medienanbietern) gesetzte Begrifflichkeiten sichegsthiefe, wenn nicht sogar falsche
Ergebnisse. Um dem zu entgehen, erfolgte im ,Klangr Internet' die Beschreibung der
Podcast-Aneignung Heranwachsender weitestgehener Wgrzicht konkreter Zahlen zur
Nutzung und Produktion. Im vorliegenden Report esizum Teil bereits im Vorfeld mdglich,
Erkenntnisse aus vorangegangenen (auch externedje®tzum subjektiven Verstandnis der
oben aufgefuhrten Begrifflichkeiten bei der Gesitadf der Erhebungsinstrumente zu
bericksichtigen — oder aber (z. B. im Falle vorfgimations- und Nachrichtenportalen®) den
Wahrnehmungsweisen Jugendlicher spatestens im RaldereErgebnisdarstellung mit einer
kritischen Diskussion der eruierten Daten gereahwerden (vgl. Kap. 4.2.1.6).

Bei der Konzeption zukinftiger Untersuchungsdesighsdien genannten Herausforderungen
angemessen Beachtung zu schenken. Einerseits nek BUf einen zukinftig stérkeren
Einbezug Jugendlicher als Expertinnen (nicht nur Rmhmen von Pretests), andererseits
hinsichtlich des gewéhlten methodischen Ansatzie® Eombination verschiedener Methoden,
die jede flr sich zwar nicht den Anspruch erhebtlanicht kénnte!), ein umfassendes Bild zu
zeichnen, sich jedoch dazu eignen, jewdisstimmte Aspekte zu untersuchen, ist ein
wesentlicher Baustein, um die beschriebenen Hirdem nehmen. Qualitative
Forschungszugénge als Erganzung und/oder Grundgiadgehierbei unverzichtbar, sind diese
doch darauf ausgerichtet, Medienaneignung versteimachzuvollziehen und den Subjekten
etwa mit Blick auf adaquate Verbalisierungsmdoglaitdn adressatenorientiert zu begegnen.
Auch bisher noch weniger etablierte Methoden (z.Rurfinterviews) und komplexere
Untersuchungsdesigns (z. B. Langzeitstudien) ensehevielversprechend — sofern deren
Finanzierung gewahrleistet ist.
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