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Deze Gebruiksvoorwaarden hebben betrekking op het      
gebruik van de Diensten van HubClub. We adviseren je deze          
Gebruiksvoorwaarden aandachtig door te nemen zodat je       
weet welke rechten en verplichtingen je hebt. 
 

1. Begrippen en Definities 
1.1. Algemene voorwaarden: ​deze algemene    

gebruiksvoorwaarden van HubClub 
1.2. Dienstverlener​: HubClub dan wel zijn/haar wettelijke      

rechtsgeldige vertegenwoordigers, bestuurders en/of    
medewerkers welke de overeengekomen diensten     
verzorgen. Bereikbaar via e-mail hello@hub-club.nl,     
postadres, Van der Takstraat 8, 3071 LL, te Rotterdam. 

1.3. Member​: De natuurlijke- of rechtspersoon die zich       
registreert via de app of website en waarmee HubClub een          
overeenkomst heeft tot het op naam en het voor rekening          
en risico van deze natuurlijke persoon, rechtspersoon of        
zijn/haar medewerkers aanbieden van de dienst(en) en       
systemen. 

1.4. Membership: ​Het HubClub abonnement/lidmaatschap dat     
tegen periodieke betaling recht geeft op het gebruik van         
de diensten op de aangesloten, beschikbare locaties       
waarop onderhavige voorwaarden van toepassing zijn. 

1.5. Membership fee/vergoeding: ​De vergoeding die een      
member per periode aan HubClub verschuldigd  is. 

1.6. No-Show: de omstandigheid dat de Member een       
Reservering heeft geplaatst maar niet tijdig annuleert       
en/of niet komt opdagen. 

1.7. No-Show Fee: bedrag dat de Member aan HubCLub        
verschuldigd is in geval van een No-Show. 

1.8. Account: ​de persoonlijke overzichtspagina van een      
Member op de Website en/of App, welke pagina        
toegankelijk is na registratie en nadat de Member op de          
Website of App is ingelogd. 

1.9. Periode: de termijn van 30 dagen die aanvangt op het          
moment dat het Membership start en waarbinnen de        
limieten op het aantal Reserveringen en Check-ins van        
toepassing zijn. Telkens na dertig (30) dagen begint er een          
nieuwe facturatieperiode en kan de Member weer gebruik        
maken van het maximaal aantal overeengekomen      
Reserveringen en Check-ins binnen het Membership. 

1.10. Reserveren(ing)/boeken(ing): onder “reserveren” wordt    
verstaan: het maken van een Reservering voor de Diensten         
op een aangesloten HubClub Locatie via de Website en/of         
App op of voor een bepaald moment/dag/tijdstip. 

1.11. Check-in: ​bevestiging van je reservering middels het       
scannen van de QR code met de HubClub app bij de           
betreffende HubClub locatie. 

1.12. Website: de website van HubClub welke bereikbaar is via         
www.hub-club.nl​. 

1.13. App: ​de mobiele applicatie en/of website van HubClub. 
1.14. Locatie(S)/Hub(s): ​de HubClub locatie(s) waar de      

overeengekomen diensten op basis van reservering      
worden geleverd. 

1.15. Host: ​receptionist​, ​gastheer/vrouw, officemanager,    
contactpersoon aanspreekpunt, medewerkers o.i.d.    
werkzaam bij of voor de locatie. 

1.16. Perks: ​services die al dan niet tegen betaling aangeboden         
worden aan HubClub Members naast de diensten die        
onderdeel uitmaken van het membership. 

1.17. Schriftelijk: ​Daar waar wordt gesproken over ‘schriftelijk’,       
wordt een bericht van de Member per e-mail hieraan         
gelijkgesteld indien HubClub hierop schriftelijk of via e-mail        
reageert met ontvangst bevestiging.  

 

2. Toepasselijkheid en Wijzigingsbeding 
2.1. Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op elk       

gebruik van de diensten die HubClub aanbiedt en via alle          
systemen die HubClub daarvoor al dan niet met behulp         
van externe applicaties en/van derden gebruikt, zoals de        
website, de App en het reserveringssysteem. 

2.2. Indien een of meerdere bepalingen uit deze algemene        

gebruiksvoorwaarden nietig of ongeldig blijken te zijn dan        

zullen de overige bepalingen volledig van kracht blijven. De         

nietige of ongeldige bepalingen worden in dat geval door         

HubClub vervangen door nieuwe bepalingen welke zoveel       

mogelijk het doel en de strekking van de te vervangen          

bepalingen zullen benaderen. 

2.3. HubClub is te allen tijde gerechtigd deze       
Gebruiksvoorwaarden te wijzigen of aan te vullen. Bij        
wijzigingen zal HubClub de Member op de hoogte stellen         
van deze wijzigingen tijdens het gebruik van de App of          
website. De meest actuele Gebruiksvoorwaarden zullen      
altijd op de website te vinden zijn. Tussen de kennisgeving          
en de inwerkingtreding van de gewijzigde voorwaarden zal        
altijd minimaal één facturatieperiode zitten van 30 (dertig)        
dagen. Indien de Member niet akkoord gaat met de         
wijzigingen kan de Member het Membership direct       
opzeggen en eindigt het Membership voordat de       
gewijzigde of aangevulde Gebruiksvoorwaarden van kracht      
worden of wanneer de opzegtermijn zoals in deze        
voorwaarden opgenomen is verstreken. Indien Member      
voordat de wijzigingen van kracht worden niet opzegt en         
van de diensten gebruik blijft maken na wijziging of         
aanvulling van deze Gebruiksvoorwaarden, accepteert     
Member daarmee de gewijzigde of aangevulde      
Gebruiksvoorwaarden onherroepelijk. 

 
3. Membership 
3.1. Om gebruik te kunnen maken van de diensten van         

HubClub, moet een Membership aangemaakt worden op       
de manier zoals beschreven op de website. Je staat er          
jegens HubClub voor in dat de informatie die je bij het           
aanmaken van je Membership verstrekt compleet en juist        
is. Tijdens registratie moet je tevens een wachtwoord en         
Membersnaam opgeven, waarmee toegang kan worden      
verkregen tot het de diensten van HubClub en jouw         
Membership. 

3.2. Indien je jonger bent dan zestien (16) jaar, moet je van je            
ouders of voogd toestemming hebben voor het aanmaken        
van een Membership. Door deze Gebruiksvoorwaarden te       
accepteren, garandeer je dat je zestien (16) jaar of ouder          
bent en/of toestemming hebt van je ouders of voogd voor          
het aanmaken van een Membership. 

3.3. Je bent als Member van HubClub zelf verantwoordelijk        
voor de correctheid en compleetheid van de verstrekte        
gegevens alsmede voor de aanpassing van de gegevens        
indien deze niet langer correct zijn. Je erkent en begrijpt          
dat de correctheid en volledigheid van de verstrekte        
gegevens van groot belang is voor het gebruik maken van          
de diensten. 

3.4. De gegevens die je voor en tijdens het registratieproces         
verstrekt zullen worden opgeslagen in een database en        
verwerkt in overeenstemming met het Privacy Statement. 

3.5. Je bent als Member zelf verantwoordelijk voor het        
geheimhouden van je wachtwoord en Membersnaam      
combinatie. Je mag je Membernaam en/of wachtwoord       
niet aan derden verstrekken dan wel derden op enigerlei         
wijze toegang geven tot jouw Membership. Je bent dan         
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ook zelf aansprakelijk voor al het gebruik dat via jouw          
Membersnaam en het wachtwoord van HubClub wordt       
gemaakt. HubClub mag ervan uitgaan dat jij ook        
daadwerkelijk degene bent die zich aanmeldt met jouw        
Membersnaam en wachtwoord. Zodra je weet of reden        
hebt te vermoeden dat een Membersnaam of wachtwoord        
in handen is gekomen van onbevoegden, moet je dat aan          
HubClub laten weten. Verder heb je de verplichting om zelf          
doeltreffende maatregelen te treffen, zoals het      
veranderen van het wachtwoord. 

3.6. HubClub is te allen tijde gerechtigd de aangeboden        
diensten te wijzigen, aan te passen en/of te stoppen         
zonder op enigerlei wijze schadeplichtig te worden jegens        
Member. Indien Member zich niet kan vinden in de         
doorgevoerde aanpassingen en/of wijzigingen kan     
Member het Membership beëindigen met inachtneming      
van de Periode van de lopende overeenkomst en/of indien         
een overeenkomst voor onbepaalde tijd van toepassing is,        
met een opzegtermijn van 30 (dertig) dagen.  

3.7. HubClub behoudt zich het recht voor de inlogprocedure        
en/of het wachtwoord van Member en/of Membernaam       
te veranderen indien zij dit noodzakelijk acht in het belang          
van veiligheid en/of het functioneren van de       
reserveringssystemen en zal indien van toepassing      
Members hierover informeren. 

3.8. HubClub is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit        
uit enige ongeoorloofde toegang tot de App of gebruik van          
de diensten van HubClub door derden. 
 

4. Prijzen/vergoedingen en betaling 
4.1. Registratievergoeding: Indien de Member een eenmalige      

registratie vergoeding dient te betalen wordt deze bij de         
registratie vermeld. 

4.2. Membership fee: ​Voor het Membership en de daarbij        
behorende diensten is de Member voortdurend per       
facturatieperiode van 30 (dertig) dagen bij vooruitbetaling       
een Membership fee aan HubClub verschuldigd,      
vermeerderd met de geldende belastingen en      
overeenkomstig de bij registratie vermelde prijzen. 

4.3. Aanvullende vergoedingen: ​Gebruiksafhankelijke   
vergoedingen die via de app zijn geboekt of no-show fees, ,           
vermeerderd met de geldende belastingen     
overeenkomstig de door HubClub gecommuniceerde     
tarieven, worden achteraf gefactureerd en zijn      
verschuldigd in de periode volgend op de periode waarin         
de bijkomende diensten zijn verleend of no-show fees van         
toepassing waren.  

4.4. Betalingen; ​HubClub streeft naar een efficiënte      
bedrijfsvoering. Hiervoor verzendt HubClub alle facturen      
elektronisch. 

4.5. Automatische incasso: ​Bij registratie geeft de Member tot        
nadere opzegging aan HubClub toestemming voor      
automatische incasso van de opvolgende     
facturatieperiodes middels een SEPA machtiging of      
vergelijkbaar, zodat betalingen via automatische Incasso      
zoals overeengekomen bij de registratie per maand of        
kwartaal vooruit geschieden.  

4.6. Niet-tijdige betaling: Indien de Member de verschuldigde       
vergoedingen niet tijdig betaalt, wordt per maand over het         
uitstaande saldo de op dat moment geldende ​wettelijke        
rente voor handelstransacties in rekening gebracht bij       
Member en kan toegang tot (het reserveren van) de         
diensten worden ontzegt. Indien de Member enig deel van         
een door de Member verschuldigde factuur betwist, dient        
de Member de factuur tegen de datum van opeisbaarheid         

volledig te betalen. Opschorting, verrekening of      
uitstel/afzien van betaling anderszins door de Member zijn        
uitgesloten.  

4.7. Stornering van de automatische incasso: Indien de       
periodieke vergoeding via automatische incasso     
bijvoorbeeld wegens ontoereikend saldo wordt     
gestorneerd, waardoor de betalingstermijn wordt     
overschreden kan het reserveren van verdere diensten       
worden geblokkeerd en is de Member een vergoeding        
verschuldigd van tenminste €25,00 aan     
administratiekosten vermeerderd met de geldende     
belastingen, bovenop het factuurbedrag. Bij tijdig      
informeren door Member dat de incasso niet plaats kan         
vinden kan Dienstverlener ervan af zien deze kosten in         
rekening te brengen. De Member kan via het Account de          
verschuldigde kosten voor het Membership alsnog betalen       
en eventueel een alternatieve betaalwijze kiezen. De       
Member blijft alle vervallen termijnbetalingen echter      
verschuldigd tot het moment dat het Membership       
conform de voorwaarden wordt stopgezet. 

4.8. Betaalmethode wijzigen: ​Members kunnen de     
betaalmethode wijzigen in hun Account. Aan een wijziging        
van de betaalmethode zijn mogelijk administratiekosten      
verbonden. Deze administratiekosten zullen duidelijk van      
te voren worden vermeld. Wijzigingen zullen bij de        
eerstvolgende betaalperiode effectief zijn met     
inachtneming van een termijn van een week. 

4.9. Prijswijzigingen: ​HubClub behoudt zich het recht voor       
prijswijzigingen door te voeren. HubClub zal de Member        
hiervan schriftelijk en/of via de app op de hoogte brengen.          
Tussen de kennisgeving en de inwerkingtreding van de        
gewijzigde prijzen zal altijd minimaal één volledige       
facturatieperiode zitten van 30 (dertig) dagen. Indien de        
Member niet akkoord gaat met de wijzigingen kan de         
Member het Membership direct opzeggen en eindigt het        
Membership voordat de gewijzigde prijzen van kracht       
worden of wanneer de opzegtermijn zoals in deze        
voorwaarden opgenomen is verstreken. Indien Member      
voordat de wijzigingen van kracht worden niet opzegt en         
van de diensten gebruik blijft maken, accepteert Member        
daarmee de gewijzigde prijzen.  

4.10. Kortingen, aanbiedingen en acties: Indien de Member       
gebruik heeft gemaakt van een speciale korting,       
aanbieding of actie, heeft HubClub het recht deze te laten          
vervallen zonder voorafgaande kennisgeving bij     
niet-naleving van deze voorwaarden door de Member of        
wanneer in twee of meer gevallen sprake is van         
achterstallige betaling. 

 
5. Diensten 
5.1. (Flex)werkplek​: toegang tot en gebruik van een daarvoor        

aangewezen ruimte na de check-in procedure met       
tenminste één bureau, stoel, wifi acces en stroom in de          
geselecteerde HubClub locatie(s) op basis van reservering       
en beschikbaarheid tijdens openingsuren zoals vermeld in       
de app en bij de reservering. 

5.2. Incidentele verhuur en aanvullende diensten: ​het      
eenmalig of bij herhaling periodiek reserveren van       
diensten of huren van (vergader)ruimte al dan niet via de          
app op een HubClub locatie. 

 
6. Gebruiksvoorwaarden diensten 
6.1. (flex)werkplek: ​De werkplek(ken) of werkruimte die door       

de locatie host wordt aangewezen om te gebruiken. Het is          
niet toegestaan zonder reservering en/of toestemming van       
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de locatie host een andere (flex)werkplek of werkruimte        
op de locatie te gebruiken.  

6.2. Reserveren​: Indien je gebruik wilt maken van een        
(flex)werkplek moet je hiervoor een reservering te maken        
via de app of website in ons reserveringssysteem. Dit gaat          
op basis van beschikbaarheid. First come first served. De         
reservering wordt bevestigd per mail en op de dag van          
reservering die je op locatie in te checken met de app. 

6.3. Persoonlijk: ​Het Membership is strikt persoonlijk voor       
Member en mag niet worden overgedragen of gebruikt        
door iemand anders. Het is niet toegestaan voor Members         
om reserveringen te maken voor derden.  

6.4. Check-in: ​Op de dag van je reservering dien je op locatie           
de HubClub QR code te scannen met de app op je telefoon            
om je reservering te bevestigen.  

6.5. No-Show: ​Indien je een reservering annuleert binnen 24        
uur voor de openingstijd van de locatie of niet incheckt op           
de locatie op de dag dat je een reservering hebt gemaakt.           
Kan een no-show fee opgelegd worden van maximaal €15,-         
(vijftien euro) per reservering om te ontmoedigen dat        
beschikbare werkplekken niet worden gebruikt.  

6.6. Annulering: ​Indien je een reservering kosteloos wilt       
annuleren die je dit minimaal 24 uur voor de openingstijd          
van de betreffende hub te doen in de app of website. 

6.7. Incidentele verhuur: ​Andere ruimtes kunnen tegen een       
meerprijs gereserveerd worden via de app of direct bij de          
locatie host. Hiervoor kunnen aanvullende voorwaarden      
gelden. In de basis zijn de volgende onderhavige algemene         
voorwaarden van toepassing.  

6.8. Algemene Voorwaarden t.a.v. een reservering(en) voor      
incidentele verhuur van bijvoorbeeld vergaderruimte     
dienen uiterlijk 7 dagen voor de datum van de reservering          
schriftelijk te worden gemeld. Reducerende wijzigingen die       
van invloed zijn op de prijs en die later worden          
doorgegeven worden niet verrekend. 

6.9. Annulering of verplaatsing van incidentele reserveringen      
tot 14 dagen voor aanvang wordt 5% administratiekosten        
over het offertebedrag in rekening gebracht. Bij annulering        
van 8 tot 14 dagen voor aanvang: 25% van het offerte           
bedrag, binnen 7 dagen tot 72 uur voor aanvang: 50% van           
het offertebedrag, binnen 72 uur voor aanvang of later:         
100% van het offertebedrag. 

 
7. Bestemming en gebruik van de ruimte/locatie 
7.1. Members dienen de locatie uitsluitend voor de       

bestemming ‘’kantoorruimte’’ te gebruiken. 
7.2. De Member mag aan andere gebruikers van de locaties         

geen diensten of producten aanbieden waardoor er met        
HubClub of de Diensten of Producten die op de locatie          
worden aangeboden wordt geconcurreerd, bijvoorbeeld     
door het aanbieden van werkplekken, ingerichte      
kantoorruimte(s), virtuele kantoren, vergaderruimte of     
bijbehorende diensten. 

7.3. Het is de Member niet toegestaan een adres van de          
HubClub locaties als post- pakketbezorging- bezoek en/of       
vestigingsadres te gebruiken als dit niet nadrukkelijk       
schriftelijk overeengekomen is. 

7.4. Het is de Member niet toegestaan enig onderdeel van de          
ruimte zonder schriftelijke toestemming van HubClub te       
veranderen en de Member dient alle door de Member         
gebruikte onderdelen van de locatie, de uitrusting, het        
meubilair en de inrichting en stoffering goed te verzorgen. 

7.5. Schade: De Member is aansprakelijk voor eventuele schade        
die wordt veroorzaakt door hem of degenen die met zijn          
uitdrukkelijke of stilzwijgende toestemming of op zijn       

uitnodiging in de locatie aanwezig zijn, met inbegrip van         
alle werknemers, opdrachtnemers, vertegenwoordigers of     
andere op de locatie aanwezige personen. Bij schade aan         
de werkplek of locatie behoudt HubClub zich het recht         
voor om in redelijkheid een vergoeding voor       
herstelwerkzaamheden in rekening brengen, behoudens in      
geval van slijtage door normaal gebruik.  

7.6. Verlies: ​Indien de member bij het verlaten van de locatie          
zaken op de locatie of in de ruimte achterlaat, kan HubClub           
deze voor rekening van de Member op elke door HubClub          
gewenste wijze verwijderen zonder enige     
verantwoordelijkheid jegens de Member. 

7.7. Bezoek: ​Het is de Member niet toegestaan om bezoek te          
ontvangen op de locatie tenzij hiervoor een speciale ruimte         
is gereserveerd zoals genoemd in artikel 4.2 incidentele        
verhuur of middels een perk of guest reservering in de app. 

7.8. Verantwoordelijk: ​Indien de Member gasten ontvangt op       
de locatie, draagt Member zorg voor het beperken van         
hinder of overlast door deze gasten. In het bijzonder         
voorkomt de Member die gebruik maakt van een gedeeld         
kantoor hinder of overlast aan eventuele mede-gebruikers. 

7.9. Wijzigingen: ​De Member mag geen wijzigingen aan de        
locatie, werkruimte of werkplek aanbrengen zonder      
toestemming van de host.  

7.10. Verzekering: De Member is zelf verantwoordelijk voor het        
afsluiten van een verzekering voor eigendommen die zich        
bij/in de werkplek of anderszins in de locatie bevinden, en          
voor diens aansprakelijkheid jegens werknemers en      
derden.  

7.11. De IT op de hub locatie: ongeacht het feit dat de hub            
internet-beveiligingsprotocollen heeft, geeft HubClub geen     
enkele garantie omtrent de beveiliging van het netwerk        
van de hub of aangeboden internetverbinding dan wel        
enige informatie die de Member daarop plaatst. De        
Member dient beveiligingsmaatregelen (zoals    
versleuteling) te nemen die gelet op diens       
omstandigheden wenselijk of verplicht zijn. HubClub kan       
ten aanzien van het gebruik van het netwerk van de hub of            
de internetverbinding door de Member niet garanderen       
dat een bepaalde mate van beschikbaarheid zal worden        
bereikt. Het enige en exclusieve recht van de Member zal          
bestaan uit herstel van een dergelijke tekortkoming door        
HubClub voor zover HubClub hier invloed op heeft, binnen         
een redelijke termijn, na schriftelijke kennisgeving      
daarvan. 

7.12. Toegang tot de ruimte: Het kan voor de host noodzakelijk          
zijn de ruimte die door de Member wordt gebruikt te          
betreden en zij heeft daartoe te allen tijde het recht. 

7.13. Naleving van de Huisregels: Members verklaren zich door        
het gebruik van het Membership akkoord met de        
huisregels van de bezochte Locatie, hoe dan ook genaamd,         
en dient de instructies van de host(s), medewerk(st)er(s)        
en het management van de Locatie op te volgen. De          
huisregels liggen doorgaans ter inzage op de locatie of zijn          
terug te vinden op de website van de betreffende Locatie          
en vormen een onverbrekelijk deel van het membership en         
gebruik van de Diensten. Dergelijke regels worden       
toegepast om het gebruik van de locatie voor        
werkzaamheden door de Member te beschermen. De       
medewerk(st)er(s) en het management van de Locatie       
hebben het recht om een Member, die zich niet houdt aan           
de geldende (huis)regels en onderhavige algemene      
voorwaarden, te verzoeken de betreffende locatie te       
verlaten en indien gewenst ook van een toekomstig        
bezoek uit te sluiten. De Member heeft in dat geval geen           
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recht op restitutie van betalingen die reeds gedaan zijn         
voor het Membership. De Locatie is gehouden HubClub        
hierover te informeren, waarbij HubClub het recht heeft        
om de Member bij meerdere overtredingen uit te sluiten         
van verder gebruik door blokkering van de betreffende        
App en het Account van de Member. De Member heeft in           
geval van uitsluiting van bezoek of blokkering van de App          
en het Account geen recht op gehele of gedeeltelijke         
restitutie betalingen die reeds gedaan zijn voor het        
Membership.Bij het verlaten van de locatie dient de        
member de werkplek leeg en schoon in dezelfde staat         
achter te laten als waarin deze zich bevond(en) toen zij          
door de member werden aangetroffen.  

 
8. Deze Overeenkomst 
8.1. Duur: Het membership is een abonnement dat geldt voor         

onbepaalde duur met een eerste facturatieperiode van 30        
(dertig) dagen tenzij schriftelijk een langere Periode is        
overeengekomen en wordt automatisch verlengd met      
aansluitende periodes van 30 (dertig) dagen zoals vermeld        
in je account. Alle termijnen lopen tot en met de laatste           
dag van de Periode waarop zij anders zouden verstrijken.         
In geval van verlenging zal het op dat moment geldende          
tarief voor de diensten in rekening worden gebracht. 

8.2. Verlenging: Indien een Member nalaat het Membership       
tijdig en met inachtneming van de geldende opzegtermijn        
op te zeggen, begint er na afloop van de lopende          
facturatieperiode weer een nieuwe facturatieperiode van      
dertig (30) dagen waarna het Membership eindigt. De        
verlenging van het membership zoals omschreven in het        
voorgaande artikel is niet van toepassing op free trials en          
memberships waarvoor een definitieve einddatum is      
vastgelegd. Indien een definitieve einddatum wordt      
vermeld eindigt het membership ongeacht de verlenging       
of opzegtermijn op deze einddatum zonder dat een        
(schriftelijke) herinnering of bevestiging noodzakelijk is. 

8.3. Opzegging: Zowel HubClub als de Member kan het        
membership op ieder moment opzeggen in de App, op de          
website of middels een aangetekend schrijven of       
schriftelijke kennisgeving aan de wederpartij op het in        
artikel 1.2 genoemde adres met inachtneming van een        
opzegtermijn van 30  (dertig) dagen. 

8.4. Opzegtermijn: ​De opzegtermijn is één Periode van 30        
(dertig) dagen ingaande op de datum dat de        
huidige/lopende membership facturatieperiode van 30     
(dertig) dagen zou eindigen. 

8.5. Pauzeren: ​Het Membership kan iedere 6 maanden één        
keer voor een periode van maximaal 30 (dertig)        
aaneengesloten dagen gepauzeerd worden. Na de pauze       
wordt het resterende aantal dagen van de reeds        
gefactureerde periode van 30 (dertig) dagen hervat. 

8.6. Zichttermijn: ​HubClub biedt nieuwe Members de      
mogelijkheid om de overeenkomst binnen veertien (14)       
dagen na het activeren van het Membership kosteloos te         
ontbinden. Wanneer de Member gebruik maakt van een        
Free Trial, dan geldt de begindatum van deze Free Trial als           
datum waarop de zichttermijn ingaat. Indien de Member        
binnen veertien (14) dagen na activatie van het        
Membership gebruik wenst te maken van deze       
mogelijkheid, dient de Member dit via Website, App of         
e-mail: hello@hub-club.nl aan HubClub kenbaar te maken.       
HubClub zal de Member vervolgens binnen veertien (14)        
dagen het factuurbedrag naar rato aan de Member        
restitueren. Indien de Member geen gebruik heeft       
gemaakt van het Membership, zal het volledige       

factuurbedrag worden gerestitueerd. Indien de Member      
wel gebruik heeft gemaakt van het Membership, dat wil         
zeggen: de Member heeft minimaal één reservering       
gemaakt, dan zal het factuurbedrag worden gerestitueerd       
naar rato van het aantal dagen waarna wordt ontbonden.         
Als de Member na tien (10) dagen ontbindt, dan wordt het           
factuurbedrag gecrediteerd met 10/30 en gerestitueerd.      
De zichttermijn is uitsluitend van toepassing op nieuwe        
Members, dat wil zeggen: Members die het Membership        
voor de eerste maal activeren en dus niet op de          
heractivatie van reeds bestaande, gepauzeerde     
Memberships. HubClub behoudt zich het recht voor om        
Members te weigeren of een Membership te beëindigen,        
indien HubClub vermoedt dat de betreffende Member       
herhaaldelijk gebruik maakt van de zichttermijn (misbruik). 

8.7. Onmiddellijke ontbinding van deze overeenkomst: Voor      
zover volgens de wet is toegestaan kan HubClub deze         
overeenkomst per direct ontbinden, zonder noodzaak tot       
enige nadere procedure indien: (a) de Member in staat van          
faillissement wordt verklaard, in liquidatie verkeert of niet        
langer in staat is tijdig zijn schulden te betalen, (b), de           
Member tekortschiet in de naleving van een van diens         
verplichtingen waarbij geen herstel mogelijk is, of (c), diens         
gedrag of dat van iemand die met zijn toestemming of op           
zijn uitnodiging in de locatie aanwezig is, zich niet gedraagt          
volgens de normale kantoorpraktijk, hetgeen naar eigen       
goeddunken door HubClub of host zal worden bepaald en         
(i) dergelijk gedrag wordt herhaald ondanks dat de        
Member een waarschuwing heeft gekregen of (ii) dergelijk        
gedrag is voldoende wezenlijk (volgens HubClub) om       
onmiddellijke beëindiging te rechtvaardigen. Indien     
HubClub het membership om een van deze redenen        
beëindigt, beëindigt zij niet de eventuele lopende       
verplichtingen, waaronder bijkomende gebruikte diensten,     
onder de overeenkomst verzocht of gewenst, en de        
maandelijkse membership vergoeding voor minimaal de      
resterende termijn die het membership zou hebben       
geduurd indien HubClub haar niet zou hebben beëindigd.  

8.8. Beschikbaarheid: ​De aangesloten en beschikbare HubClub      
locaties en/of het aantal beschikbare werkplekken kunnen       
wisselen en op ieder moment worden gewijzigd, uitgebreid        
of gestopt. 

8.9. Indien een HubClub locatie niet langer beschikbaar is: in         
geval HubClub blijvend is verhinderd de diensten in een         
bepaalde hubclub locatie beschikbaar te stellen, wordt       
deze overeenkomst niet beëindigd. De Member kan dan        
bij een andere hubclub locatie gebruik maken van de         
diensten.  

8.10. Indien onvoldoende capaciteit beschikbaar is: ​Indien      
tijdens gebruikelijke openingstijden en openingsdagen     
langer dan 72 uur op geen enkele hubclub locatie         
beschikbaarheid is voor het reserveren van de diensten is         
de member gerechtigd het membership per direct te        
beëindigen met een geld terug garantie voor de maand         
waarin HubClub de aangeboden diensten niet heeft       
kunnen leveren.  

8.11. Beschikbaarheid van de werkplek bij check-in: Indien       
HubClub om enigerlei reden niet in staat is de         
gereserveerde werkplek beschikbaar te stellen op het       
moment van de check-in is zij jegens de Member niet          
aansprakelijk voor een eventueel verlies of eventuele       
schadevergoeding. HubClub zal er alles aan doen om dit te          
voorkomen en indien het toch gebeurt een plek op een          
andere nabij gelegen Hub regelen. 

8.12. Openingstijden en dagen: ​HubClub streeft ernaar in het        
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reserveringssysteem altijd actuele beschikbaarheid van de      
Diensten bij de Hubs met inbegrip van de openingsdagen         
en openingstijden te vermelden. Indien de actuele       
beschikbaarheid niet correct is, is HubClub jegens de        
Member niet aansprakelijk voor een eventueel verlies of        
eventuele schadevergoeding. Houdt er rekening mee dat       
gebruikelijke openingsdagen- en tijden op nationale feest-       
en herdenkingsdagen altijd afwijken. 

 
9. Naleving 
9.1. Naleving van de wet: De Member dient bij de uitoefening          

van zijn bedrijfsactiviteiten alle toepasselijke wet- en       
regelgeving na te leven. Het is de Member niet toegestaan          
bij diens gebruik van de HubClub locatie illegale        
activiteiten uit te oefenen. De Member dient zich te         
onthouden van al hetgeen het gebruik van de Hub door          
HubClub of anderen kan verstoren, (waaronder maar niet        
beperkt tot politieke campagnes of immorele activiteiten),       
dat kan leiden tot overlast of verhoging van de door          
HubClub verschuldigde verzekeringspremies of verlies of      
schade voor HubClub (inclusief reputatieschade) of voor de        
houder van enig belang in het gebouw waarin het door de           
Member gebruikte Hub is opgenomen. Zowel de Member        
als HubClub dienen te allen tijde relevante anti-omkoping        
en anti-corruptie wetten na te leven. 

9.2. Indien HubClub door een overheidsinstantie of een ander        
wetgevend orgaan wordt geïnformeerd dat er een redelijk        
vermoeden bestaat dat de Member criminele activiteiten       
vanuit de Hub verricht, dan is HubClub gerechtigd om deze          
overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden. 

9.3. De Member erkent dat (a) het bepaalde in dit artikel een           
wezenlijke motivatie vormt voor de ondertekening van       
deze overeenkomst door HubClub en (b) niet-nakoming       
van deze clausule door de Member een wezenlijke        
tekortkoming van de Member krachtens het bepaalde in        
deze voorwaarden oplevert, die HubClub het recht geeft        
deze overeenkomst te ontbinden. 
 

10. Diefstal, Verlies, Misbruik of Fraude 
10.1. Indien de Member vermoedt dat de App en/of het Account          

gebruikt wordt zonder zijn instemming, dient de Member        
HubClub onmiddellijk in te lichten per e-mail:       
hello@hub-club.nl​, of via telefoon: 085 - 060 49 73.         
HubClub zal de App en/of het Account in dat geval          
blokkeren. 

10.2. Indien HubClub vermoedt dat er met de App en/of         
Account wordt gefraudeerd of een poging daartoe wordt        
ondernomen, dan zal de betreffende App en/of het        
Account worden geblokkeerd. 

10.3. HubClub kan de kosten die ontstaan door frauduleus of         
oneigenlijk gebruik verhalen op de Member. 

10.4. HubClub aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die       
de Member lijdt, welke schade het gevolg is van verlies,          
diefstal, verduistering of oneigenlijk gebruik van de App        
en/of het Account. De door de Member gebruikte App         
en/of Account is strikt persoonlijk en kan slechts op één          
smartphone tegelijkertijd worden gebruikt. 

 
11. Aansprakelijkheid van HubClub 
11.1. Voor zover krachtens de geldende wet is toegestaan is         

HubClub niet aansprakelijk voor enig verlies of andere        
schade als gevolg van het door HubClub tekortschieten in         
de verlening van een dienst als gevolg van een technische          
storing, staking of beëindiging van de samenwerking van        
HubClub met een Hub locatie. DE MEMBER NEEMT        

UITDRUKKELIJK EN SPECIFIEK AFSTAND EN VERPLICHT ZICH       
ERTOE GEEN VORDERING TOT SCHADEVERGOEDING TE      
ZULLEN INDIENEN TER ZAKE VAN DIRECTE, INDIRECTE,       
EXEMPLARISCHE, BIJZONDERE OF GEVOLGSCHADE, MET     
INBEGRIP VAN MAAR NIET BEPERKT TOT DERVING VAN        
HANDEL, OMZET, WINST OF HET VERLIES VAN GEGEVENS        
WELKE OM ENIGERLEI REDEN VOORTVLOEIT UIT OF IN        
VERBAND MET DEZE OVEREENKOMST, ENIGE     
TEKORTKOMING IN DE OP GROND DAARVAN VERLEENDE       
DIENSTEN, ENIGE FOUT OF NALATIGHEID IN DAT       
VERBAND, OF ENIGE ONDERBREKING VAN DE DIENSTEN. 

 
12. Verwerking persoonsgegevens 

HubClub verwerkt de door Member verstrekte      
persoonsgegevens uitsluitend voor het verlenen van de       
overeengekomen diensten. Op de verwerking van uw       
gegevens is onze privacyverklaring van toepassing welke op        
de website is te vinden. Bij het aangaan van een          
Membership stemt Member in met de inhoud en toepassing         
van deze privacyverklaring. 
 

13. Overige bepalingen 
13.1. Werknemers: ​Gedurende de looptijd van deze      

overeenkomst en een termijn van zes maanden daarna is         
het noch HubClub, noch de Member toegestaan om        
bewust werknemers die niet reeds in dienst zijn van         
HubClub, de Member of andere gebruikers die op de         
locatie werken te benaderen voor een dienstverband of        
een arbeidsovereenkomst aan te bieden. Deze verplichting       
geldt gedurende de looptijd van de overeenkomst en een         
periode van drie maanden daarna voor elke op een         
hubclub locatie werkzame werknemer. Bedongen is dat       
indien van toepassing de in gebreke zijnde partij de niet in           
gebreke zijnde partij voor een dergelijke werknemer een        
bedrag gelijk aan zes maanden salaris zal vergoeden. Het         
bepaalde in dit artikel verhindert niet dat een partij een          
persoon in dienst kan nemen die te goeder trouw en          
onafhankelijk reageert op een advertentie die aan het        
publiek in het algemeen is gericht. 

13.2. Kennisgevingen: Alle formele kennisgevingen dienen     
schriftelijk, waaronder per e-mail, aan HubClub te worden        
gericht. De Member is zelf verantwoordelijk om HubClub        
te allen tijde op de hoogte te houden van eventuele          
wijzigingen in zijn contactgegevens. 

13.3. Toepasselijke wetgeving: Dit contract wordt     
geïnterpreteerd en uitgevoerd conform de wetgeving van       
het land waar de desbetreffende HubClub locatie is        
gevestigd. Alle procedures om een geschil op te lossen         
worden gevoerd In het land waar de HubClub locatie is          
gevestigd. Ook als een van de bepalingen van deze         
voorwaarden niet geldig of afdwingbaar is onder het        
toepasselijke recht, blijven de overige bepalingen      
onverminderd van kracht. 

13.4. Bevoegde rechter: De Rechtbank te Rotterdam is bij        
uitsluiting bevoegd kennis te nemen van enig geschil.        
Indien de desbetreffende HubClub locatie is gevestigd       
buiten Nederland, is bevoegd de rechter in eerste aanleg in          
wiens werkgebied de HubClub  locatie zich bevindt. 
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