TERMINOS Y CONDICIONES ¥
CURSOS CLUB

CURSOS VIRTUALES

Al matricularme en los cursos virtuales de inglés en el Centro de Lenguas
de la Universidad El Bosque, entiendo y estoy de acuerdo con los
siguientes términos y condiciones:

1. Este curso tiene una duracidon de 18 semanas

2. Se estima que el tiempo de trabajo total en el curso oscila entre 100 y
120 horas. Es decir, no es un curso rapido que pueda hacerse en poco
tiempo y sin dedicacion.

3. Una vez asignada una licencia a mi nombre, NO se podra cancelar la
asignatura ni se hara devolucién de dinero.

4. El examen de mitad y final del curso debe presentarse
PRESENCIALMENTE en las instalaciones del Centro de Lenguas (de
acuerdo con las condiciones sanitarias y las medidas gubernamentales
vigentes) y tendrd un componente oral que el profesor asignado
determinara en su momento. No habra excepciones y tendra que asistir en
persona a la citacion establecida segun el calendario de trabajo
estipulado. Cabe mencionar que los examenes Unicamente se
desarrollaran de manera virtual sincrénica para los programas 100%
virtuales que ofrece la universidad.

5.Para este curso aplican las demas condiciones de cualquier curso
presencial, es decir, que para ser valido como requisito de grado debe
obtener una nota igual o superior a 3.0.

6. El examen final y la entrevista deberan arrojar un resultado coherente
con el resto del curso. Se espera que sea usted mismo quien realice el
curso. De comprobarse que ha solicitado a alguien hacer el curso por
usted, el Centro de Lenguas podra proceder a una sancion disciplinaria e
informar al programa del caso.

/. No hay extension de tiempo para el desarrollo del curso. Debe sequir las
fechas establecidas en el calendario que se envia y se presenta al inicio del
Curso.
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CURSOS VIRTUALES SINCRONICOS

Al matricularme en los cursos virtuales sincréonicos de inglés en el Centro de
Lenguas de la Universidad El Bosque, entiendo y estoy de acuerdo con los
siguientes términos y condiciones:

Debido a la naturaleza del curso y con el fin de promover un ambiente de
aprendizaje que aporte positivamente a su formacidén linguistica, al
matricularse en este programa, debera cumplir con las siguientes
condiciones:

1. Usted debe garantizar un espacio de aprendizaje 6ptimo para llevar a cabo
cada una de las sesiones. Para ello, debera contar con los siguientes
elementos y usted debera garantizar su calidad permanente durante todo el
curso: conexion estable a internet, camara, micréfono, espacio de estudio
aislado de ruidos externos y donde pueda apoyar sus materiales de estudio
(mesa o escritorio). No esta permitido participar en la clase desde ningun
medio de transporte, asi como en lugares donde haya exceso de ruido. El
Centro de Lenguas no se hace responsable por no cumplir con estas
especificaciones técnicas.

2. Su participacion en clase es obligatoria. Por lo anterior, debera mantener
su camara encendida durante toda la sesién vy, a su vez, activar el micréfono
de forma inmediata para dar sus aportes cuando el docente a cargo se lo
indique. El incumplimiento de esta condicion generara el correspondiente
registro de inasistencia en el reporte del docente a cargo.

3. La asistencia a los encuentros sincronicos con el docente es obligatoria. Se
considera que un estudiante estd presente porgue a) cumple con las
especificaciones de participacion mencionadas anteriormente y b) el
estudiante permanecid activo durante todo el tiempo de conexidén. Recuerde
que, si usted acumula un numero igual o superior a 18 horas, la calificacién
final del curso sera definida en 0.0 (CERO PUNTO CERO), siguiendo las
Indicaciones de los deberes de estudiantes consignadas en el Reglamento
Estudiantil de la Universidad.

4. La realizacidn de examenes parciales y finales se llevara a cabo de manera
presencial, exceptuando si usted hace parte de un programa académico de la
universidad en modalidad 100% virtual.
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La camara debe estar activa durante el desarrollo del examen. En caso
contrario, se dara por ausente y se dard una

calificacion final de 0.0 (CERO PUNTO CERO).

5. Al tratarse de una clase de alta participacidon y acorde con nuestros cursos
presenciales, no habra grabaciones de las sesiones.

CURSOS PRESENCIALES REGULARES

Al matricularme en los cursos presenciales en el Centro de Lenguas de l|a
Universidad El Bosque, entiendo y estoy de acuerdo con los siguientes
términos y condiciones:

1. Este curso tiene una duraciéon de 90 horas

2. SI el estudiante acumula un total de 18 horas de inasistencia, perdera la
asignatura con una nota de 0.0

3. Una vez inicie el curso, el estudiante podra hacer una reserva de cupo y/o
devolucidn de dinero las dos primeras semanas de clase.

4. El porcentaje de devolucion de dinero se ajusta al reglamento estudiantil
que es del 70% en caso que se haya dado apertura al curso.

5. En el caso que no se haya dado apertura del curso la devolucién sera del
100%.

CURSOS INTENSIVOS Y VACACIONALES

Al matricularme en los cursos intensivos de inglés en el Centro de Lenguas
de la Universidad El Bosque, entiendo y estoy de acuerdo con los siguientes
términos y condiciones:

1. Este curso tiene una duracion de 90 horas

2. Si el estudiante acumula un total de 18 horas de inasistencia, perdera la
asignatura con una nota de 0.0

3. Una vez inicie el curso, el estudiante podra hacer una reserva de cupo y/o
devolucion de dinero los dos primeros dias de clase.

4. El porcentaje de devoluciéon de dinero se ajusta al reglamento estudiantil
que es del 70% en caso que se haya dado apertura al curso

5. En el caso que no se haya dado apertura del curso la devolucidn sera del
100%.
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DEVOLUCIONES:
CURSOS REGULARES - CURSOS INTENSIVOS

El proceso de devolucion de dinero se tramita bajo el reglamento de la
universidad, es decir, este tomara un tiempo de (30) treinta dias habiles a
partir de la recepcidon en el Dpto. de Reembolso.

CAMBIO DE SEDE:

Si el curso en la sede Chia no pudo dar apertura debido a la insuficiente
cantidad de estudiantes y se requiere realizar el cambio a la sede Usaquén,
se aplicara un cargo adicional debido a que la diferencia de precios
establecidos en cada sede. Este costo debera ser pagado antes de iniciar el
curso para legalizar tu matricula. Nuestro equipo administrativo te
proporcionara la informacidn necesaria para procesar el pago.

APERTURA: CURSOS REGULARES - CURSOS INTENSIVOS

La cantidad minima de estudiantes que se requiere para dar apertura al
curso es doce (12) personas. Los interesados deben estar inscritos y
matriculados en el mismo cinco (5) dias habiles antes de dar inicio a las
clases.



