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WAQUILA

us on Excellence

Despre Raport

Ne face placere sa va prezentam in cele ce urmeaza Raportul de sustenabilitate al Grupului Aquila
pentru perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2022. Incepand cu anul 2021, publicdm un astfel de raport
anual pentru a prezenta impactul economic, de mediu si social al activitatilor noastre. Raportul a fost
elaborat “in conformitate” cu standardul de raportare al Global Reporting Initiative (GRI) 2021.

Perioada de raportare de sustenabilitate este aliniata cu perioada de raportare financiara iar datele
prezentate in acest raport acopera toate operatiunile Grupului Aquila din Romania si Republica Moldova,
cu exceptia cazului in care limitele sunt specificate altfel in document. Companiile care intra in scopul
raportului sunt Aquila Part Prod Com S.A. (Romania), Trigor AVD S.R.L. (Republica Moldova) si Printex
S.A. (Romania). Consolidarea datelor de sustenabilitate s-a facut pe principiul consolidarii financiare.
Pe parcursul raportului ne vom referi la toate aceste entitati ca "Grupul Aquila” sau "Aquila”. Pe

parcursul anului 2022 nu au avut loc schimbari in structura Grupului (achizitii, fuziuni sau vanzari).

Grupul Aquila este o societate pe actiuni listata la Bursa de Valori Bucuresti, sediul central fiind in orasul

Ploiesti, judetul Prahova.
Raportul include si informatiile cerute prin Regulamentul UE privind Taxonomia Verde.

In capitolul de emisii de gaze cu efect de ser (vezi pagina 57), am inclus o corectie a datelor publicate

in 2021 pentru emisiile din Scopul 1 si 2, precum si explicatia si impactul aferente acestei corectii.

Consolidarea diverselor entitati juridice si care functionau independent, in structura de grup, s-a facut
in 2021, asadar datele de sustenabilitate sunt prezentate comparativ doar pentru anii financiari 2021
si 2022.

Acest raport nu a fost auditat de catre o terta parte.

Acest raport a fost publicat in iunie 2023. Mai multe informatii despre Grupul Aquila, inclusiv datele de
contact, pot fi gasite pe site-ul companiei www.aquila.ro si in sectiunea "Despre Aquila” din acest
document. Pentru intrebari sau sugestii cu privire la continutul acestui raport, va invitam sa ne

contactati prin email la adresa: esg@aquila.ro.
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WAQUILA

on Excellence

Mesajul Conducerii

Stimati actionari, clienti, parteneri si membri ai echipei Aquila,

Publicam in cele ce urmeaza cel de-al doilea Raport de Sustenabilitate
Aquila, entitate listata la Bursa de Valori Bucuresti. Viziunea noastra este
aceea de "a fi prezenti in fiecare casa din Romania cu cel putin un produs
distribuit de Aquila”. Ca atare, la randul nostru, va invitam sa "intrati in
casa noastra” si, prin intermediul acestui raport, sa ne cunoasteti mai
bine organizatia si actiunile de a incorpora principiile de sustenabilitate

n tot ceea ce facem.

Cu o experienta de afaceri de aproape 30 de ani, timp in care ne-am castigat si consolidat pozitia de
lider de piata si am dezvoltat relatii solide cu partenerii si comunitdtile din care facem parte, consideram
ca avem acum responsabilitatea de a fi un model de bune practici de afaceri sustenabile si sa ne
mentinem n continuare promisiunea de a fi dedicati excelentei.

Atingerea unei inalte performante in sustenabilitate necesita efort sustinut si o abordare perseverenta,
find o calatorie de lungd duratd la care noi ne-am angajat prin prima noastra Strategie de
Sustenabilitate publicata in 2021. De atunci, implementam continuu programe conform celor asumate
pe cele trei paliere ale strategiei: Mediu si Schimbari Climatice, Capital Uman si Comunitati, Etica si
Guvernantd. Ne-am propus ca acest raport de sustenabilitate sa reprezinte un instrument de mdsurare
a progresului nostru in raport cu tintele asumate. Credem cu tarie cd acest document trebuie sa prezinte
in mod transparent si echilibrat, atat realizdrile, dar si zonele unde incd mai trebuie sa ne concentram
eforturile in anii ce urmeaza. Ne dorim ca toate partile interesate sd gdseascd informatiile cdutate si
suntem deschisi sa primim sugestii de imbunatatire.

In acest an vom folosi pentru prima dat& standardul de raportare “Global Reporting Initiative 2021” —
cel mai cunoscut standard international de raportare de sustenabilitate pentru ca dorinta de a ne
autodepdsi ne ajutd sa evoludam si sa ne pregatim pentru viitoarele cerinte de raportare de la nivelul
Uniunii Europene. Ne adaptam in permanentd cerintelor si practicilor internationale in domeniul
raportdrii de sustenabilitate demonstrand astfel transparenta si responsabilitate in abordarea noastra.

Am ramas dedicati promisiunilor noastre de a incorpora noile tendinte de sustenabilitate in modelul
nostru de afaceri, in ciuda unui an cu un context geo-politic dificil. Pentru Aquila nsd, anul 2022 a fost
cel mai bun de la infiintarea companiei in urma cu aproape 30 de ani si primul an integral de cand
suntem companie listatd la Bursa de Valori Bucuresti. Afacerea a atins 2,2 miliarde de lei cu aproximativ
3.000 de angajati carora le multumim pentru increderea si profesionalismul demonstrat pe tot parcursul
anului.

Va invit asadar sa cititi raportul nostru si sa ne fiti parteneri de incredere in céldtoria noastra spre o
afacere de mai mare succes, dar mai ales sustenabila.

Cu deosebita consideratie,

Catalin Vasile, Director General Aquila

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 7



Despre Aquila

Compania

Cu o prezenta semnificativa in domeniul
distributiei si logisticii, Grupul Aquila este o
companie de top ce opereaza in Romania si
Republica Moldova. De-a lungul anilor am evoluat
in mod constant, devenind un lider important si

de incredere in domeniul nostru de activitate.

Operam un model de afaceri integrat, cu activitati
in segmentele de distributie, logistica si transport,
satisfacand cerintele a peste 67.000 de puncte de
desfacere din intreaga tara, prin intermediul
tuturor canalelor de comert cu amanuntul. Avem
0 acoperire extinsa, care reprezintd peste 90%
din piata bunurilor de larg consum din Romania si
de aproximativ 70% din piata bunurilor de larg

consum din Republica Moldova.

Portofoliul nostru de produse este foarte divers,
cuprinzand peste 10.000 de articole de larg
consum din diverse categorii. Lucrdm cu marci
consacrate, precum Rexona si Dove in produsele
de ingrijire personald, Kinder, Raffaello, Snickers
si Mars in categoria dulciurilor, Lavazza in cafea,
Dero, Cif si Coccolino in produsele de curatenie,
Whiskas si Pedigree in hrana pentru animale de
companie, Kleenex, Kotex, Zewa, Tena si Libresse
in produsele de igiena, Huggies in scutece pentru
copii, Bonduelle in legume congelate si conserve,
Gran Cucina si Hulala in smantand vegetala si
friscd vegetald, precum si Frosta in peste si

preparate din peste.

Aquila Part Prod Com S.A., o companie cu capital

integral privat, a suferit o transformare

semnificativd in 2021 devenind o societate pe

WAQUILA

ocus on Excellence

actiuni. Ca parte a acestei evolutii, incepand din
noiembrie 2021, actiunile companiei sunt listate
(BVB). Prin

intermediul celei mai mari oferte publice initiale

la Bursa de Valori Bucuresti
realizatd vreodata de o companie antreprenoriald
romaneasca pe piata de capital locald, am strans
fonduri n valoare de 367 milioane de lei. Acest
lucru ne-a consolidat pozitia in piata si a
reprezentat un pas semnificativ in evolutia si

dezvoltarea Grupului Aquila.

Actiunile companiei (simbol AQ) sunt incluse in
indicele de referintd BET al Bursei de Valori
Bucuresti si in indicele Global All Cap al FTSE

Russell.
2022 10.00

fn 2022, in cadrul evalugrii VEKTOR realizate de
Asociatia Romana pentru Relatia cu Investitorii
(ARIR) am primit punctajul maxim (nota 10).
Aceastd evaluare are la bazd 12 criterii care
vizeaza guvernanta corporativd si comunicarea cu
investitorii. Detalii complete despre modalitatea
de evaluare si rezultatele pentru anul 2022 sunt
https://ir-

romania.ro/en/vektor/. Obtinerea acestui punctaj

disponibile la adresa:

vine in sprijinul angajamentul nostru fatd de
transparenta, etica si bunele practici in relatia cu
investitorii, elemente necesare pentru
consolidarea increderii si continuarea sustinerii

din partea acestora.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 8
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3.2

Evolutie

Cu o istorie de peste 29 de ani, Aquila faciliteaza
distributia si transportul bunurilor si produselor,
conectand astfel companii si comunitati. De-a
lungul timpului, ne-am dezvoltat si am extins aria
noastrd de activitate, Tmbundtatind continuu
modelul nostru operational si eficienta sistemelor
interne. Ne-am concentrat pe valorizarea
oamenilor, construind o echipa puternica si
competentd, capabila de performanta si rezultate
remarcabile, devenind astfel un jucator important
si recunoscut pe piata distributiei si a serviciilor

logistice integrate.

Am demonstrat cd suntem capabili s3 depdsim
obstacolele, sa depdsim asteptdrile si sa ne
ridicdm deasupra standardelor existente. Am
cautat intotdeauna solutii inovatoare si am fost
deschisi la schimbare, pentru a ne adapta rapid la

cerintele si provocarile pietei.

WAQUILA

us on Excellence

Prin viziunea noastra indrazneatd si prin efortul
constant de a ne depdsi propriile limite, am reusit
sa obtinem rezultate remarcabile si sa fim
recunoscuti ca lideri in domeniul nostru de

activitate.

Astdzi, oferim un portofoliu complex de solutii
integrate de distributie si logistica, prin vanzarea

de produse si servicii complementare.

Noi numim asta excelentd si o confirmam de
fiecare datd prin oameni: echipa noastra, dar si
prin partenerii cu care am dezvoltat colaborari de
lungd duratd de ani sau chiar decenii, bazate pe

incredere.

Privim cu incredere spre viitor, reinnoind constant
promisiunea de a deveni mai buni si, astfel, de a
contribui la un mediu mai bun pentru cei din jurul

nostru.

Prezentam cateva dintre momentele importante in evolutia companiei:

2021 - Listarea companiei la Bursa de Valori
Bucuresti

2021- Extinderea portofoliului prin parteneriatul
cu Cleanic

2020 - incepem colaborarea cu P&G

2019 - Am semnat contractul cu IFFCO, Upfield
si Lavazza

2019 - Achizitia companiei AGRIROM

2018 - Manner intra in portofoliul de parteneri
Aquila si deschidem parcului logistic Dragomiresti

2017 - Ne extindem aria de activitate prin divizia
Food-Serv

2016 - Parteneriatul cu Kimbo

2014 - Semnarea contractului cu Imperial
Tobacco
2012 - Extinderea business-ului in canalul
Benzinarii

2012 - Parteneriatul cu Coca-Cola si DHL

2007 - Essity a intrat in portofoliul de parteneri
Aquila

2006 - Semnarea contractului cu Philips

2001 - Deschiderea companiei subsidiare din
Republica Moldova

2000 - Dam startul parteneriatelor cu Ferrero si
Mars

1995 - Incepem parteneriatul cu Unilever

1994 - Ia nastere compania Aquila

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 9



3.3 Sedii si locatii Aquila

*AQUILA

Activitatile grupului se desfasoara in:

e 2 tari: Romania si Republica Moldova

e 55 locatii de depozitare si birouri

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022
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Performante cheie in 2022

WAQUILA

cus en Excellence

VENITURI
REALIZATE

+15% fats de 2021

VENITURI AFERENTE
MARCILOR PROPRII

+43% fats de 2021

PROFIT

+20% fats de 2021

AMPRENTA DE CARBON
TOTALA ( BAZATA PE
LOCATIE)

'6,50/0 fata de 2021

CONSUMUL TOTAL DE
ENERGIE DIN
ELECTRICITATE, GAZE
NATURALE SI
COMBUSTIBIL

'3, 10/0 fata de 2021

CANTITATEA DE DESEURI
GENERATA DIN
ACTIVITATE (TONE)

= 190/0 fata de 2021

ENERGIE DIN SURSE
REGENERABILE LA
NIVELUL AQUILA PART
PROD COM S.A.

53%

EFICIENTAVENERGETICIV\
RAPORTATA LA CIFRA DE
AFACERI

+15,49%0 fats ge 2021

INTENSITATEA GES
(BAZATA PE LOCATIE)
RAPORTATA LA CIFRA DE
AFACERI

- 18,40/0 fata de 2021

CAPACITATE DE
DEPOZITARE (PALETI)

+124.000

CAPACITATE DE
DEPOZITARE (mp)

+100.000

PORTOFOLIU DE PRODUSE

aprox. 10.000

AUTOVEHICULE FLOTA
AUTO

+1.600

FLOTA AUTO NORMA
EURO 6

+70%

TRANSPORT .
INTERNATIONAL IN

15 tari

CHELTUIELI CU SALARIILE
SI BENEFICIILE

4+ 1590 fats de 2021

PROCENT FEMEI ANGAJATE

39%

NUMAR DE ORE DE
FORMARE

4.300 ore

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 11



5.1

5.1.1

% AQUILA

on Excellen

Structura si modelul de afaceri al

Grupului Aquila

Modelul de afaceri

Modelul de afaceri al Aquila este construit pe trei directii cheie: distributie, logistica si transport. Acest

model ne permite sa satisfacem nevoile clientilor nostri in mod eficient.

Activitatea
logistica

Activitatea de [/ *=
&

distributie

\

Activitatea de distributie

Distributia reprezintd linia principala de afaceri a
Aquila. Astfel noi punem in legdturd un numar
impresionant de clienti si consumatori. Avem o
retea extinsa de distributie, cu peste 67.000 de
puncte de vanzare care acopera diverse canale de
comercializare. Aceasta retea include 58.000 de
puncte de vanzare in canalul de Comert
Traditional, peste 4.500 de puncte de vanzare in
canalul Comert Organizat si 5.000 de puncte de

vanzare in canalul HoReCa.

Canalul Comert Traditional reprezintd un

segment important al activitdtii noastre de

distributie, aducandu-ne in contact cu diverse

tipuri de clienti: En-Gross, Sub-distribuitori,

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022
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Activitatea de
transport

Retele de comert local, Farmacii si Retele de

farmacii.

Pentru a raspunde nevoilor acestui canal, utilizdm
doud strategii de distributie distincte. Agentii
nostri de vanzdri gestioneaza stocul de marfa si
emit documentele fiscale necesare la fata locului,
utilizdind sistemul van sell. in acelasi timp,
comenzile preluate de agentii de vanzari prin
sisteme mobile automatizate sunt gestionate de
departamentul logistic pentru livrarea ulterioara.
Aceastd abordare ne permite sa acoperim
cerintele clientilor si sa asiguram o distributie

eficienta si prompta.

Canalul Comert Modern reprezintd un alt

segment esential al activitatii noastre de

12



5.1.2

distributie. Colaboram cu peste 4.500 de clienti,
cu accent pe lanturile de hypermarketuri,

supermarketuri,  discounteri si  benzinarii,
incluzand peste 1.400 de locatii. Prin intermediul
acestui canal, ne asiguram ca produsele noastre
ajung in mod constant si eficient pe rafturile
partenerilor nostri, contribuind astfel la succesul
piatda si  satisfacand

lor pe cerintele

consumatorilor.

Canalul HoReCa, cu portofoliul Gastro, este
dedicat clientilor din industria ospitalitatii si
reprezintd o componenta importantd a modelului
nostru de afaceri. Colaboram cu peste 5.000 de
clienti in canalul HoReCa si 0 gama variata de
produse disponibile in aproximativ 1.500 de
unitati de stocare (SKU).

Aquila are in portofoliu mai multe produse si
marci proprii, fiecare apartinand unei categorii

specifice de produse:

Gradena: O marcd dedicatd legumelor
congelate si conservate, dar si fructelor
congelate.

LaMasa: O marcd ce ofera produse semi-

preparate si bazate pe carne si cascaval,
satisfacand cerintele clientilor in materie de

preparare rapida a mancarurilor.

Activitatea logistica

Activitatea logisticd este o0 componentd

complementara distributiei bunurilor de larg
Oferim  servicii de

consum. depozitare,

(re)ambalare si transport intern. Suntem
specializati in gestionarea diferitelor segmente de
temperatura, inclusiv ambientald, refrigerata si

congelata.

WAQUILA

on Excellence

Yachtis: O marca pentru produsele din peste si

fructe de mare, congelate.

Pentru a ne extinde si mai mult prezenta, canalul

Travel Retail reprezintd o componentd
importanta a modelului nostru de afaceri. Aquila
este prezentda in locatii precum aeroporturi si
puncte vamale, prin parteneriate cu Lagardere si
Tabac Express. Avem un numdr de 2.500 de
puncte de vanzare in aceste locatii, asigurandu-
ne cd produsele noastre sunt accesibile si

disponibile pentru calatori.
Platforma B2B Aquila-shop

Platforma B2B este dedicatd clientilor HoReCa

precum  restaurante, hoteluri, dar si

subdistribuitorilor.

Platforma optimizeaza fluxul de vanzare, si
contribuie la cresterea vanzarilor. Prin intermediul
platformei, clientii pot plasa comenzile intr-un
mod facil si rapid, asemenea unui magazin online,
pentru toate produsele distribuite de Aquila. in
plus, aceasta ofera acces la brandurile Aquila,
Gradena, LaMasa si Yachtis, pentru a satisface
nevoile specifice ale clientilor din industria

HoReCa.

Aquila-shop inregistreazd un numdr semnificativi

de clienti, aflandu-se intr-o continua crestere.

Oferim servicii complete de logistica ce constau in

transport national, depozitare, manipulare,

colectare, transport secundar, logistica inversa,
inventariere,

managementul de paleti,

etichetarea, ambalarea si co-ambalarea.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 13
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Pe parcursul anilor, am dezvoltat o retea logistica
extinsd, care include 4 centre logistice, 13 centre
de distributie (din care unul in Republica
Moldova) si 6 puncte de cross-docking (din care
doua in Republica Moldova). Capacitatea noastra
de depozitare depaseste 124.000 de paleti, dintre
care 94.000 sunt in mediu ambiental, aproximativ
9.000 in mediu refrigerat si aproximativ 20.000 in

mediu congelat.

In cadrul activitatii logistice, Aquila oferd o gam&
completd de servicii de transport national,
utilizand o flota diversificatd de vehicule capabile
sa transporte marfuri in diferite conditii de
temperatura. Flota noastrd cuprindea la sfarsitul

anului 2022:

209 camioane de mare tonaj pentru
transportul marfurilor de dimensiuni mari si

grele

562 vehicule specializate pentru distributie si
transport intern, cu o capacitate mai mica de
12 de tone

771 autoturisme utilizate de echipa noastra
de vanzari pentru a asigura o prezenta

eficienta pe teren

Camioanele de mare tonaj sunt dotate cu sisteme
telemetrice avansate, care permit monitorizarea
constantd a echipamentului in timpul deplasarii si

in perioadele de stationare.

O parte din vehicule beneficiaza de un sistem
personalizat de urmdrire a functiondrii in timp
real, prin intermediul sistemelor GPS, iar pentru
proiecte de transport cu grad ridicat de risc,
Aquila a instalat la cererea clientilor sisteme de
monitorizare si securitate pe semiremorci, inclusiv

buton de panica.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

WAQUILA

us on Excellence

Implementarea standardelor ISO reprezinta o

parte integrald a modelului nostru de afaceri.

La nivelul anului 2022 Aquila Part Prod Com S.A.

are implementate urmatoarele standarde:

ISO 9001 - Sistem de Management al
Calitatii

ISO 22000 - Sistemul de Management

al Calitatii si Sigurantei Alimentului

IFS Logistics - Sistem de Calitate si

Siguranta a Activitatilor Logistice
pentru o locatie aflata in Dragomiresti-
Vale, judetul. Iifov si o locatie aflata in

Aricestii-Rahtivani, judetul Prahova

ISO 14001 - Sistem de Management de
Mediu pentru o locatie din Aricestii-

Rahtivani, judetul Prahova

Pentru perioada urmadtoare ne propunem
extinderea implementdrii standardului ISO
14001 - Sistem de Management de Mediu si
pentru alte 4 locatii importante aflate in
judetul Ilfov si Prahova, dar si implementarea
unor noi standarde, ISO 45001 - Sistem de
Management al Sanatatii si Securitdtii in
Munca si ISO 27001 - Sistem de Management

al Securitdtii Informatiei.

Totodatd, la nivelul Trigor AVD S.R.L. avem in
vedere implementarea, incepand cu anul
2023, a urmatoarelor standarde: ISO 9001 -
Sistem de Management al Calitatii, ISO
45001 - Sistem de Management al Sanatatii si
Securitatii in Munca, ISO 14001 - Sistem de

Management de Mediu.
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5.1.3

5.14

Activitatea de transport international

Aquila dispune de o flotd de 112 camioane
grele specializate in transportul bunurilor in
diverse conditii de temperatura, reprezentand
54%

din totalul de 209 camioane ale

companiei, pentru a asigura servicii de

transport international de inalta calitate.

In ultimii ani, am acordat o atentie deosebit

transportului  securizat in cadrul activitatii
noastre de transport international. Am investit
in solutii avansate si sisteme complexe de
monitorizare a autotrenurilor, in concordanta
cu cerintele clientilor nostri din acest domeniu.
Suntem autorizati conform standardelor TAPA
TSR (cerintele TAPA privind

transportului

securitatea
de marfuri cu camionul) si
respectdm standardul de securitate V1, care
vizeaza protectia marfurilor transportate si
imbunatatirea sigurantei conducatorilor auto si

a vehiculelor.

WAQUILA

on Excellence

Oferim servicii de transport international

in 15 tari

Avem in permanenta (24/7) personal
pregatit pentru a livra servicii de top ,,on

time delivery”

:l
@

Servicii integrate de vanzari si executie

Grupul Aquila poate functiona si ca un

departament comercial externalizat pentru
partenerii nostri, oferindu-le servicii integrate de
vanzari si executie. Suntem specializati in
gestionarea marcilor si in valorificarea acestora

pe toate canalele disponibile.

Mercantizare: Echipa noastrd dedicatd de

merchandiseri asigurd livrarea prompta a
produselor, gestionarea stocurilor si inventarierea
acestora. Tot echipa noastra se ocupda de
aranjarea produselor in magazine,
implementarea activarii produselor prin plasari si

gestionarea rafturilor si promotiilor pe ambalaj.

Lant de aprovizionare: Prin gestionare
optimizata, planificare eficienta si cu ajutorul unei
echipe calificate, am

reusit sa crestem

productivitatea si  eficienta  operationald,

reducand costurile si castigand increderea

partenerilor nostri.

Achizitii: Avem un model intern unitar de

achizitii, organizat si functional, bazat pe
parteneriate cu furnizori profesionisti ce ofera
produse si servicii de calitate. Implementdm un

sistem intern eficient de control al costurilor.

Planificare: Planificarea logistica reprezintd o

componentd esentialda pentru conectarea si

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 15



5.2

5.2.1

sincronizarea lantului general de aprovizionare.

Prin gestionarea comenzilor, a inventarului,

transportului, depozitarii, manipularii materialelor

Guvernanta corporativa a Grupului

sa protejam interesele tuturor partilor interesate

Pentru Grupul Aquila, guvernanta corporativa

este un pilon esential al afacerii noastre. Ne-am

asumat angajamentul de a fi o companie

guvernata eficient si transparent pentru a ne

asigura ca vom crea valoare pe termen lung. Prin

asigurarea unei guvernante solide, ne straduim

Lista companiilor

care fac parte

din grup si care
sunt incluse in

Structura juridica si calitatea in
cadrul grupului

¥.AQUILA

Facus en Excellence

si ambalajului, integratd intr-o retea, cream

valoare si asiguram o conectivitate eficienta.

si sa gestionam riscurile astfel incat sa fim pe

deplin responsabili in fata angajatilor nostri, a

actionarilor, a clientilor si a comunitatilor in care

activam.

Procente de
participatie

2022

2021

raport
AQUILA PART ) - ] . | Strada Malu Rosu nr. 105A,
PROD COM S.A. Societate pe actiuni - Companie Mama | pjqjesti, Judetul Prahova, Romania | 100% | 100%
. . Strada Otovasca nr. 17, Chisindu,
TRIGOR AVD S.R.L. | Societate cu raspundere limitata Republica Moldova 100% 100%*
. . Strada Poligonului nr.5, Ploiesti,
PRINTEX S.A. Societate cu raspundere limitata Judetul Prahova, Romania 95,75% | 95,75%**

*In 19 mai 2021, AQUILA PART PROD COM S.A. a achizitionat 100% din TRIGOR AVD SRL.
** fn 1999, AQUILA PART PROD COM a achizitionat o participatie de 78,83% in PRINTEX S.A., participatie pe care a consolidat-o, in anul 2007, la 95,75%.
*** Datele prezentate in tabel reflectd situatia la 31 Decembrie 2022.

Actionariat
Actionari-Aquila Part Prod Com S.A. 31 Decembrie 2022 31 Decembrie 2021
Vasile Constantin - Catalin 33,33% 33,33%
Dociu Alin-Adrian 33,33% 33,33%
Alti actionari - persoane juridice 30,05% 29,94%
Alti actionari - persoane fizice 3,29% 3,40%
Total 100% 100%
Asociati Trigor AVD S.R.L. 31 Decembrie 2022 31 Decembrie 2021
Aquila Part Prod Com S.A. 100% 100%

Actionari-Printex S.A.

31 Decembrie 2022

31 Decembrie 2021

Aquila Part Prod Com S.A. 95,75% 95,75%
Alti actionari - persoane fizice 4,25% 4,25%
Total 100% 100%

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022
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5.2.2

5.2.3

Organigrama Grupului Aquila

WAQUILA

ocus on Excellence

Adunarea Generala
a Actionarilor

Consiliul de
istratie

Comitetul de Audit Admin

Comitetul de
Nominalizare si
Remunerare

Director General

Director General
Adjunct

Director
Comercial

Director
Financiar

Adunarea Generala a Actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor (AGA) are un rol
fundamental in guvernanta corporativa si in
stabilirea directiei strategice a companiei. AGA Tsi
asuma responsabilitatea de a defini obiectivele
organizationale strategice si de a aloca resursele
necesare pentru a le atinge, inclusiv in ceea ce

priveste initiativele de sustenabilitate.

Rolul

transparentei  si

AGA este esential pentru asigurarea

responsabilitdti  in  cadrul
grupului. Prin intermediul AGA, toti actionarii au
posibilitatea de a fi informati despre activitatile,
performanta financiard si strategiile companiei,
iar votul lor exprima implicarea in luarea deciziilor
cheie care afecteaza afacerea si dezvoltarea

organizatiei.

Totodatd, AGA are atributii

modificarile aduse Actului Constitutiv, numirea si

referitoare la

revocarea membrilor Consiliului de Administratie,

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

Director
Operational

Director
de Transport

Director General

Trigor AVD

precum si decizii importante privind fuziuni si
achizitii sau modificdri semnificative in structura

organizationala.

Grupul Aquila promoveza comunicarea deschisa
si transparenta cu toate partile interesate, inclusiv
actionarii sdi, angajatii, partenerii si alte entitati
relevante, oferindu-le

informatiile necesare

pentru a lua decizii informate.

Pentru a asigura accesul facil la informatii
relevante, pe site-ul companiei, in sectiunea
dedicatd investitorilor, sunt publicate n mod
regulat patru categorii principale de informatii:
Rapoarte anuale, Rapoarte trimestriale, Alte
Rapoarte si Prezentari, inclusiv rapoartele anuale
de sustenabilitate. Aceste documente cuprind
detalii esentiale despre structura de conducere,
calendarul evenimentelor

pretul  actiunilor,

financiare, guvernanta corporativa si

17
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524

evenimentele semnificative din  activitatea
companiei precum si progresul nostru in ceea ce
priveste integrarea conceptelor de sustenabilitate

in modelul de afaceri.

Consiliul de Administratie

%.AQUILA

Facus en Excellence

Informatiile necesare investitorilor si actionarilor
sunt transmise si catre institutiile pietei de capital,
precum Autoritatea de Supraveghere Financiara
(ASF) si Bursa de Valori Bucuresti (BVB).

Consiliul de Administratie al Grupului Aquila este responsabil de stabilirea valorilor si principiilor de

guvernanta.

Structura Consiliului de Administratie la 31 decembrie 2022

. Alin-Adrian Dociu

Presedinte CA
Membru executiv

Durata mandat 2 ani
Cetatenie: romana

. Ion-Lucian Mihalache

Membru CA
Membru Independent,
non-executiv

Durata mandat 2 ani
Cetatenie: romana

Daniela Mandru Petrovici

Membru CA
Membru Independent,
non-executiv

Duratd mandat 4 ani
Cetatenie: romana

Consiliul de Administratie fisi indeplineste rolul

intr-o  manierd competenta si  prudent3,
respectand legislatia aplicabild, Actul Constitutiv
al companiei si contractul de administrare
incheiat cu societatea. Membrii Consiliului fsi
exercita atributiile cu diligenta si loialitate fatd de
societate, avand in vedere interesele acesteia si

ale actionarilor sdi si cu respectarea valorilor si

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

0 Constantin-Catalin Vasile

Vicepresedinte CA
Membru executiv

Durata mandat 2 ani
Cetatenie: romanad

. Vlad-Alexandru Deliu

Membru CA
Membru Independent,
non-executiv

Durata mandat 4 ani
Cetatenie: romana

Componenta Consiliului de Administrare

20%

mBarbati  Femei

u Nationalitate Roméana
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5.2,5

principiile de guvernanta stabilite la nivelul

Grupului.

Consiliul de Administratie, pe langa atributiile in
aprobarea valorilor si principiilor de guvernanta,
are responsabilitatea elaborarii regulilor si
procedurilor interne pentru a promova practici de

afaceri sustenabile, etice si responsabile.

Al3turi de Consiliul de Administratie functioneaza

alte doua comitete: Comitetul de Nominalizare si

WAQUILA

on Excellence

Comitetul de Audit, care

consultative ale

Remunerare si
actioneazd ca organisme
Consiliului. Aceste comitete sprijind Consiliul in
luarea deciziilor strategice, iar procesele-verbale
documentele

ale sedintelor comitetelor si

relevante sunt puse la dispozitia tuturor
membrilor Consiliului, asigurand transparentd si
acces la informatiile necesare pentru procesul

decizional.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare

Comitetul de Nominalizare si Remunerare joaca
un rol esential in asigurarea unei guvernari
corporative solide si transparente in cadrul
societatii. Acesta are urmdtoarele atributii si

responsabilitati:

Revizuirea politicii de remunerare:
Comitetul examineaza si revizuieste
politica de remunerare a societatii,

asigurandu-se ca aceasta este echitabila,
competitivd si aliniatd cu obiectivele

strategice ale companiei

Stabilirea  criterilor de eligibilitate:
Comitetul stabileste criteriile de
eligibilitate pentru administratorii

executivi care au un acord de mandat.

Aceste criterii  includ competente,

experientd, integritate si etica profesionald,
asigurand selectia celor mai potriviti
candidati pentru functiile de conducere in

cadrul Consiliului de Administratie

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

Selectarea candidatilor pentru Consiliul de

Administratie: Comitetul identifica si
evalueaza potentiali candidati pentru a fi
membri ai Consiliului de Administratie.
Acorddm o atentie deosebitd asigurdrii
independentei, diversitatii Si

competentelor relevante, asigurand o

componenta echilibrata si diversa in

Consiliul de Administratie, care sa aduca

valoare addugatda si sa reprezinte
interesele partilor implicate
Planificarea succesiunii: Comitetul

pregateste si monitorizeaza planificarea

succesiunii pentru administratorii
executivi care au un acord de mandat.
Acest proces asigura continuitatea si
conducerea

stabilitatea in societatii,

identificand si  dezvoltand potentiali
succesori si punand in aplicare masuri
unei schimbdri fin

adecvate in cazul

functiile de conducere.
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5.2.6

¥.AQUILA

Facus en Excellence

La 31 decembrie 2022 componenta Comitetul de Nominalizare si Remunerare era:

Daniela Mandru Petrovici Vlad-Alexandru Deliu

Presedinte Membru

Comitetul de Audit

Comitetul de Audit al Aquila este infiintat de Consiliul de Administratie pentru a asista in

responsabilitdtile legate de raportarea financiara, controlul intern si administrarea riscului.

La 31 decembrie 2022 componenta Comitetul de Audit era:

Vlad-Alexandru Deliu Daniela Mandru Petrovici

Presedinte Membru
Atributiile principale ale Comitetului de Audit includ:
P> Examinarea regulatd a eficientei raportarii P> Verificarea periodicd a implementarii si

financiare, controlului intern si sistemului respectarii Codului de Etica si Conduitd

de administrare a riscului P> Analizarea situatiilor financiare anuale

P> Sprijinirea Consiliului de Administratie in individuale si/sau consolidate ale societatii

monitorizarea credibilitdtii si integritdtii si a propunerii de distribuire a profitului

informatiilor  financiare, prin - revizuirea P> Revizuirea relatiilor si serviciilor furnizate

standardelor contabile aplicate si criteriilor de auditorul financiar extern

de consolidare _ o
P> Aprobarea normelor interne ale functiei de

P> Recomandari privind selectia, numirea, audit intern a societiti

renumirea si inlocuirea auditorului extern,

monitorizand independenta si obiectivitatea » Recomandarea aprobarii planului anual de

acestuia, precum si termenii si conditiile

remunerarii

Asigurarea existentei si eficientei functiei
de Audit Intern, cu acces la resurse
adecvate si participarea la intalnirile

Comitetului Executiv

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

audit intern catre Consiliul de Administratie

Prin exercitarea acestor competente si
atributii, Comitetul de Audit contribuie la
asigurarea transparentei si integritatii

activitatii grupului.
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5.2.7

WAQUILA

on Excellence

Consiliul de Administratie joaca un rol esential in promovarea sustenabilitdtii si

responsabilitatii sociale.

Aprobarea valorilor si principiilor de guvernanta este o responsabilitate importanta a

Consiliului, care asigura cd acestea sunt fundamentul etic si moral al activitatilor

desfasurate.

Prin elaborarea regulilor si procedurilor interne, Consiliul stabileste standardele si ghidurile

necesare in privinta incluziunii, diversitatii, culturii organizationale, eticii, sustenabilitatii si

responsabilitatii sociale in cadrul Grupului. Aceste reguli si proceduri reprezinta

angajamentul Grupului de a se comporta intr-un mod responsabil, luand in considerare

impactul activitatilor asupra mediului, angajatilor, comunitatilor locale si societatii in

ansamblu.

Conducerea Executiva

Conducerea executiva reprezintd o componentd
esentiald a structurii si functionarii eficiente a
companiei. Echipa de conducere executivd are
responsabilitatea de a gestiona operatiunile
zilnice ale companiei si de a implementa
strategiile si obiectivele stabilite de catre Consiliul

de Administratie.

Prin expertiza lor, membirii conducerii executive
aduc o viziune strategicd, o abordare orientatd
spre rezultate si sunt responsabili de asigurarea
cresterii sustenabile a companiei, de identificarea
si gestionarea

riscurilor, de dezvoltarea si

implementarea politicilor si practicilor etice,
precum si de mentinerea relatiilor solide cu toti

stakeholderii relevanti.

La data prezentului raport, avem urmdtoarea componentd a conducerii executive:

. Constantin-Catalin Vasile

M Director General

Contract de mandat

Durata mandat 18.08.2021-07.04.2023*
Domnul Constantin-Catalin Vasile este numit de
Conisiliul de Administratie Si are
responsabilitatea generald pentru supervizarea
si coordonarea activitatilor organizatiei, inclusiv

a aspectelor legate de sustenabilitate.

*La data intocmirii Raportului de Sustenabilitate mandatul de Director General
al domnului Constantin-Cétdlin Vasile a fost prelungit pana la data de
27.04.2027.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

. Alin-Adrian Dociu

M Director General Adjunct
Contract de mandat

Durata mandat 18.08.2021-07.04.2023*
Domnul Alin-Adrian Dociu este numit de
Consiliul de Administratie si impreund cu
Directorul General, contribuie la conducerea
strategica a

companiei  si  sprijind

implementarea obiectivelor stabilite.

*La data intocmirii Raportului de Sustenabilitate mandatul de Director General
Adjunct al domnului Alin-Adrian Dociu a fost prelungit pand la data de
27.04.2027.
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. Daniel Bilus

M Director Comercial

Contract de munca

Perioada: nedeterminata

Domnul Daniel Balus este responsabil de
gestionarea departamentului comercial al
fiind

portofoliului de furnizori si clienti, pe diverse

Aquila responsabil de gestionarea
piete alimentare si nealimentare, acoperind
toate canalele de distributie.

' Sorin Basciu

MDA Director Financiar

Contract de munca

Perioada: nedeterminata

Domnul Sorin Bascdu este responsabil de
financiare  ale

gestionarea  aspectelor

companiei, dezvoltarea si implementarea
proceselor si procedurilor financiare, precum si
sprijinirea finalizarii tranzactiilor de finantare si

de fuziuni si achizitii.

. Petre Bogdan
M Director Operational

Contract de munca

Perioada: nedeterminata

Domnul Petre Bogdan este responsabil de
operatiunile Aquila si lucreaza indeaproape cu

conducerea superioara pentru a dezvolta si

Structura de conducere a filialelor Grupului

¥.AQUILA

Facus en Excellence

implementa strategiile operationale pe termen

lung.

M Director Transport si Patrimoniu

George Dragomir

Contract de munca

Perioada: nedeterminata
Domnul George Dragomir detine
responsabilitatea de a gestiona flota si

activitatea de transport a Aquila.

M Director General Trigor AVD

Iosif Ienei

Contract de munca

Perioada: nedeterminata

Domnul Iosif este responsabil de dezvoltarea si
consolidarea Grupului Aquila Tn Republica

Moldova.

In cadrul Aquila, 100% din directorii executivi

sunt de nationalitate romana, ceea ce evidentiaz
angajamentul nostru de a sprijini si promov

talentul local.

Componenta Directorilor Executivi

m Nationalitate Romané

m Barbati

3

a

La nivelul companiei Printex S.A. structura de conducere a companiei este asiguratd de Adunarea

Generald a Actionarilor si de un Consiliul de Administratie format din 3 membri, astfel:

P> Constantin-Catdlin Vasile, Presedinte C.A.
P> Alin-Adrian Dociu, Presedinte C.A.

P> Marian Rus, membru

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022
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Din punct de vedere al compozitiei, 100% dintre
directorii executivi sunt de nationalitate romana

si in totalitate barbati.

La nivelul companiei Trigor AVD S.R.L. structura
de conducere este asigurata de Fondator, in
calitate de organ superior de conducere, de un

Director General si de cdtre un Administrator.

Din punct de vedere al compozitiei, 50% dintre

directorii  executivi sunt de nationalitate

moldoveneasca, iar restul de 50% sunt de
100%

nationalitate romana. dintre directorii

executivi sunt barbati.

N

%aQuILA

Conducerile filialelor Printex S.A. si Trigor AVD
S.R.L. au competentele stabilite conform actelor
constitutive ale companiilor. Aceste competente
sunt definite si reglementate in documentele de
infiintare si  statutul filialelor, rolurile si
responsabilitdtile membrilor din conducere fiind
bine definite si respectate in conformitate cu
aceste acte. Deciziile sunt luate la nivelul fiecarei
filiale in mod responsabil si transparent, avand in
vedere interesele si obiectivele acestora, precum

si orientarea generala a grupului.

Intelegem si recunoastem c& abordarea sustenabild este esentiald pentru succesul pe termen

lung al organizatiei noastre si ne angajam sa luam in considerare aspectele de sustenabilitate

la cel mai nalt nivel de conducere. In acest sens, Consiliul de Administratie a desemnat o

echipa responsabild de integrarea si implementarea obiectivelor de sustenabilitate in cadrul

companiei. Aceasta raporteaza Directorului General.

La nivelul Directorului General, se iau deciziile strategice si se integreaza obiectivele de

sustenabilitate pe cei trei piloni: economic, social si de mediu. Acesta stabileste, de

asemenea, indicatorii cheie de performanta (KPI) relevanti pentru evaluarea progresului in

atingerea obiectivelor de sustenabilitate.

Directorul de Resurse Umane si Organizare are responsabilitatea asigurarii implementarii

obiectivelor de sustenabilitate la nivel operational. Echipa include si un Coordonator de

Sustenabilitate si un adjunct, care lucreaza in stransa colaborare cu Directorul de Resurse

Umane si Organizare. Acestia colaboreaza cu diferite departamente implicate in organizarea,

monitorizarea si mentinerea initiativelor de sustenabilitate, au responsabilitatea de a realiza

raportul anual de sustenabilitate, de a intocmi rapoarte periodice despre progresul

implementarii obiectivelor de sustenabilitate si de a monitoriza constant piata, tendintele si

modificarile legislative relevante pentru domeniul sustenabilitatii.

Prin implicarea echipei noastre de conducere executivd in gestionarea sustenabilitatii, ne

asiguram cd aceasta este o prioritate strategica in toate aspectele activitatii noastre,

contribuind la crearea unei afaceri responsabile, echilibrate si durabile.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022
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5.2.8

5.2.9

Politica de remunerare

Politica de remunerare a companiei Aquila are ca
obiectiv primar respectarea principiului echitatii,
tinand cont de strategia de afaceri, de valorile si
interesele pe termen lung ale organizatiei, de

masurile de prevenire a conflictelor de interese.

La Aquila, ne concentrdm asupra unei remuneratii
competitive, care sa atraga profesionisti cu
experienta si pregatire adecvata in echipa noastra

de conducere.

Remuneratile = membrilor  Consiliului  de
Administratie sunt fixe si sunt stabilite de
Adunarea Generald Ordinaréa a Actionarilor

companiei.

Consiliul  de Administratie al Aquila are
responsabilitatea de a elabora si implementa
Politica de Remunerare a organizatiei in
conformitate cu principiile si valorile companiei.
Prin intermediul acestei politici, ne asigurdm ca
remuneratia acordatd membrilor conducerii
administrative si executive reflectd rezultatele
evaludrii performantei si este in concordanta cu
recomandarile Comitetului de Nominalizare si

Remunerare.

Una dintre atributiile importante ale Consililui de

Administratie este de a decide asupra

Conflictul de interese

Cel mai finalt organism de guvernantd al
companiei Aquila, Consiliul de Administratie, are
un set de politici si proceduri care asigura
transparenta si etica in abordarea conflictului de

interese.

In conformitate cu aceste politici, membrii

Consiliului actioneaza in interesul companiei si

WAQUILA

on Excellence

remuneratiei fixe a directorilor, luand n
considerare Politica de Remunerare si limitele
stabilite de Adunarea Generald a Actionarilor
(AGA). Evaluarea performantei acestora joaca un
rol crucial in procesul de luare a deciziilor,
asigurandu-ne ca recompensam meritul i

contributia lor n realizarea  obiectivelor

organizatiei noastre.

De asemenea, are rolul de a aproba planurile si
programele pe termen lung de remunerare si
stimulare a conducerii executive si se asigura ca
acestea sunt aliniate cu strategia noastra de
afaceri si ca promoveaza performanta sustenabild

si angajamentul fatd de rezultate.

Raportarea privind remunerarea se face prin
situatiile financiare anuale si raportul privind
aplicarea politicii de remunerare, care este supus
consultativ al

votului actionarilor in cadrul

Adunarii Generale
Ordinare a Actionarilor

anuale.

Mai multe despre

detalii despre Politica o
de remunerare a i

Aquila gasiti aici.

actionarilor sai, evitand orice conflicte de interese

si promovand independenta lor in luarea
deciziilor. Pentru a preveni astfel de conflicte,
fiecare membru al Consiliului dezvaluie anual
Presedintelui principalele functii detinute si
activitdtile profesionale desfasurate in afara

organizatiei. De asemenea, informatii legate de
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5.2.10

relatiile cu actionarii, furnizorii si clientii societatii

sunt comunicate si actualizate in mod regulat.

In situatia in care un membru al Consiliului are un
interes contrar intereselor companiei sau interese
personale intr-o anumita operatiune sau punct de
pe ordinea de zi a sedintei Consiliului, acesta
trebuie sa notifice in scris Presedintele Consiliului
si auditorul intern/financiar. Membrii implicati
intr-un conflict de interese nu participd la
deliberari si nu iau parte la adoptarea deciziilor
referitoare la respectiva operatiune aflatd pe

ordinea de zi.

In cazul in care Presedintele Consiliului se afl3
intr-o situatie de conflict de interese, el

informeaza in scris toti ceilalti membri ai
Consiliului si se abtine de la participarea in
deliberari si voturi referitoare la operatiunea sau

contractul respectiv. incélcarea acestor obligatii

Evaluarea performantelor

Pentru a asigura supravegherea si gestionarea
impactului organizatiei Aquila asupra economiei,
mediului si oamenilor, implementdm procese
riguroase de evaluare a performantei conducerii
superioare a companiei. Evaluarea se realizeaza
periodic si cuprinde autoevaluarea anuald a
membrilor  Consiliului de  Administratie,
coordonatd de Presedinte. Rezultatele acestei
evaluari sunt prezentate in cadrul Adunarii
Generale a Actionarilor (AGA). Pentru a asigura
evaluarilor,

obiectivitatea si independenta

Comitetul de Nominalizare si Remunerare
supravegheaza procesul si poate solicita sprijinul

unor consultanti externi.
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poate conduce la revocarea din functie si poate

atrage raspunderea pentru daunele cauzate.

De asemenea, membrii executivi ai Consiliului nu
participa la deliberari si nu iau parte la voturile
legate de directori, inclusiv  atribuirea
responsabilitdtilor, modificarea regulamentelor,
evaluarea activitatii, stabilirea remuneratiei si
numirea sau revocarea acestora. Aceste masuri
asigura ca deciziile luate in ceea ce priveste

directorii sunt obiective si impartiale.

Prin implementarea acestor procese si politici,
Aquila se angajeaza sa prevind si sa gestioneze
eficient conflictele de interese, asigurand astfel
transparenta, integritatea si buna guvernanta in
toate aspectele activitatii noastre. in cursul
perioadei de raportare nu au fost inregistrate
critice In  cadrul

incidente sau preocupari

activitatilor si  operatiunilor desfasurate de

companie.

De asemenea, la fiecare trei ani, realizam o
evaluare detaliatd care cuprinde aspecte cheie

legate de:

indeplinirea rolului si  responsabilitatilor

Consiliului si a comitetelor consultative;

adoptarea celor mai bune practici in structura

si procedurile interne;

masura In care mixul de aptitudini a

membrilor Consiliului si comitetelor este

adecvat strategiei Societatii;

performanta generald a Consiliului si a

membrilor sdi in toate domeniile cheie

raportarea realizata de directori si persoanele

cheie din conducerea companiei.
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Aceste evaludri ne permit sa ne asiguram ca membrii conducerii superioare isi

indeplinesc responsabilitatile in ceea ce priveste elaborarea de reguli si proceduri

interne pentru atingerea angajamentelor ferme, inclusiv a celor legate de

sustenabilitate cum ar fi, spre exemplu reducerea amprentei de carbon.

Rezultatele evaludrilor anuale sunt utilizate pentru a imbunatdti activitatea

membrilor conducerii superioare a companiei, precum si pentru a dezvolta un

profil al viitorilor membri, in conformitate cu Politica de Nominalizare.

5.2.11 Perfectionarea continua

Masurile luate de Aquila pentru imbunatdtirea
cunostintelor, abilitatilor si experientei membrilor
conducerii au ca scop asigurarea faptului cd

acestia sunt bine pregdtiti sa abordeze
provocarile actuale ale afacerii in contextul

dezvoltarii sustenabile si sa ia decizii informate.

Pe parcursul anului 2022, au fost implementate

urmatoarele actiuni:

Sesiuni de partajare a cunostintelor sau

schimb de experienta:

e Aquila organizeazd lunar o intdlnire a

membrilor conducerii pentru a facilita

schimbul de informatii, experientd si
perspectivd cu privire la aspectele cheie
legate de dezvoltarea afacerii. Aceste sesiuni
se bazeaza pe discutiile deschise si rezolvarea

colaborativa a problemelor curente.

e Participarea la evenimente si conferinte din
domeniul de interes/activitate: Gala Tranzit-
Logistica (31 martie 2022,
Conferinta Arilog (17 mai 2022, Bucuresti),

TAPA  (14-15 2022,

Amsterdam) Conferinta Wood & Company

Bucuresti)

Conferinta iunie
Frontier Investor Days (15-16 septembrie
2022, Bucuresti),
(Cluj-Napoca, 4 noiembrie 2022), Gala Ziua

Gala Tranzit-Transport

Cargo (Bucuresti, 17 noiebrie 2022) Forumul

Capitalului Romanesc (6 decembrie 2022,

Bucuresti).

Aderarea la initiative ale industriei si

colaborarea in diverse domenii

e Aquila este membrd a Uniunii Nationale a

Transportatorilor  Rutieri din  Romania
(UNTRR), asociatie profesionala si patronala
neguvernamentala ai caror membrii fac parte
din comunitatea transportatorilor nationali si

internationali din Romania.

Prin intermediul acestei asociatii, profesionistii din
Departamentul Transport al societdtii noastre

beneficiaza de:

— suport si informatii de actualitate despre

activitatea de transport intern si
international

— participarea la sesiuni de lucru si
reprezentare la  nivel intern i

international

— imbunatatirea cunostintelor si acces la

bune-practici din domeniu.

e De asemenea, compania este membrda a
asociatiei profesionale ARILOG, organism

care reuneste 132 de membri, companii din
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aceeasi industrie ca Aquila si prin care

angajatii nostri au acces la:

legislatie la zi si proceduri specifice

domeniului logistic si supply-chain

— participarea la evenimente si conferinte
prin intermediul cdrora are loc schimbul

de cunostinte profesionale

— networking si prezentarea celor mai bune

practici

— suport in rezolvarea diferitelor spete

proprii companiei noastre.

In anul 2020 am devenit membrii ai
organizatiei internationale Asociatia pentru
Protectia Bunurilor Transportate (TAPA)
Standardele de securitate ale acestei asociatii
actioneaza ca un punct de referintd la nivel
mondial pentru securitatea si rezilienta
lantului de aprovizionare, oferind indrumari,
procese si instrumente care reduc expunerea
la pierderi, protejeaza activele si reduc

costurile furtului de marfuri.

In anul 2022 compania a devenit membrs a
Ambasadei Sustenabilitétii din Romania. In

aces fel, angajatii nostri pot:

— Accesa resurse si bune practici din
domeniul sustenabilitati  pentru a-si
imbundtdti intelegerea si pentru a
promova abordari inovatoare si eficiente
in gestionarea impactului organizatiei

asupra economiei, mediului si camenilor.

— Colabora cu alte companii si participara la
evenimente, seminarii si grupuri de lucru
organizate in cadrul acestei initiative prin
care se pot dezvolta relatii si impartasi

experiente.
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— Accesa, prin intermediul programului de
educare in management sustenabil,
programe de invdtare continud din

domeniul sustenabilitatii

— Participarea la dezbateri si consultari cu
privire la politici si reglementdri in
domeniul  dezvoltarii  durabile  prin
parteneriatul Coalitiei cu Secretariatul
General al Guvernului, Departamentul

pentru Dezvoltare Durabild.

o In 2023 Aquila a aderat la Asociata Romana
pentru Relatia cu Investitorii (ARIR), prin
intermediul cdreia dorim s3 avem acces la
cele mai bune practici in comunicarea cu
investitorii si in ceea ce priveste guvernanta

corporativa.

in Republica Moldova, suntem afiliati la diverse
asociatii, beneficiind astfel de avantaje si

oportunitati in comunitatea de afaceri locala:

e Asociatia Europeand a Afacerilor, care
promoveazd valorile si standardele europene,
faciliteaza dialogul intre companiile membre,
sprijind medierea oportunitdtilor de afaceri si
ofera resurse si evenimente relevante pentru

membri.

e AmCham Moldova reprezintd interesele
companiei in fata factorilor de decizie politici,
participarea la evenimente pentru schimbul
de cunostinte, acces la reteaua AmChams in

Europa.

e Asociatia Investitorilor din Romania, care
ofera sprijin reciproc si colaborare intre
membrii sdi, companii din ambele tdri

(Romania si Republica Moldova).
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Etica si conduita in afaceri

Politica Aquila privind conduitd responsabild in
afaceri este fundamentatd pe "Codul de etica si
conduita in afaceri" pe care I-am elaborat in 2021.
Acest cod reprezintd angajamentul nostru ferm
fatd de valorile organizationale si ne asigura ca
ne desfasuram activitatile intr-un mod etic,

responsabil si sustenabil.

Codul de eticd si conduitd cuprinde principii si
norme care ghideaza comportamentul si deciziile
noastre in toate aspectele afacerii. El stabileste
la sandtate si

cerinte specifice referitoare

securitate in  muncd, protectia mediului,
confidentialitatea datelor cu caracter personal ale
angajatilor, clientilor si furnizorilor, utilizarea
resurselor companiei, proprietate intelectuald,
precum si cerintele referitoare la integritatea in
afaceri (ex. concurentd neloaiald, conflict de

interese, mita si coruptie).

Personalul cu responsabilitéti de conducere are
rolul de a se asigura ca echipele din subordine
sunt familiare cu Codul de etica si conduitd in
afaceri si ca 1l respectd in activitatile lor. Acesti
lideri sunt responsabili de promovarea si
implementarea valorilor si principiilor cuprinse in

Cod in cadrul organizatiei.

In acelasi timp, toti angajatii Aquila au obligatia
de a respecta Codul de etica si conduita in afaceri
si de a se asigura ca tertii cu care interactioneaza
i primesc si 1 respectd. Angajati au
responsabilitatea de a se asigura c3 atat ei, cat si
subcontractantii sau colaboratorii terti se

conformeazd prevederilor Codului in toate

activitatile n care este implicatd compania Aquila.

Responsabilitatea finald pentru asigurarea

conformitdti cu Codul de conduitd revine

Directorului General al companiei Aquila.

Ne angajam sa respectam drepturile omului si sa
ne concentram asupra categoriilor de parti
interesate, inclusiv grupurile expuse la risc sau
vulnerabile, pentru a ne asigura cd politicile
noastre acoperd in mod adecvat aceste aspecte.
Astfel, contribuim la promovarea drepturilor si
bunastarii  tuturor

persoanelor implicate in

activitatile noastre.

Prin intermediul programelor de instruire si
comunicare, ne asiguram ca toti cei implicati in
activitdtile  noastre  sunt  constienti  de
angajamentele noastre si de responsabilitdtile lor

individuale in promovarea acestora.

Codul de etica si conduitd in afaceri a fost insusit
de cdtre toti angajatii Aquila printr-un proces
riguros de instruire si comunicare. in cursul
anului 2021, am organizat atat cursuri online, cat
si distribuirea de exemplare printate ale Codului
in fiecare locatie Aquila catre toti angajatii pentru

pentru studiu si familiarizare.

Codul de Conduitd face parte din procesul de
inductie pentru noii angajati, iar re-instruirea se
efectueazd o datd la 2 ani pentru toti angajatii.
Astfel, ne asiguram cd toti membrii echipei
noastre sunt familiarizati si respecta prevederile
Codului, promovand o culturd a eticii si integritatii

in cadrul organizatiei noastre.

Codul Aquila de etica si conduita este disponibil si

poate fi consultat online aici.
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Ne angajam sa identificam si sa remediem
impacturile negative directe sau indirecte,
incurajand angaijatii si toate partile interesate sa
comunice cu noi in legatura cu orice ingrijorare
sau problema pentru a promova un mediu de

afaceri etic.

Orice sesizare sau comunicare primitd este
tratatd cu maximad confidentialitate. Protejam
confidentialitatea celor care aleg sa ne comunice
problemele lor si nu toleram nicio forma de
impotriva celor raporteaza

represalii care

probleme sau ingrijorari.
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Codul de
Si in Afaceri

¥.AQUILA

Facus en Excellence

Pentru a asigura o comunicare eficienta, am creat
0 adresa de email dedicata unde se primesc toate

sesizarile, respectiv conduita@aquila.ro

Totodatd, prin acest canal de comunicare oferim
tuturor angajatilor posibilitatea de a solicita
indrumare conduita

sfaturi si legate de

responsabild in afaceri.

In 2023 am implementat o platforma digitala
modernd de inregistrare a sesizdrilor, care este

acum complet operationala.
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5.3.1

Conformarea cu legile

Aquila depune toate eforturile pentru a-si
desfasura activitatea cu respectarea tuturor

reglementarilor legislative in vigoare.

Pe parcursul anului 2022, Grupul Aquila a primit
un numar de 5 inspectii din partea autoritatilor in
urma cdrora s-au aplicat amenzi nesemnificative
in valoare totala de 22,500 lei. Mentionam ca in
anul 2022 au avut loc si alte inspectii din partea
autoritdtilor pentru care nu au fost aplicate
sanctiuni sau amenazi, ci doar eventuale masuri de
conformare. Este important de mentionat ca
toate controalele sunt inregistrate si monitorizate
la fiecare punct de lucru din targ, in conformitate
cu cerintele Pentru

legale. a asigura o

monitorizare si analiza mai riguroasa a

activitdtilor  noastre, ne  propunem sd

implementdm un  sistem centralizat de

inregistrare si gestionare a rezultatelor acestor

Politica anti-coruptie

Compania noastra are o abordare ferma si
promoveaza standarde ridicate de integritate,
transparenta si responsabilitate in toate aspectele
activitdtilor sale. in conformitate cu Codul de
Etica si Conduitd in Afaceri al Aquila, ne angajam
sa cultivdm comportamente fundamentale, cum
ar fi corectitudinea, respectul si echitatea in
randul tuturor angajatilor nostri, cu scopul de a
mentine un mediu etic si de a desfasura afacerile
noastre cu integritate exemplard. Prin aceastd
politicda dorim sa combatem coruptia sub toate
formele sale, inclusiv mita si delapidarea. in cazul
in care apar suspiciuni cu privire la acte de

coruptie, demaram o investigatie riguroasa si
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controale. Aceasta initiativd va consolida
transparenta si eficienta procesului, facilitdnd
identificarea rapida a deficientelor si aplicarea

masurilor corective adecvate.

Compania nu a fnregistrat nicio amenda

semnificativa la nivelul anului 2022. Conform
procedurilor interne criteriul pentru stabilirea
semnificatiei il reprezinta 0,5% din cifra de afaceri

a companiei.

Datorita profilului de activitate al companiei
(distributie si transport), pe parcursul anului
2022, am inregistrat alte tipuri de amenzi si
penalitdti cum ar fi cele legate de circulatia
autovehiculelor din flota Aquila. Monitorizam
foarte atent aceste tipuri de abateri pentru a
identifica daca ele sunt de naturd operationald
sau comportamentald pentru a putea lua masurile

care se impun pentru fiecare caz in parte.

ludm masurile corespunzdtoare in conformitate

cu legea si Codul de Etica si Conduita in Afaceri.

fn anul 2022, nu au fost inregistrate cazuri de

coruptie in cadrul companiei Aquila. De

asemenea, compania si angajatii sai nu au fost
implicati  in litigii

legate de coruptie.
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5.3.2

Politica privind concurenta loiala

Aquila este dedicatd promovarii concurentei loiale
si libere si acorda o importanta deosebita evitarii
practicilor anticoncurentiale in toate aspectele
afacerilor sale. In conformitate cu Codul de Eticé
si Conduita al Aquila, ne angajam sa respectam
legislatia antitrust si sa evitam utilizarea abuziva
a unei pozitii dominante pe piata, in cazul in care
ne aflam intr-o astfel de situatie. Ne asiguram ca
nu ncheiem acorduri care ar incalca principiile
concurentei cu competitorii, furnizorii sau clientii
nostri. Prin respectarea regulilor
anticoncurentiale, se creeazd un mediu in care
organizatile pot concura in mod corect, iar

inovatia si eficienta

sunt promovate. De
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asemenea, abordarea noastra anticoncurentiala

contribuie la protejarea intereselor

consumatorilor, prin incurajarea diversitatii,
calitdtii si preturilor competitive ale produselor si

serviciilor noastre.

In anul 2022, nu au fost inregistrate actiuni legale
referitoare la comportamentul anticoncurential,
incdlcarea legilor antitrust sau acuzatii de
monopol. Suntem determinati s8 mentinem un
mediu de afaceri In care concurenta sa fie corecta
si transparenta sa prevaleze, respectdand in
continuare

normele Si regulamentele

anticoncurentiale.
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Identificarea riscurilor de afaceri si

sustenabilitate

Ca orice afacere, Grupul Aquila este expus unei
varietdti de riscuri cum ar fi cele de piatd, cele
financiare, operationale, strategice si de
sustenabilitate. Riscurile financiare si non-
financiare sunt identificate in mod regulat ca
parte a procesului intern de management al

afacerii.

Regulat, Directorii se concentreaza sa identifice,
analizeze si evalueze aceste riscuri si potentialul
lor impact asupra stabilitétii financiare si
profitabilitatii  Grupului iar rezultatele sunt
prezentate spre analiza si decizie Consiliului de

Administratie.

Pe parcursul anului 2022, Aquila a identificat si
monitorizat in permanentd un set de riscuri cu
potential impact asupra afacerii. In analizele
noastre, nu am separat riscurile de sustenabilitate
de celelalte tipuri de riscuri. Toate tipurile de
riscuri identificate precum si elemente de control
ale acestora sunt discutate pe larg in Raportul

Financiar pentru anul 2022.

Desi toate riscurile identificate n Raportul
financiar pot influenta crearea de valoare de catre
compania noastra, in cele ce urmeaza, vom relua
Si prezenta doar o parte dintre acestea, cele care
credem cd pot influenta performanta de

sustenabilitate a companiei in mod direct.

1 Conflictul geo-politic: razboiul din Ucraina a
creat si creeaza in continuare riscuri
geopolitice sporite si ne asteptam la noi
provocari pentru lanturile de aprovizionare

globale, cu impact direct asupra situatiei

economice a tdrilor unde ne desfasurdm

activitatea.

Situatia economica generald: activitatea
Grupului poate fi influentatd de conditiile
economice, in special de nivelul de ocupare a
fortei de muncd, inflatie, veniturile
disponibile, nivelul consumului, increderea
consumatorilor, impozitele aplicabile si
disponibilitatea consumatorilor de a cheltui
bani in pietele si zonele geografice in care

Grupul opereaza.

Schimbarea  obiceiurilor de  consum:
schimbari in obiceiurile de consum pot duce
la scaderea vanzarilor Grupului care trebuie
sa identifice solutii rapide pentru inlocuirea
produselor din portofoliu astfel incat sa
acopere noile cerinte ale consumatorilor.
Totodatd, consumatorii au devenit mai atenti
la sustenabilitatea lantului de aprovizionare a
produselor achizitionate, cu o focalizare
deosebita asupra masurilor intreprinse de

entitdtile din lant pentru protectia mediului.

Calitatea produselor distribuite:  Grupul
distribuie si comercializeaza, printre altele,
produse alimentare proprii sau ale unor terti.
Pe lantul de producere, furnizare si/sau
distributie pot apdrea incidente care sunt in
afara controlului Grupului si care pot duce la
contaminarea sau alterarea produselor

distribuite sau vandute de Grup.

Constientizam existenta unui posibil risc legat

de atragerea si retentia personalului calificat.
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Capacitatea Grupului de a angaja, pregati si
pastra personalul necesar, capabil sa ofere
servicii satisfacatoare, reprezintd o parte

importanta a succesului operatiunilor noastre.

Identificarea unor furnizori noi de utilitati si
servicii  si/sau  modificarea  termenilor
contractuali cu cei existenti ar putea genera
costuri suplimentare pentru Grup. Spre
exemplu costurile de achizitie pentru energie
regenerabild sau gadsirea unor parteneri de
afaceri cu obiective de sustenabilitate aliniate

cu cele ale Aquila ar putea fi dificila.

Sistemele IT ale Grupului pot face obiectul
unor brese de securitate si al altor incidente
de securitate cibernetica. Grupul se poate
confrunta cu tentative ale unor terti de a
accesa fard autorizare sistemele informatice
ale Grupului, de a sustrage informatii
relevante si de a le utiliza abuziv. In 2022
Grupul a investit in schimbarea politicilor IT si
a infrastructurii de securitate, prin folosirea

de solutii de stocare in cloud.

Riscurile climatice. Cresterea temperaturilor
poate avea o influenta directa in consumurile
energetice ale companiei, atat pentru zona de
depozitare cat si pentru cea de transport.
Totodatd, cresterea frecventei si intensitatii
fenomenelor climatice (furtuni, inundatii)
poate afecta in mod direct activitatea de

depozitare si distribuitie a companiei.

Considerand aceste riscuri, dar si celelalte
riscuri descrise in Raportul Financiar, Grupul
a implementat un sistem de control intern

care sa includa activitdti de prevenire si
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detectare timpurie a evenimentelor si
riscurilor nedorite. Existenta unui sistem de
control eficient este un element cheie pentru
buna guvernanta a companiei. Pentru Aquila,
aceasta Inseamnd definirea si aderarea la
valori si principii de etica in afaceri precum si
luarea unor mdsuri organizationale (de ex.
atribuirea clard de responsabilitdti i
autoritate,  angajament in  domeniul
competentei, reglementari privind drepturile
de semnatura Si separarea

responsabilitatilor).

Sistemul de control intern al Grupului acoperd
toate operatiunile de afaceri ale Grupului cu

urmatoarele obiective principale:

Conformitatea cu legislatia si reglementarile

interne aplicabile

Credibilitatea raportarii financiare si non-
financiare (acuratetea, completitudinea si

prezentarea corectd a informatiilor)
Prevenirea si detectarea fraudelor si erorilor
Protejarea resurselor Grupului impotriva
risipei

Operatiuni de afaceri eficiente si eficace

. o
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Veniturile si Profitabilitatea

In cursul anului 2022, Aquila a inregistrat venituri
totale de 2,21 miliarde lei, reprezentand o
crestere de 15% fatd de anul precedent. Aceasta
crestere  semnificativd  reflectd  succesul
companiei in a-si consolida pozitia pe piatd si in a
satisface cerintele clientilor. De asemenea,
profitul net al Aquila s-a majorat cu 20% an/an,
atingand valoarea de 85 milioane lei, marcand cel

mai bun rezultat de la infiintarea companiei.
Evolutia pe segmente de afaceri

In cadrul structurii veniturilor, toate cele trei
segmente de afaceri ale Aquila au inregistrat
cresteri remarcabile in anul 2022. Segmentul de
distributie a inregistrat o crestere de 15%,
segmentul logisticd a inregistrat o crestere de
7%, iar segmentul de transport a inregistrat o
crestere de 15%. Aceste performante sustinute in
toate segmentele demonstreaza capacitatea
Aquila de a raspunde nevoilor clientilor si de a se

adapta cu succes la dinamica pietei.
Contributia marcilor proprii

Marcile proprii ale Aquila, “Gradena” si “La Masa”,
au avut o evolutie remarcabild in anul 2022.
Veniturile aferente acestor marci au inregistrat un
2021,

ajungand la suma de 67,5 milioane lei. Aceasta

avans de 43% comparativ cu anul

crestere subliniaza succesul strategiei de

dezvoltare a marcilor proprii si consolidarea

pozitiei Aquila pe piata.

WAQUILA
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7 Performanta economica

imbunatatirea marjei brute

Un alt aspect important al performantei
economice a Aquila este imbundtdtirea marijei
brute. In anul 2022, marja bruts a companiei s-a
imbunatatit cu 1,6 puncte procentuale, atingand
nivelul de 21,3%. Aceastd imbunatatire a fost
influentatd de mixul de produse vandute si de
concentrarea pe canalele de distributie care au
generat cele mai bune rezultate. Acest lucru a
fost posibil datoritd focusului nostru continuu pe

eficienta.
Performanta comparativa pe piata

Conform analizei efectuatd de BVB, Aquila se
situeaza in jurul medianei grupului de companii
cu activitate si model de afacere similar in ceea
ce priveste evaluarea Pret/Carte. Acest lucru
evaludri  noastre In

reflectd  adecvarea

comparatie cu concurenta.

l AQ-RD == Pear Median

Sursa:BVB https://bvbresearch.ro/ReportDashboard/CapitalCube
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In cadrul industriei noastre (conform analizei
BVB) Aquila se remarca prin performanta solida si
potentialul sdu de crestere. Avand randamente
ridicate in exploatare si eficienta a activelor,
suntem capabili sa generam valoare durabila si sa
ne mentinem competitivitatea pe piata. Conform
analizei facute de BVB investitiile de capital ale
companiei sunt adecvate pentru sustinerea
cresterii, avand totodata capacitatea financiara si
operationald de a ne imprumuta rapid. Pentru
analiza completa a performantei Aquila va invitam
BVB, la

https://bvbresearch.ro/ReportDashboard/Capital

sa consultati  pagina adresa

Cube unde veti gasi informatii detaliate si
actualizate despre situatia financiard, rezultatele
operationale si alte aspecte relevante legate de

companie.

WAQUILA
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Vom continua sd ne concentram pe cresterea
afacerii, diversificarea portofoliului si dezvoltarea
marcilor proprii, asigurandu-ne astfel o pozitie
puternicd pe piata si o crestere sustenabild in

viitor.

I AR == Pger Median

Pl Bk pgarn {740

Sursa:BVB https://bvbresearch.ro/ReportDashboard/CapitalCube

RON

Valoare economica direct generata
Venituri

Valoare economica distribuita - costuri operationale,

1.942.907.245
1.942.907.245

2.261.605.036
2.261.605.036

1.913.603.520 2.238.845.077

din care: o

?:La;tr;lsl beneficii pentru angajati, plati catre furnizorii de 223.034.478 312.557.255

PIati cdtre bugetul de stat, din care: 133.905.751 164.601.490
Plati catre bugetul de stat -Romania 109.611.496 138.151.022
Plati catre bugetul de stat -Republica Moldova 24.294.255 26.450.468

Investitii in comunitate 2.390.183 2.433.293

Valoare economica retinuta 29.303.725 22.759.959

Aquila efectueaza plati catre sistemele de pensii
de stat in numele angajatilor sai, reprezentand o
Toti

angajatii companiei sunt membrii ai schemelor de

contributie de 25% din salariul lunar.

pensii administrate de stat.

Grupul nu gestioneaza niciun alt sistem de pensii
sau plan de pensii. in plus, Grupul nu are
obligatia de a furniza beneficii suplimentare
pentru angajatii actuali si fostii angajati. Grupul

nu dispune de planuri de beneficii determinate.
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Aquila a contribuit la Sistemul National de Pensii

cu urmatoarele sume:

RON

Contributia la
Sistemul National
de Pensii*

42.279.895 47.018.718

*Datele se refera la Sistemul Nasional de Pensii din Romania

Ne straduim sd contribuim la dezvoltarea
economica durabild prin promovarea unui model
de afaceri responsabil si etic. Colabordam cu
furnizori locali si sprijinim antreprenoriatul local

prin achizitii si parteneriate solide.

In cadrul strategiilor noastre de achizitii, acorddm
o atentie deosebitd utilizarii unei proportii
semnificative a bugetului de achizitii pentru

furnizorii locali din locatiile noastre de operare

Procent din bugetul de achizitii folosit

pentru achizitiile locale

WAQUILA
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relevante. Cu toate acestea, trebuie sa tinem cont
de factorii geopolitici si economici care pot
influenta situatia furnizorilor locali in diferite
Astfel,

Republica Moldova, intr-un context geopolitic

regiuni. in cazul filialei noastre din
specific, bugetul alocat pentru furnizorii locali
este de 27%, in timp ce in locatiile din Romania
atingem un procent de 76%. Aceasta abordare
strategicd are la baza asigurarea unei stabilitati si
sustenabilitdti a lantului de aprovizionare, prin
sprijinirea furnizorilor locali si adaptarea la situatii

specifice fiecdrei regiuni.

Avand o acoperire la nivel national, termenul
“local” face referire la tarile in care opereaza
Grupul. Toate locatiile operationale ale Grupului
sunt semnificative, indiferent de regiune sau

dimensiune.

Romania-Aquila Part Prod Com S.A.
Romania-Printex S.A.
Republica Moldova - Trigor AVD S.R.L.

80% 76%
100% 100%
18% 27%

Asistenta financiara primita din partea autoritatilor

Veniturile incasate de Aquila din partea autoritatilor din Romania sunt:

RON

Venituri incasate de la

autoritdtile de stat 232.229 125.663

Aceste venituri au fost obtinute din “prima de
casare” aferenta Programului de stimulare a
reinnoirii initiativda  a

Mediu din

Romania ce are drept scop promovarea inlocuirii

parcurilor  auto,

Administratiei Fondului pentru
vehiculelor vechi si poluante cu vehicule mai

moderne si mai eficiente din punct de vedere

energetic. Prin acest program, Aquila a beneficiat
de sprijin financiar in 2022 pentru inlocuirea unui
numdr de 19 autovehicule vechi cu unele cu
norma de poluare Euro 6, ceea ce contribuie la
reducerea impactului asupra mediului si Ila
imbunatdtirea performantelor energetice ale

flotei noastre.

Aquila nu este implicata in activitati de lobby si

nici nu contribuie la activitatea partidelor politice.
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Conformitatea cu legislatia fiscala si
transparenta in raportarea financiara

Respectarea Legislatiei Fiscale

Suntem angajati sa respectam toate legile si
reglementdrile fiscale aplicabile in jurisdictiile in
care operam. Ne asigurdm cd toate taxele si
impozitele sunt calculate si platite in conformitate
cu legislatia fiscala relevanta, reflectand astfel
nostru fata de

angajamentul etica i

responsabilitatea fiscala.

Implementam politici si proceduri interne pentru
a ne asigura ca activitatile noastre sunt conforme
cu legislatia fiscald si ca documentele fiscale sunt

intocmite si pastrate in mod adecvat.

Transparenta in Raportarea Financiara

Toate informatiile financiare aferente anului
2022, inclusiv cele referitoare la taxe si impozite,

sunt prezentate in Raportul financiar consolidat in

Sumele reprezentand taxe si impozite datorate in
fiecare jurisdictie in care suntem prezenti sunt
calculate in conformitate cu prevederile legale si

principiile contabile relevante.

In cadrul Aquila, ne angajdm s& plitim toate
obligatiile fiscale la termenele stabilite. Suntem
constienti de importanta contributiilor fiscale
pentru dezvoltarea comunitatilor in care activam

Si pentru sustinerea economiei nationale.

conformitate cu standardele internationale de
raportare financiara (IFRS) si cu cerintele legale

aplicabile.

Raportul nostru financiar IFRS este auditat de un
auditor extern independent, asigurand astfel
corectitudinea

veridicitatea i informatiilor

prezentate.

Pentru accesibilitate si transparentd publicdm
raportul financiar IFRS auditat pe site-ul nostru
oficial si pe site-ul Bursei de Valori Bucuresti
(BVB).
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Raportarea eligibilitatii si alinierii cu

Taxonomia Verde

Regulamentul UE 2020/852

Regulamentul (UE) 2020/852 al Parlamentului
European si al Consiliului din 18 iunie 2020 privind
instituirea unui cadru care sa faciliteze investitiile
durabile si de modificare a Regulamentului UE
2019/2088, a fost transpus in legislatia nationala
prin Ordinul Ministerului de Finante nr. 1239 din
21 octombrie 2021, si stabileste sistemul de
clasificare al activitatilor economice care pot fi
considerate sustenabile din punct de vedere al
mediului, cu scopul de a directiona fluxurile de

capital cdtre o economie sustenabila.

Pentru a fi considerate sustenabile, activitdtile
economice trebuie sa indeplineasca urmatoarele
criterii: sa aiba o contributie semnificativa la cel
putin unul din cele sase obiective de mediu
enumerate in art. 9 din Regulamentul privind
Taxonomia UE, s3a nu aduca prejudicii
semnificative celorlalte obiective de mediu, si sa
minime  sociale

indeplineasca  garantiile

mentionate in art. 18 din Regulament.

Evaluarea eligibilitatii si a nivelului de aliniere al
activitatilor economice se realizeaza pe baza
criteriilor tehnice de examinare stabilite prin
Delegat (UE) nr. 2021/2139,

obiectivele de atenuarea

Regulamentul
pentru mediu

schimbarilor climatice si adaptarea la schimbarile

climatice.
Conform  articolului 8 din  Regulamentul
2020/852, intreprinderile  nefinanciare au

obligatia de a furniza urmatoarele informatii:

Proportia din cifra de afaceri obtinuta din
produse sau servicii asociate cu activitati
economice care se califica drept durabile din
punct de vedere al mediului;
Proportia din cheltuielile de capital (CapEx) si
proportia din cheltuielile operationale (OpEx)
legate de active sau procese asociate cu
activitati economice care se calificd drept
durabile din punct de vedere al mediului.
Metodologia de calcul a indicatorilor mentionati in
art. 8 din Regulamentul privind Taxonomia UE

presupune urmdtoarele etape:

Identificarea activitatilor eligibile;

Stabilirea eligibilitatii celor 3 indicatori:

CapEx, OpEx, Cifra de afaceri;

Stabilirea alinierii celor 3 indicatori: CapEx,

OpEx, Cifra de afaceri;
Sectiunea urmatoare prezinta analiza efectuata
(UE)
2020/852 pentru exercitiul financiar 2022 pentru

conform  prevederilor Regulamentului

Grupul Aquila.
Identificarea activitatilor eligibile

Obiectul principal de activitate al Grupului Aquila
constd in comert cu ridicata nespecializat, cod
CAEN 4690. Rezultatul

activitatilor este prezentata in Anexa 1.

evaluarii eligibilitatii
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Contributia Aquila la Obiectivele de
Dezvoltare Durabild ale ONU

Agenda 2030 a Natiunilor Unite include 17
Obiective de Dezvoltare Durabila (ODD) menite
sa se aplice universal tuturor tarilor. Este un
angajament de a eradica sdracia si de a avea o
planetad durabila pana in 2030. La acest moment,
un numar tot mai mare de companii de la nivel
international dar si local au inclus in strategiile de
afaceri planuri de actiune care sa contribuie la

indeplinirea acestor obiective.

Tinand cont de toate aceste tendinte, dar mai
ales de faptul c@ Grupul Aquila doreste s3
contribuie in mod activ la dezvoltarea durabild a
Romaniei, obiectivele de dezvoltare durabila ale
de

sunt

companiei, asumate prin  Strategia

elaborata In 2021,

structurate astfel incat sa se realizeze o buna

Sustenabilitate

conexiune intre acestea si ODD-urile relevante

pentru activitdtile noastre.

Totodatd, intelegem cd exista diverse sinergii si

compromisuri intre obiective si tinte daca

analizdm corelatiile pozitive si negative dintre
Pentru anumitor

acestea. atingerea

obiective/tinte putem contribui in mod direct si

pozitiv (de exemplu, pentru ODD 7 tranzitia catre
energie accesibild si curatd prin instalarea de
panouri solare), in timp ce la altele, activitatile
noastre au un impact mai degraba indirect si
uneori impact negativ pe care trebuie s3 Il
continuarea exemplului cu

minimizam  (in

panourilor solare, avem nevoie de resurse
naturale pentru fabricarea acestora). Ca atare,

pentru a identifica cat mai bine aceste forte, am

incercat sa coreldm analiza de materialitate cu

contributia noastra la indeplinirea ODD-urilor.

in analiza noastr& am incercat s& ne asigurdm c
atat impacturilor pozitive, cat si cele negative pot
fi cuantificate si controlate cat mai bine. Suntem
constienti cd suntem inca la inceput de drum, iar
eforturile noastre trebuie sa continue pentru a

obtine rezultate din ce in ce mai bune.

in capitolul 18,

noastre de a contribui la atingerea ODD-urilor, in

sunt prezentate eforturilor

concordanta cu gradul nostru de maturitate in
ceea ce priveste sustenabilitatea si ambitiile

setate prin strategia de sustenabilitate a Aquila.

Obiectivele de dezvoltare ONU la care Aquila isi propune sa contribuie

8
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Analiza de materialitate

Materialitatea este principiul care determind ce
domenii sunt importante atat pentru companie
cat si pentru partile interesate pentru ca acestea
sa fie adresate cu prioritate prin Strategia de
Sustenabilitate si apoi, an de an, progresul sa fie

raportat prin intermediul raportului anual.

Pentru a ne conforma cu cele mai noi cerinte ale

standardului GRI, in acest an am derulat un

Identificarea temelor materiale

Analiza de materialitate a pornit, la sfarsitul
anului 2021, prin identificarea initiala a temelor

potential materiale, astfel:

P> Identificarea tendintelor din industrie -
analiza datelor publice de sustenabilitate ale
celor mai importanti jucdtori de pe piata din

Romania si cea Europeana

P> Evaluarea cadrului de reglementare pentru
sustenabilitate cu impact pentru afacerea

Aquila

P> Identificarea cerintelor finantatorilor si a
agentiilor de rating ESG cu care Aquila

coopereaza

P> Considerarea standardelor de raportare
internationale privind sustenabilitatea la care

Aquila doreste sa adere

P> Consultarea  membrilor  Consiliului  de

Administratie Si corelarea/integrarea
prioritdtilor de sustenabilitate cu cele de

afaceri.

amplu proces de consultare a partilor interesate
pentru a identifica temele materiale. Temele
materiale sunt acele teme care reflectd impactul
(pozitiv si negativ) asupra economiei, societatii si
mediului, inclusiv asupra drepturilor omului,
generat de activitdtile si relatiile de afaceri ale
Grupului Aquila. Totodatd, ne ajutad sa intelegem
mai bine riscurile si oportunitatile pentru afacerea

noastra, din perspectiva de sustenabilitate.

Lista initiala a temelor rezultate ca urmare a
acestui proces de identificare este prezentata in

cele ce urmeaza:

Mediu si Schimbari Climatice

1 Consumul de energie al Aquila

2 Consumul de energie din surse
regenerabile al Aquila

3 Reducerea emisiilor de gaze cu efect de
sera al Aquila

4 Consumul de apa al Aquila

5 Managementul substantelor chimice

6 Biodiversitatea si utilizarea terenurilor

7 Practicile Aquila pentru managementul
deseurilor

(reducerea deseurilor,

reciclare, practici de gestionare a

deseurilor etc.)

Capital uman si comunitati

1 Managementul resurselor umane

2 Politica Aquila privind sadnatatea si
siguranta la locul de munca
Dezvoltarea capitalului uman

4 Accesul angajatilor la servicii de sandtate
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5 Relatia cu comunitatile

6 Siguranta si calitatea produselor noastre
Politica de achizitii si transparenta
acesteia

8 Standardele de muncd in lantul de

aprovizionare

Etica si guvernanta

1 Practicile Aquila de management si
conducere

2 Practicile Aquila privind etica i
integritatea

3 Practicile Aquila privind confidentialitatea
datelor

4 Politica anti-concurentiald a Aquila

Dupa identificarea temelor potential materiale, un

alt pas important al analizei de materialitate a fost

%.AQUILA
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identificarea partilor interesate. Acestea au fost

identificate ca:

Actionari
/investitori

Comunitati

Angajati

Autoritéti de
reglementare

Consiliul Director al Aquila a fost implicat pe tot
parcursul procesului de analizd a materialitatii,
atat in identificarea temelor potential materiale si
a partilor interesate, dar si in procesul de

consultare si revizuire a rezultatelor.

Metodologia utilizata si implicarea partilor interesate

Pentru raportul din 2022, am extins si am
imbunatatit procesul nostru de analizd de
materialitate. Aceasta s-a realizat pe baza unei
abordari  participative, care a implicat
interactiunea cu stakeholderii (partile interesate)
relevanti, colectarea de date si informatii si
utilizarea unei combinatii de metode cantitative si
calitative pentru a evalua importanta relativa a
aspectelor de sustenabilitate in functie de cele
trei teme care sunt incluse in Strategia de
Sustenabilitate: mediu si schimbari climatice,

capital uman si comunitati, etica si guvernantad.
1 Stabilirea unei echipe dedicate

Ludnd in considerare cadrul divers de raportare
ESG si specificul operatiunilor Aquila, a fost

stabilitd o echipa de proiect multidisciplinara cu

membri din toate departamentele pentru a avea

o abordare holistica a subiectelor ESG relevante.

2 Actualizarea temelor materiale

P Actualizarea si revizuirea factorilor anteriori:

Am revizuit si actualizat toti factorii luati in
considerare in analiza de materialitate din
anul precedent. Am reevaluat tendintele din
industrie, reglementarile, cerintele
finantatorilor si agentiilor de rating ESG,
precum si standardele de raportare, pentru a
ne asigura cd suntem la curent cu evolutiile
recente si ca ne adaptdm la schimbarile din

domeniul sustenabilitatii.
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Convocarea  membrilor  Consiliului  de

Administratie:

Am organizat o noud runda de consultari cu
membrii Consiliului de Administratie, in care
am revizuit importanta temelor relevante
identificate anterior. Am obtinut feedbackul si
opiniile lor cu privire la impactul si prioritatea
fiecdrei teme, pentru a ne asigura cd suntem
aliniati cu obiectivele strategice si valorile

noastre.

Consolidarea si finalizarea temelor materiale:

Am revizuit si consolidat lista de teme
materiale, asigurandu-ne cd sunt relevante si
reprezintd preocupari semnificative pentru
Aquila si pentru partile interesate.
Identificarea si implicarea

stakeholderilor

Procesul de identificare a stakeholderilor relevanti

pentru companie a constat in urmatorii pasi:

Identificarea categoriilor de stakeholderi -
intocmirea unei liste de persoane si
organizatii care sunt afectate sau ar putea fi

afectate de activitdtile Aquila

Realizarea unui inventar al stakeholderilor -
au fost determinate principalele categorii de

parti interesate atat interne, cat si externe

A fost creatd o baza de date cu contacte, fiind
ulterior utilizatd pentru procesul de

consultare

Prioritizarea stakeholderilor pe baza evaluarii
nivelului de interes si influentd, pentru a-i
determina pe cei mai relevanti si importanti

pentru organizatie

WAQUILA
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Determinarea esantionului: fTnainte de a
incepe  consultarea s-a determinat
dimensiunea si compozitia esantionului.
Aceasta a implicat stabilirea numarului de
respondenti necesari si a proportiei din
fiecare grup de stakeholderi care ar trebui sa

fie reprezentata in esantion

Stabilirea esantionului pentru

stakeholderii interni (angajatii)

Pentru a asigura o abordare reprezentativa si
obiectiva, am stabilit cinci criterii-cheie in
functie de care am selectat esantionul de
angajati: vechimea in companie, varsta,
nivelul ierarhic, zona de activitate si

cetatenia.

Scopul nostru a fost sa acoperim toate
categoriile de salariati si sa obtinem o imagine
cuprinzatoare a perspectivei lor. In fiecare
categorie, am aplicat un algoritm de
randomizare pentru a asigura impartialitatea
procesului de esantionare. La nivelul grupului,
esantionul selectat reprezintd 34% din
numarul total de angajati, respectiv 954 de

persoane.

“N
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P> Stabilirea esantionului pentru

stakeholderii externi

Pentru a obtine o imagine relevantd si

completa asupra perspectivelor
stakeholderilor externi, am utilizat diferite

criterii pentru esantionare.

In ceea ce priveste furnizorii, am stabilit trei
criterii esentiale: tipul de furnizor (CapEx,
OpEXx), natura contractului (bunuri de capital,
marfa, servicii, piese de schimb) si locatia
furnizorului. Deoarece numdrul de furnizori
este foarte mare, am avut in vedere
reprezentativitatea calitativd, in functie de
valoarea furnizorilor selectati. Astfel, la nivelul
grupului, am ales un esantion de 225 de

furnizori, reprezentand 89% din total.

In cazul clientilor, am luat in considerare dou&

criterii  principale: importanta si locatia.
Deoarece numarul de clienti este foarte mare,
am avut grijd sa asiguram o
reprezentativitate calitativda in functie de
valoarea clientilor selectati. Astfel, la nivelul
grupului, am esantionat 272 de clienti,

reprezentand 72% din total.

Pentru ceilalti stakeholderi externi, am utilizat

criterii precum importanta si nivelul de
interactiune cu compania pentru a selecta un
esantion corespunzdtor. Aceasta abordare
ne-a permis sa identificdm si sa includem in
analiza acei stakeholderi externi care au o
influentd semnificativa asupra activitatilor

noastre.

b Pregatirea chestionarului: echipa de
proiect a pregatit un chestionar cu temele
materiale, pentru a fi folosit ca instrument de

consultare.
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Procesul consultativ a fost organizat on line, iar
pentru acele categorii de parti interesate care nu
au avut acces la instrumente digitale (e.g.
angajati care nu au adrese de email), s-au realizat

chestionare pe format de hartie.

Chestionar pentru stakeholderi interni

Chestionar electronic Chestionar pe hartie

Chestionar in limba
engleza

Chestionar in limba
romana

Chestionar pentru stakeholderi externi

Chestionar electronic

Chestionar in limba
engleza

Chestionar in
limba romana

Pentru a evalua importanta fiecdrei teme
potential materiale, am utilizat o scard de la 0 la
5, unde 0 reprezintd o importanta minima si 5
reprezinta o importanta extrem de mare. Aceasta
scara ne-a permis sa cuantificam nivelul de
impact asociat fiecarei teme in cadrul organizatiei

noastre.

In plus, chestionarul a inclus, intrebari deschise

in fiecare sectiune. Aceste intrebdri au oferit

respondentilor oportunitatea de a-si exprima in
mod liber si detaliat opiniile, preocuparile si

sugestiile lor referitoare la temele de
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sustenabilitate si impactul organizatiei. Prin
intermediul acestor intrebari deschise, am putut
obtine informatii valoroase si contextuale care ne-
au ajutat sa intelegem mai bine perspectiva si
contributia fiecdrui respondent in cadrul analizei

noastre de materialitate.
4 Prioritizare

Pe baza chestionarelor, au fost evaluate

rezultatele ludnd in considerare importanta
acordata fiecarui subiect de catre fiecare parte

interesata.

De asemenea, am definit nivelul de relevantd pe

grupuri de parti interesate si am aliniat aceste

Matricea de materialitate

rtile interesate

B

a

Importanta pentrup

bda]

Ridicat

Scazuta

Y

Eticd, integritate si
. moralitate
Cum gestionam
substantele chimice

Procesele noastre de  lucru in
lantul de aprovizionare

)

Canttatea de apd

&

’

Modalitatea de achiztie a
bunurior si transparenta
acesteia

WAQUILA

on Excellence

subiecte pe sistemul de axe Ox si Oy, care a

generat matricea noastra preliminara de

materialitate.
5 Revizuirea si interpretarea rezultatelor

Echipa de proiect a prezentat si discutat
rezultatele analizei de materialitate cu membri
Consiliului  Director. Rezultatele finale sunt
prezentate in Matricea de materialitate. Acest pas
a generat ierarhizarea celor 19 de subiecte din

matricea finala de materialitate.

Procesul de consultare s-a desfasurat in perioada
martie-aprilie 2023 si a avut o ratd de raspuns de

55% la nivelul grupului.

Siguranta si calitatea produselor
distribuite de cdtre compania
noastra

Modul de administrare ‘

si conducere al
companiei ‘
Cum
gestionam deseurior i
“— Dezvolarea salariatilor

‘\ Cantitatea de energie

Confidentialitatea
datelor

Accesul salariatilor
la servidi de
sindtate Mdsuri privind
sandtatea si
siguranta la locul de
munca

Politica anti-
concurentiald a Aquila
Gestionarea si
administrarea

salariatilor

Cat de muk reducem
poluarea

./ consumta consumata
Biodiversitatea si modul de
./ utiizare a terenurior Implicarea companiei in Cantitatea de energie verde
societatea/ comunitétie n care
./ activam
Scazuta Importanta pentru business Ridicata
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Strategia de sustenabilitate

In noiembrie 2021, Grupul Aquila s-a listat la
Bursa de Valori Bucuresti, dupa o activitate de
succes de peste doud decenii, timp in care
compania a crescut organic si prin achizitii. Prin
listare si consolidare ca Grup, compania a intrat
intr-o noud etapd menitd sa sprijine pe mai
departe pozitia noastra de lider de piatda. Ne
propunem sa continuam sa facem acest lucru cu
profesionalism, cu o echipd puternicd si cu
dorinta de a ne reinventa constant pentru a
incorpora in modelul nostru de afaceri asteptarile,
nevoile si

exigentele angajatilor, clientilor,

actionarilor si a altor parti interesate.

Fiind deja o afacere maturd, avem acum
responsabilitatea de a ne folosi pozitia si resursele
pentru a fi un exemplu in ceea ce priveste
incorporarea conceptelor de sustenabilitate in
toate liniile noastre de afaceri. Asadar, in anul

2021 am elaborat prima noastra “Strategie de

sustenabilitate” cu un orizont de timp de 5 ani.

Pentru acest ciclu strategic,c am ales sa ne
concentram eforturile de sustenabilitate pe trei
directii:

Mediu si schimbari climatice

Capital uman si comunitati

Etica si guvernanta
Aceste trei directii au fost alese in stransd
legatura cu temele considerate materiale de catre
agentii de rating internationale ca MSCI sau

SASB, de cdtre organizatii finantatoare si nu in

ultimul rand, confirmate de catre angajatii nostri

si alte parti interesate consultate (vezi analiza de

materialitate pagina 40).

Ultimii ani au adus pentru Europa (si nu numai) o
serie de provocdri fara precedent. Ambitiile
climatice ale continentului au fost puse la
incercare de noile realitdti geo-politice. Chiar si
asa, directia aleasda de statele membre a fost
continuarea si accelerarea tranzitiei citre energia
verde si scaderea dependentei energetice a
Europei fata de furnizorii volatili si fatd de
combustibilii fosili. Asadar, planurile si actiunile
noastre strategice legate de clima si mediu sunt
aliniate acestor ambitii si ne propunem sd
investim pentru a ne reduce amprenta de carbon
si utiliza resursele in mod mai eficient. Suntem la
inceput de drum in acest sens, dar am reusit ca
in ultimii doi ani sa ne aliniem tendintelor
internationale si sd raportdm in mod transparent

actiunile noastre.

In 2022, am participat pentru prima dat3 la
evaluarea Carbon Disclosure Project (CDP)
pentru clima si apa si am obtinut un scor C pentru
ambele chestionare. Totodata, punctajul nostru
in evaluarea Ecovadis pentru eforturile de mediu,
a crescut de la 40 in 2021 la 70 in 2022. Vom
continua sd investim constant in proiecte de
utilizare eficientd a resurselor si decarbonare in
urmatoarea perioadd de timp (vezi planul de
decarbonare pagina 58 si proiectele de mediu de

la capitolul 13).

in ceea ce priveste capitalul uman, intotdeauna
ne-am propus sa oferim un loc de munca sigur si

sandtos, si am incurajat dezvoltarea personalului.
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In contextul in care in Romania, singurul Obiectiv
de Dezvoltare Durabild al ONU unde nu s-a
inregistrat progrese semnificative este cel legat
de educatie (ODD 4), consideram ca sprijinirea
dezvoltdrii capitalului uman este nu numai o
obligatie morala dar si o modalitate de a asigura
pe termen mediu si lung, forta de munca ce ne
poate sustine cresterea. Pe parcursul ultimului
an, am investit atat in dezvoltarea unor politici

interne care sa fie aliniate cu cele mai bune

WAQUILA
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practici din domeniu cat si in programe de
educare sau rasplatire a angajatilor (vezi capitolul
14).

In decursul anului 2022, am extins eforturile
noastre de sprijinire a comunitatilor locale,
oferind nu doar suport financiar, ci si din timpul
angajatilor nostri prin noul program de
voluntariat pe care I-am demarat (vezi capitolul

14.6).

Prin strategia noastra de sustenabilitate, ne-am asumat 11 tinte
ce vor fi atinse prin implementarea a 39 de actiuni.

2022 - 2026

Mediu si Schimbaéri Climatice

Capitalul Uman si Comunitati

Etica si Guvernanta

Comunitatilor

Alocarea tintelor si actiunilor
— 11 tinte implementate prin 39 de actiuni, dintre care:
= 12 actiuni pentru Mediu $i Schimbari Climatice
= 18 actiuni dedicate Capitalului Uman si

= 9 actiuni pentru Etica si Guvernanta

Numarul actiunilor alocat pe ariile de
interes

® Mediu si Schimbari Climatice

u Capital uman si Comunitati

= Eticd si guvernanta

O companie care creeaza valoare, nu poate exista fard o structurd de guvernanta solida. Fiind o

companie listata la bursa am sprijinit si vom continua sa incurajam transparenta si bunele practici de

guvernare. Pentru incorporarea elementelor de sustenabilitate in modelul nostru de afaceri, am format

o echipa de oameni dedicati si am numit un responsabil de sustenabilitate, parte a structurii noastre

executive.

Suntem constienti cd pe mdsura ce aceste actiuni capata contur, trebuie deja sa planificdm pentru ceea

ce urmeaza.

Din perspectiva dimensiunii afacerii noastre, anul 2022 a reprezentat anul cel mai bun de la infiintarea

companiei intr-un context de piata dificil. Credem ca o evaluare corectd a riscurilor dar mai ales a

oportunitatilor pe care ni le-a oferit prima noastra analiza care a stat la baza dezvoltdrii strategiei de

sustenabilitate ne-a permis sa ne adaptam mai usor si sa anticipam tendintele de piata
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Obtinem o crestere durabila prin extinderea afacerii noastre
intr-un mod responsabil, prin valorificarea punctelor noastre
forte si prin investirea in oportunitatile potrivite pentru a crea
valoare pe termen lung pentru toate partile interesate.

Avem ca strategie reducerea amprentei de carbon prin
reinnoirea flotei, optimizarea rutelor de transport,
eficientizarea operatiunilor logistice, prin minimizarea
deseurilor, conservarea energiei si utilizarea materialelor si

tehnologiilor durabile ori de cate ori este posibil.

Ne angajam sd inovam si sa imbundtatim continuu
produsele si serviciile noastre pentru a face fata
concurentei si pentru a satisface nevoile in continua
evolutie ale clientilor nostri.

Mentinem o culturd a excelentei operationale prin
monitorizarea riguroasa a performantei,
optimizarea proceselor si imbundtatirea continua a
eficientei si eficacitdtii noastre.

Credem cd angajatii nostri sunt o prioritate strategica
si actionam pentru a le oferi un loc de munca sigur,
sustinere, oportunitati de crestere si dezvoltare,

compensatii si beneficii echitabile.

Responsabilitate

fata de mediu

Angajamentul
fata de inovare

Excelenta
operationald

Dezvoltarea
angajatilor

Recunoastem rolul nostru in crearea unui impact pozitiv
asupra comunitdtilor si actionam prin sprijinirea cauzelor

practicilor etice de afaceri.
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Protejarea Mediului si Combaterea
Schimbarilor Climatice

Uniunea Europeana (UE) joaca un rol central in
promovarea standardelor ridicate de mediu la
nivel global. Calitatea mediului este recunoscutd
ca fiind un factor esential pentru sdndtatea,
economia si bunéstarea cettenilor europeni. in
acest sens, politicile si legislatia de mediu ale UE
sunt concepute pentru a proteja habitatele
naturale, a mentine aerul si apele curate, a
asigura o eliminare adecvatd a deseurilor, a
gestiona substantele periculoase si a sprijini

companiile in tranzitia catre o economie durabila.

In ceea ce priveste schimbarile climatice, UE

acordd o atentie deosebitd integrarii
preocupdrilor climatice in alte domenii de politica,
cum ar fi transportul si energia. Aceasta se

realizeaza prin promovarea tehnologiilor cu emisii

reduse de carbon si a masurilor de adaptare,
astfel incat economia sa devind mai rezilientd si

sa se reduca impactul asupra mediului.

Energie si schimbari climatice

Aquila isi propune sa utilizeze energia intr-un mod
responsabil. Ca atare, politica noastra energetica

acopera urmatoarele aspecte:
Utilizarea eficienta a energiei

Implementam madsuri de economisire si folosim
tehnologii menite sa optimizeze consumul de
energie in toate operatiunile noastre. Alocam
resurse si investim in proiecte de eficienta
modernizarea

energetica, precum

echipamentelor si sistemele de iluminat cu

tehnologie LED.

Promovarea energiilor regenerabile

Sustinem tranzitia cdtre surse de energie
regenerabild si, investim in centrale fotovoltaice
pentru a ne asigura consumul propriu si ne
angajam sa utilizam energie verde in locatiile

unde acest lucru este fezabil.
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Reducerea emisiilor de gaze cu efect de

sera

*AQUILA
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activitatile noastre. Implementam masuri de

monitorizare si raportare a emisiilor, precum si

strategii de reducere a acestora prin optimizarea

Ne asumam responsabilitatea de a reduce o ) o
proceselor si utilizarea tehnologiilor mai putin

emisiile de gaze cu efect de sera generate de

poluante.
Consumul de energie
Consumul de combustibil al flotei auto:
Tip de consum Energie consumata
UMm* 2021 2022
Benzind GJ 11,32 10,83
Motorina GJ 168,12 153,92
GPL GJ 1,01 2,16
Combustibil din surse neregenerabile GJ] 180,45 166,91
Combustibil din surse regenerabile GJ] 0,00 0,00
Consum total GJ 180,45 166,91

*Factorii de conversie folositi sunt cei utilizati de organizatiile internationale pentru raportarea emisiilor de gaze cu efect de sera din anul 2022 si se gasesc la adresa

https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2022

Scaderea consumului de energie provenitd

din Consumul de energie provenit din
combustibili Tn anul 2022 fatd de anul 2021, este combustibili in 2022 fata de 2021

-7,5%

rezultatul implementarii urmdtoarelor actiuni:

P> Punerea in aplicare a sistemului de management al
rutelor (TMS), care ne-a permis sa optimizam

traseele si sa reducem numarul de kilometri parcursi cu 2,02%.

P> Am investit in nnoirea flotei, achizitionand vehicule cu motoare mai putin poluante, conform
normelor de poluare in vigoare. Acest lucru, impreuna cu implementarea sistemului TMS a dus la
o reducere a consumului de motorina, cu 8,4% in 2022 fata de anul anterior, iar in cazul benzinei
cu 4,3% fatd de aceeasi perioada de referinta.

In ceea ce priveste structura consumului de combustibili, am inregistrat o crestere a consumului de

combustibil GPL cu 113,7% si totodata se remarca procentul aproape dublu de scadere al cantitatii de

motorind fata de benzind. Aceasta evidentiaza eforturile noastre de a adopta combustibili mai putin

poluanti si alternative durabile in operatiunile noastre.
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Consumul de energie electricd si gaze naturale:

. Energie consumata Energie vanduta
Tip de consum**
2021 2022 2021 2022
Energie electrica GJ 41,472.10 41,841.20 0 0
Gaze naturale GJ 17,326.50 15,130.00 0 0
Total consum G] 58,798.60 56,971.20 0 0
Variatia consumurilor de energie pentru 2021. Aceasta crestere s-a datorat reludrii
incdlzire/racire s-a datorat: activitdtii la nivel normal, in urma eliminarii

P> Reducerii consumului de gaze naturale cu

12,7% fatd de perioada precedenta ca ) ]
Consumul total de energie la nivelul

rezultat al initiativelor noastre de optimizare grupului in anul 2022 fat3 de 2021

a consumului, in contextul cresterii preturilor
internationale la gaze naturale. —3 s 1 0/0

P De asemenea, temperaturile mai ridicate

inregistrate in aceastd perioadd au avut un

impact pozitiv, necesitand o mai mic3 utilizare restrictiilor impuse de pandemie. Revenirea la

a sistemelor de incilzire. activitatea normala a dus la o utilizare mai

. . _ mare a echipamentelor si a sistemelor de
P> Consumul de energie electricad a inregistrat o o . . .
iluminare, precum si a celor electrice si

crestere de 0,8% in anul 2022 comparativ cu )
electronice.

Energie consumata Energie vanduta

Tip de energie
2021 2022 2021 2022

Consum total de G
energie 58.981,38 57.141,24 0,00 0,00

*Factorii de conversie folositi sunt cei utilizati de organizatiile internationale pentru raportarea emisiilor de gaze cu efect de sera din anul 2022 si se gasesc la

adresa https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2022

** Deoarece consumul de refrigeranti in cadrul activitatilor noastre este nesemnificativ, aceste emisii nu au fost luate in considerare in calculul energiei consumate.

Exemple de masuri si investitii pentru eficienta energie asociat pregétirii marfurilor. In 2022

energeticd implementate in 2022: nu a existat un sistem de monitorizare a

o . Lo numarului de comenzi combinate la nivel de

Eficienta in gestionarea proceselor logistice A ] L

grup in raport cu cele din 2021. Urmarim sa

P> Continuarea investitiilor in sistemul multi- implementam un astfel de sistem in viitor.

order picking, care permite combinarea mai
multor comenzi de catre un singur operator.

In acest fel se reduce timpul si consumul de

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 50


https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2022

Eficienta in utilizarea energiei in depozite:

P> Utilizarea rafturilor mobile in depozitele de
produse congelate pentru optimizarea
capacitdtii de depozitare si utilizarea mai

eficientd a spatiului.

» Inlocuirea corpurilor de iluminat vechi din
depozitele utilizate de companie cu corpuri de

iluminat tip LED.

» Inlocuirea treptatd a utilajelor din depozitele
noastre, trecand de la bateriile cu acid plumb
la baterii Li-Ion, cu o eficienta sporita.
Aceastd schimbare a adus numeroase
avantaje, printre care reducerea consumului
de energie, utilajele noi cu fiind mai eficiente
din punct de vedere energetic, ceea ce a dus
la scadere a consumului de energie in
depozitele noastre. Pe langa faptul ca nu emit
gaze in timpul incarcarii, acestea contribuie la
0 operare mai responsabila din punct de

vedere energetic.

Utilizarea tehnologiei avansate si a

sistemelor informatice eficiente:

Eficienta energetica a companiei raportata la cifra de afaceri

fmbune“ltétire cu

15,4%

fatd de anul 2021

2021 2022

B Hficienta energetica a
companiei raportata la 3,06E-05 2,59E-05
cifra de afaceri
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Implementarea sistemului de management al
depozitelor (WMS), care gestioneaza
activitatea depozitului prin terminale cu radio

frecventa si ofera trasabilitate completa.

imbunititirea eficientei operationale

Implementarea sistemului T™MS
(Transportation Management System) a
permis optimizarea rutelor de transport,
reducand distantele parcurse si timpul de

tranzit.

Totodatd, am reusit s3 reducem numarul de
kilometri parcursi de casele noastre de
expeditii fara incarcatura cu 25% in ultimii 3
ani, contribuind astfel la reducerea
consumului de combustibil si a emisiilor

poluante.

Politica de innoire a flotei, prin inlocuirea
treptatd a vehiculelor mai vechi cu cele care
respect normele de poluare Euro 6. In 2022,
am addugat 44 autovehicule cu combustibil
alternativ GPL si 5 autovehicule full-hybrid in
flota noastra, in timp ce am retras 60 de

autovehicule cu norme de poluare inferioare.

Eficienta energetica a companiei raportata la numarul de

Km parcursi
Imbunsttire cu
0,
1,1%
fatd de anul 2021
2021 2022
W Eficienta energetica a
companiei raportatdla 1,15E.03 114603

numarul de Km
parcursi
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Imbunétstirea  indicatorului  de  eficientd
energetica cu 15,4% in raport cu cifra de afaceri
reflectd atentia pe care o acordém eficientizarii
energetice in toate aspectele operationale ale
companiei, inclusiv transportul, depozitarea si

utilizarea resurselor.

In plus, imbunatdtirea indicatorului de eficientd a

activitatii operationale cu 1,1% calculat la

numarul de kilometrii parcursi indica adoptarea

de practici mai eficiente in ceea ce priveste

In anul 2022, Aquila a investit in instalarea,

consumul de energie in operatiunile zilnice. . .
} y _  extinderea si dezvoltarea unor centrale
Aceasta performanta demonstreaza ) . )
fotovoltaice. Suma alocata acestor proiecte a fost

angajamentul Aquila de a optimiza utilizarea
de 220.000 euro.

resurselor si de a reduce amprenta de carbon in
activitatea sa. Pentru a spori eficienta si controlul asupra

consumului de energie, Aquila Part Prod Com S.A.

13.1.2 Energie regenerabila a construit doud centrale fotovoltaice cu o
capacitate totala combinata de 230 Kw.

Prima centrala fotovoltaica a fost instalata la

La nivelul companiei Aquila Part Prod Com locatia din Ploiesti, str. Poligonului nr. 3-5A si a

procentul de energie electrici din surse devenit functionala la 1 aprilie 2022, avand o
regenerabile in 2022 a fost de putere instalatd de 100 kW.
530/0 Ulterior, in luna septembrie 2022, capacitatea

acesteia a fost extinsa cu inca 100 Kw, estimand
0 acoperire de 60% din consumul energetic al

locatiei.

De asemenea, in luna septembrie 2022, si la

La nivelul grupului procentul de energie

L ) sediul companiei s-a pus in functiune o centrald
electrica din surse regenerabile a fost de

fotovoltaica. Cu o capacitate de 30 Kw, aceasta a

520/0 fost ganditd pentru a acoperi aproximativ 27%
din consumul energetic al cladirii.

Cantitatea de energie totala produsa la nivelul anului 2022 de cele doua centrale a fost de 110 Mw.
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Pana la data publicarii raportului cele doua centrale au generat urmatoarele beneficii de mediu*:

77.16 t

Carbune standard
economisit

91.63 t

Reducerea
consumului de CO,

127

Echivalentul
copacilor plantati

*Date furnizate de aplicatia mobil3 care monitorizeaza productia instalatiilor

13.1.3 Amprenta de carbon

Context si obiective

Conform Strategiei de Sustenabilitate adoptata la
nivelul Grupului in anul 2021, pentru perioada
2022 - 2026,

angajamentul de a-si concentra eforturile pentru

compania si-a  asumat

reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.

Un prim pas in aceasta directie a fost calcularea

amprentei de carbon pentru anul 2021 pentru

Metodologia de calcul

Dupa formarea Grupului Aquila, in anul 2021 am
efectuat calculul amprentei de carbon pentru
prima dat3, folosind consolidarea financiara (vezi
tabelul de consolidare de la pagina 16) si am
realizat inventarul emisiilor de gaze cu efect de
sera, utilizand cele mai bune practici
internationale in materie de raportare. Acest
proces a fost bazat pe modelul de calcul propus
de GHG Protocol: A Corporate Accounting and
Reporting Standard, dezvoltat de cdtre Consiliul

Mondial de Afaceri pentru Dezvoltare Durabild

toate cele trei scopuri (Scopul 1, Scopul 2 si
Scopul 3). Pe baza rezultatelor obtinute, am
inceput sd schitdm un prim plan de decarbonare
(vezi capitolul 13.1.4), pe care dorim sa il
dezvoltam pe masura ce vom avea un mai bun

control al datelor de intrare.

(WBCSD) si de Institutul de Resurse Mondiale
(WRI), care este recunoscut la nivel mondial ca

un standard de referinta.

In cadrul calculului amprentei de carbon, am
acoperit inventarul emisiilor de gaze cu efect de
serd rezultate din Scopurile 1, 2 si 3. In anul 2022,
am extins calculul amprentei de carbon pentru
Scopul 3 si am inclus o noua categorie, respectiv
cazdrile la hotel, aldturi de achizitiile de bunuri si

servicii (scop limitat), caldtoriile de afaceri si
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managementul deseurilor. Astfel, am obtinut o
imagine mai completa si detaliatd a emisiilor
noastre de gaze cu efect de serd in ceea ce
aceste

priveste activitdtile desfasurate 1in

domenii.

Abordarea pentru contabilizarea emisiilor de gaze
cu efect de sera aferente anului 2021 s-a

continuat si anul 2022.

Emisii GES — bazate pe locatie (tone CO2e)

Tipul activititii

¥.AQUILA

Facus en Excellence

Desi din punct de vedere al cotei de capital Aquila
Part Prod Com SA detine un procent de
participatie de 95.75% din capitalul societatii
Printex SA, aceasta din urma este controlata in
proportie de 100% de compania mama Aquila
Part Prod Com SA, atat din punct de vedere
operational cat si din punct de vedere financiar.
In consecintd, emisiile de gaze cu efect de serd
au fost atribuite in proportie de 100% in contul

companiei mama, Aquila Part Prod Com SA.

Scopul 1 - Total 27.028,5 24.562,3 -9,1%
Combustie stationara 872,3 761,7 -12,7%
Combustie mobild 24.942,0 22.987,1 -7,8%
Emisii fugitive — instalatii de racire 1.214,2 813,5 -33,0%
Scopul 2 — bazat pe locatie 2.409,6 2.112,4 -12,3%
Energie electricd achizitionatad - bazat pe locatie 2.409,6 2.112,4 -12,3%
Energie termicd achizitionata 0,0 0,0 n/a
Scopul 3 - Total 9.966,4 10.162,6 2,0%
Bunuri si servicii achizitionate 8.522,4 8.711,6 2,2%
Bunuri de capital 953,5 1.014,4 6,4%
Deseuri generate din activitate 469,8 419,2 -10,8%
Calatorii de afaceri-transport 20,7 16,7 -19,3%
Calatorii de afaceri-hotel n/a 0,8 n/a
Total Scop 1+2+3 (bazat pe locatie) 39.404,5 36.837,3 -6,5%

Aquila inregistreazd o scadere a amprentei de
carbon in anul 2022 fata de anul 2021 de 2.567,2
tCO2e.

Este important de mentionat ca emisiile provenite

din combustia mobild au ponderea cea mai mare

in totalul amprentei noastre de carbon. in anul
2022, in urma programului nostru continuu de
inlocuire a flotei de vehicule cu una performanta
si de optimizare a rutelor de transport, am
inregistrat o scddere a acestor emisii, de

aproximativ 9,1% fata de anul precedent.
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2021 2022
Scop 3 5,966.4 10,162.6
M Scop 2 2,409.6 2,1124
HScopl 27,028.5 24,562.3

Amprenta de carbon totala in 2022 (bazat
pe locatie)

- 0]
6, 5 /0 comparativ cu anul 2021

Desi emisiile provenite de la refrigeranti au o

pondere relativ micd in totalul emisiilor din Scopul

Emisii GES - bazate pe piata (tone CO2e)

Tipul activititii

¥.AQUILA

Facus en Excellence

1, este important de mentionat ca in anul 2022
aceste emisii s-au Tmbunatatit semnificativ cu
33% fata de

imbunatatire a fost realizatd printr-un mai bun

anul precedent. Aceastd

control al acestor surse.

In ceea ce priveste emisiile din Scopul 2 (bazat
pe locatie), acestea au inregistrat o scadere de
12,3% fata de aceeasi perioadda de referinta.
Aceasta reducere se datoreazd in mare masura
imbunatatirii mixului de energie furnizat de
partenerii nostri si de punerea in functiune a

propriei centrale fotovoltaice.

Emisiile din scopul 3 au inregistrat o crestere de
2% in anul 2022 fatd de anul anterior. Aceasta se
datoreaza luarii in calcul a unui numar mai mare
de furnizori in calculul amprentei de carbon, dar
si extinderii calculului catre calatoriile de afaceri.
Ne propunem sa acordam o atentie sporita si sa
dezvoltam

strategii suplimentare pentru a

controla impactul acestor activitati.

Scope 1 - Total 27.028,5 24.562,3 -9,1%
Combustie stationara 872,3 761,7 -12,7%
Combustie mobild 24.942,0 22.987,1 -7,8%
Emisii fugitive- aer conditionat 1.214,2 813,5 -33,0%
Scope 2 - bazat pe piata 2.537,2 2.601,7 2,5%
Energie electricd achizitionatd - bazate pe piata 2.537,2 2.601,7 2,5%
Energie termica achizitionata 0,0 0,0 n/a
Scope 3 - Total 9.966,4 10.162,6 2,0%
Bunuri si servicii achizitionate 8.522,4 8.711,6 2,2%
Bunuri de capital 953,5 1.014,4 6,4%
Deseuri generate din activitate 469,8 419,2 -10,8%
Calatorii de afaceri-transport 20,7 16,7 -19,3%
Cal3torii de afaceri-hotel n/a 0,8 n/a
Total Scop 1+2+3 (bazat pe piata) 39.532,1 37.326,6 -5,6%

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 55



2021 2022
Scop 3 9,966.4 10,162.6
M Scop 2 2,537.2 2,601.7
BScopl 27,028.5 24,562.3

Amprenta de carbon totala in 2022 (bazata
pe piata)

- 0]
5, 6 /0 comparativ cu anul 2021

Structura pe companii a emisiilor GES

Scop 1

Printex Trigor

M Aquila Part Prod Com
Aquila
Part Prod
Com
98,8%

W Printex

Trigor

Scope 3

Trigor
4%

Printex
1%

® Aquila Part Prod Com
W Printex
Trigor

Aquila Part
Prod Com
95%
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¥.AQUILA

Facus en Excellence

Diferenta inregistrata intre scdderea amprentei
de carbon calculatd dupa metoda bazata pe
locatie fatd de cea bazatd pe piatd este
determinatd de emisiile din Scopul 2. in anul
2022, emisiile din Scopul 2, calculate conform
metodei bazate pe piata, au inregistrat valori mai

mari fatd de anul 2021.

Aceastd diferentd se datoreaza faptului cd
metoda bazata pe locatie ia in considerare mixul
de energie al furnizorilor locali in regiunea in care
compania isi desfdsoara activitatile, in timp ce
metoda bazata pe piatd se bazeaza pe factori de
emisii standardizati si pe date disponibile la nivel
de piata. Astfel, furnizorii nostri au utilizat in anul
2022 un mix de energie imbunatatit in comparatie
cu anul precedent, in timp ce datele disponibile la

nivel piata au utilizat un mix mai putin eficient.

Scop 2 (bazat pe locatie)

Printex
1%

Trigor
3%

B Aquila Part Prod Com
W Printex

Trigor
Aquila Part

Prod Com
96%

Scop 2 (bazat pe piata)

Trigor
2,5%

Printex
0,5%

m Aquila Part Prod Com
M Printex

Trigor

Aquila Part

Prod Com
97%
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Se remarca ponderea semnificativd a organizatiei Aquila Part Prod Com S.A. in toate cele trei scopuri:
Scopul 1, Scopul 2 si Scopul 3. Aceasta indica faptul ca activitatile desfasurate de Aquila Part Prod Com
S.A. au un impact semnificativ asupra emisiilor de gaze cu efect de sera ale intregului Grup. Abordarea
noastra pentru reducerea amprentei de carbon va fi concentrata in special asupra acestei organizatii,

dat fiind impactul semnificativ pe care il are in cadrul Grupului.

Intensitatea emisiilor de GES (bazate pe locatie)

Intensitatea emisiilor de gaze cu efect Intensitatea emisiilor de gaze cu efect
de sera (bazate pe locatie) raportata la de serd (bazate pe locatie) raportatd
cifra de afaceri la nr. de KM parcur_s,[
Imbunitétire cu Imbunatatire cu
0,
18,4% 4,6%
fatd de anul 2021 fatd de anul 2021 .
2021 2022 2021 2022
M Intensitatea emisiilor M Intensitatea emisiilor
de gaze cu efect de de gaze cu efect de
serd (bazate pe 2,04E-05 1,67E-05 serd (bazate pe 7,69E-04 7,34E-04
locatie) raportatd la locatie) raportata la
cifra de afaceri nr. de KM parcursi
In anul 2022, am inregistrat o imbun&tatire a numadrul de kilometri parcursi. Atat prin metoda
intensitdtii gazelor cu efect de sera raportata la bazatd pe locatie (4,6%), cat si prin metoda
cifra de afaceri, atdt in metoda bazata pe bazata pe piata (3,6%), eforturile noastre de a
locatie (18,4%), cat si in metoda bazata pe eficientiza transportul si de a utiliza mijloace de
piatd (17,6%). Am adoptat tehnologii mai putin transport mai putin poluante au dus la
poluante, am imbunatatit eficienta energetica a reducerea emisiilor pe distanta parcursa.
operatiunilor noastre si am promovat utilizarea Aceste rezultate evidentiaza angajamentul
surselor de energie regenerabild. De nostru de a reduce impactul asupra mediului in
asemenea, constatam o Imbunatdtire a cadrul operatiunilor noastre.

intensitatii gazelor cu efect de sera raportata la

Reevaluarea Emisiilor Scop 1 si Scop 2 pentru Anul 2021:

In anul 2022, Aquila Part Prod Com S.A. a efectuat un inventar detaliat al tuturor punctelor de lucru
din cadrul companiei, cu scopul de a calcula amprenta de carbon pentru anul 2022. In timpul acestui
proces de inventariere, s-a identificat cd in anul 2021 nu au fost incluse in calculul amprentei de carbon

un numar de 17 locatii, in afara celor considerate initial.
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13.1.4

WAQUILA

on Excellence

Pentru a asigura o reprezentare corecta si exhaustivd a impactului asupra mediului generat de
activitatile noastre, am inclus aceste locatii in calculul amprentei de carbon si am reevaluat astfel

amprenta de carbon pentru anul 2021.

Din totalul consumurilor inregistrate la aceste locatii in anul 2022, 15 locatii reprezinta 0,38% din

consumul total de energie electrica si 2,50% din consumul total de gaze naturale inregistrat in acel an.

Avand n vedere ca pentru aceste locatii colectarea datelor aferente anului 2021 ar fi necesitat un efort
semnificativ, am evaluat ca aceste consumuri sunt nesemnificative si nu au fost incluse in recalcularea

amprentei de carbon pentru anul 2021.

Pentru celelalte doua locatii, am inregistrat separat consumul aferent anului 2021, pentru a asigura o

inregistrare mai precisa si detaliata.

De asemenea, pe parcursul procesului de calcul al amprentei de carbon pentru anul 2022, am identificat
0 omisiune n calculul amprentei pentru anul 2021 referitoare la un furnizor de combustibil al companiei
noastre. Pentru a remedia aceasta situatie si a asigura o inregistrare completa si exacta a emisiilor

noastre, am inclus furnizorul respectiv in calculul amprentei de carbon pentru anul 2021.

Prin includerea acestor date de consum si corectarea omisiunii, situatia emisiilor revizuite pentru anul

2021 este urmatoarea:
Scop 1: 27.028,5 tCO2e
Scop 2 (bazat pe locatie ): 2.409,6 tCO2e =

Scop 2 (bazat pe piatd ): 2.537,2 tCO2e

Planul de decarbonare

Activitdtile de transport de marfa si logistica
contribuie cu aproximativ 10% la emisiile globale
de gaze cu efect de sera (GES). La nivelul Uniunii
Europene, autovehiculele grele sunt responsabile
pentru un sfert din emisile GES. Prin Pactul
Verde, Uniunea Europeana si-a propus sa devind
primul continent neutru din punct de vedere
climatic. In vederea atingerii acestui obiectiv
pentru sectorul transporturilor UE propune
obiective ambitioase privind reducerea emisiilor

de COs.

in concordant cu tintele de dezvoltare durabil3,
Aquila isi propune derularea activitatilor in modul
cel mai prietenos cu natura, avand ca obiectiv
direct reducerea emisiilor de gaze cu efect de

sera prin reducerea amprentei de carbon.

Pentru aceasta este necesara o combinatie de

schimbari 1n  modelul de afaceri, inclusiv

imbunatatiri rapide ale eficientei energetice,
folosirea resurselor regenerabile, o trecere la
vehicule cu emisii mai scazute si imbunatatiri
Prin noastra de

operationale. strategia
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sustenabilitate pentru perioada 2021-2026, ne-
am propus sa implementam anual o serie de
masuri menite sa sprijine eforturile noastre de
decarbonare. Estimarea noastra initiala a fost ca
vom putea reduce emisile de carbon cu
aproximativ 10% in cinci ani si ne-am angajat sa
demaram un proces intern de evaluare si
calculare a acestei tinte pe baze solide si prin

incorporarea celor mai bune practici din domeniu.

Asadar, un prim pas a fost folosirea "GHG
Protocol Corporate Accounting and Reporting
Standard” pentru scopul 1 si 2, si "GHG Protocol
Corporate Value Chaine standard pentru emisiile
din Scopul 3” pentru a ne calcula amprenta de
carbon pentru anii 2021 si 2022. Anul 2021 a fost
ales ca an de referintd, pentru ca atunci s-a
realizat consolidarea Grupului si a avut loc listarea
la BVB iar calculele au urmarit consolidarea

financiara.

Acest proces ne-a permis sa inventariem si sd
analizam sursele de emisii care se afla in controlul
direct al Grupului si pentru care, pe parcursul
anului 2022, am inceput un proces de evaluare si
modelare in vederea stabilirii unor tinte de

decarbonare pentru emisiile din Scopul 1 si 2.

Tinand cont de rezultatele analizelor noastre si
specificul activitdtii Grupului Aquila, am calculat
urmatoarele tinte care acopera emisiile din Scopul
1si2:

Pe depozitele noastre, ne propunem sa
atingem o reducere de 3% a amprentei de

carbon in 2026 comparativ cu anul 2021.

Pentru flota noastrd, ne propunem, sa
atingem o reducere de 20% a amprentei de

carbon in 2026 comparativ cu anul 2021.

WAQUILA

us on Excellence

Aceste tinte vor putea fi atinse printr-un mix de

masuri pe care urmeaza sa le

dezvoltam/implementam:

e Cresterea gradului de eficienta energetica
pentru depozitele noastre prin implementarea
masuri de inlocuire

unor treptatd a

echipamentele cu consum mare de
electricitate si gaz (iluminat, incalzire/racire,
transport logistic).

e Continuare investitilor n capacitati de

producere a energiei verzi
o Cresterea ponderii energiei verzi in mixul de

energie achizitionat

o Inlocuirea treptati a flotei operationale cu
autovehicule cu emisii scazute

o Imbunatatiri logistice.

Desi suntem la inceput de drum in acest domeniu
si calcularea emisiilor Scop 3 este voluntara, am
avut ambitia sd@ iTncepem si acest exercitiu
important pentru adresarea cu seriozitate a
schimbarilor climatice. Pentru 2021 si 2022, am
incorporat in calculele noastre emisiile Scop 3

pentru urmatoarele domenii:

e Achizitia de bunuri si servicii (pentru cei mai
mari 100 de furnizori ai nostri pe baza

sumelor achitate cdtre acestia)
¢ Managementul deseurilor

e Calatoriile de afaceri si zilele hoteliere (zilele

hoteliere au fost adaugate doar in 2022).

Cu exceptia categoriei de naveta a angajatilor
pentru care la acest moment nu avem incd un
sistem de monitorizare suficient de solid pentru a
permite un calcul, celelalte categorii din Scopul 3
nu au fost relevante pentru modelul nostru de
afaceri din 2021 si 2022.
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Nu am stabilit inca o tinta de reducere a emisiilor
din Scopul 3, dar am demarat si planificam sa
implementam in continuare, o serie de activitdti
menite s3 ne ajute sd controlam o parte din

aceste emisii si anume:

e Masuri de reducere a cantitatilor de deseuri
de ambalaje generate (vezi capitolul 13.2.1

din acest raport)

e Schimbarea modelului de achizitie prin

incorporarea elementelor de ESG in
procedurile de selectie a furnizorilor si in
procedurile de selectie ale anumitor produse
(echipamente IT cu eticheta Energy saving,

hartie reciclata etc)

WAQUILA

cus en Excellence

e Continuarea folosirii intalnirilor virtuale ca
mod preferat de derulare a intalnirilor de

afaceri.

Totodata, prin incorporarea unor criterii de
selectie care sa foloseasca si elemente ESG, ne
propunem ca in anii care urmeaza, sa putem
stabili si tinte de decarbonare pentru lantul de

aprovizionare.

In linie cu cele mai bune practici din industrie in
anul 2022 am intrat pentru prima datda fin
evaluarea CDP — Carbon Disclosure Project si am
raportat datele pentru Clima si Apd. Pentru
ambele teme, am primit un rating C (Awareness
level) dar suntem increzatori ca prin eforturile pe
care le depunem, vom putea imbunatati acest

rating in perioada urmatoare.
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13.2.1 Managementul deseurilor

Aquila recunoaste impactul actual si potential al
deseurilor asociate activitatilor si lantului nostru
valoric. Compania este constientd ca generarea
deseurilor poate avea efecte negative asupra
mediului Tnconjurator si, in acest sens, depune
eforturi  constante

pentru a le gestiona

corespunzator.

Principale categorii de deseuri pe care le generam
in activitatea noastra de zi cu zi sunt: ambalaje
din plastic, hartie sau carton, echipamente
IT&C si

electrocasnice ("EEE"), sticld, produse (de origine

electrice si  electronice, inclusiv
animald sau non-animald) care nu se preteaza
consumului sau procesarii, uleiuri uzate, metale

feroase si neferoase, baterii, anvelope si altele.

Deseurile provin din activitdtile de aprovizionare,
de pregatire, transport si distributie a comenzilor
de marfa, activitdtile de reparatie si intretinere

flota auto sau din activitatea de birou.

Constienti de toate aceste fluxuri, incercam sa
dezvoltdam o strategie de gestionare a deseurilor
si sa luam mdsuri aliniate cu principiile economiei

circulare.

Prin adoptarea unei abordari pe intreg ciclul de
viatd, ne propunem sd optimizam procesele
interne si sa minimizam generarea de deseuri in

intregul lant valoric.
Activitatile Proprii si Lantul Valoric

Compania recunoaste ca gestionarea deseurilor
este o responsabilitate colectiva si colaboreaza

activ cu furnizorii, partenerii si clientii pentru

WAQUILA

on Excellence

13.2 Mediu si resurse naturale

promovarea practicilor durabile de gestionare a

deseurilor in intregul lant valoric.
Colectarea si Monitorizarea Datelor

Aquila a dezvoltat "Programul de prevenire si
reducere a cantitdtii de deseuri generate” in
conformitate cu cerintele legislative. Programul
se bazeaza pe auditul deseurilor generate la
punctele de lucru ale organizatiei si are ca
obiectiv identificarea si implementarea de masuri

specifice pentru reducerea generdrii de deseuri.
Principalele obiective ale programului sunt:

e prevenirea si reducerea cantitdtii de deseuri

generate pe amplasament;

e cresterea performantei sistemului de gestiune

a deseurilor printr-o colectare mai eficientd;

e cresterea procentului deseurilor sortate
corect;

e cresterea procentului deseurilor
valorificate/reciclate;

e reducerea cantitatii de deseuri

nevalorificabile care necesita eliminare finala
prin incinerare sau eliminare finalda fn

depozitele de deseuri.
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Gestionarea deseurilor de catre terti

Grupul Aquila colaboreaza cu operatori economici
terti autorizati pentru preluarea si valorificarea
diverselor categorii de deseuri, conform cerintelor
Compania transfera

legislative in vigoare.

contractual responsabilitatile asociate
responsabilitatii extinse a producatorului catre
acesti operatori economici terti, pe tipuri de

deseuri, In conformitate cu prevederile legale.

Masuri Adoptate pentru Prevenirea

Generarii de Deseuri si Gestionarea

Impacturilor

In anul 2022, Aquila a intreprins o serie de masuri
concrete pentru a gestiona eficient deseurile si a

reduce impactul asupra mediului:

e Prin cresterea cu 60%, comparativ cu anul
2021, a numadrului de roll-containere folosite
si reducerea utilizarii paletilor in livrarile catre
parteneri, compania a reusit sa minimizeze
cantitatea de deseuri generatd. Aceastd
masura contribuie la evitarea generarii

deseurilor de ambalaje si la optimizarea

resurselor, promovand astfel circularitatea in

lantul valoric al Aquila.

Am implementat 8,000 de roll-
containere pentru livrarile catre
partenerii nostri din statiile de
alimentare cu carburant pentru care
am redus numarul de paleti

= 9 9 0/ O paleti utilizati

WAQUILA

on Excellence

Utilizarea sistemului WMS a permis o
trasabilitate completd a produselor, ceea ce
faciliteaza o gestionare eficientd a acestora si
identificarea

potentialelor puncte de

optimizare.

Sistemul WMS a permis reducerea
utilizarii hartiei in depozitele
centrale ale companiei

= 9 9 O/ O hartie utilizata

Prin utilizarea infoliatorului semiautomat si
achizitionarea de folie de plastic mai subtire,
compania a reusit sd reducd consumul de
plastic si s@ minimizeze deseurile asociate cu

ambalajele.

Optimizarea comenzilor impreund cu clientii
finali prin cresterea numarului de livrari in
baxuri si cutii originale (receptionate de la
furnizori) a dus la evitarea reimpachetdrii
marfurilor si a contribuit la reducerea
consumului suplimentar de materiale de
ambalare, cum ar fi folia de plastic si cutiile
de carton. Desi Aquila reutilizeaza anumite
produse pentru ambalare, compania nu
dispune de un sistem de monitorizare pentru
produsele reconditionate sau materialele de
ambalare recuperate. In prezent urm&rim
implementarea un astfel de sistem de
monitorizare pentru a putea identifica si

raporta impactul acestor masuri.
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Adoptarea unui model logistic sustenabil, in parteneriat cu CHEP, prin care compania foloseste paleti
reutilizabili in locul celor de unicd folosintd. Aceasta initiativd a avut la nivelul anilor 2022 si respectiv

2021 un impact pozitiv asupra conservarii resurselor naturale si a protejarii mediului nconjurator,

concretizat in*:

+ Am salvat resursele de lemn cu + Am redus emisiile CO; + Am redus deseurile generate

97 420 dm? 113 444 kg 9 105 kg

= 94 Copaci salvati = 3 ocolul pamantului cu camionul = 2 camioane de deseuri

*Date furnizate de cdtre compania CHEP prin intermediul Certificatului de Sustenabilitate emis in martie 2023 pentru anul 2022

e

+ Am salvat resursele de lemn cu + Am redus emisiile CO; + Am redus deseurile generate

117,103 dm? 136,458 kg 10,968 kg

+ 113.143 Copaci salvati + 3.110 ocolul pdmantului cu camionul + 2.581 camioane de deseuri

*Date furnizate de cdtre compania CHEP prin intermediul Certificatului de Sustenabilitate emis in martie 2022 pentru anul 2021

e Ca urmare a eficientizarii activitatilor logistice, descrise la pagina 62, am utilizat cu 17% mai putini
paleti CHEP in cadrul proceselor noastre de lucru.

Materiale-carton utilizat pentru ambalarea

produselor*

Greutatea totald a surselor neregenerabile utilizate tone 66.5 68.95
pentru ambalarea produselor ! !

Greutatea totald a surselor regenerabile utilizate tone 59,03 62,13
pentru ambalarea produselor

Procentul materialelor de intrare reciclate utilizate % 89% 90%
pentru ambalarea produselor

*Informatiile raportate se refera la cantitatile utilizate de Aquila Part Prod Com S.A..

fn ceea ce priveste produsele de ambalare pe bazé de polietilend, dat3 fiind tipologia foarte variats si modalitatea diferit de facturare, la nivelul anului 2022 in lipsa unui
sistem de evidentd si raportare a acestor date la nivelul grupului, nu putem publica in acest raport informatii detaliate.

Pentru anul 2023 incercdm sd identificdm si s8 organizém un sistem de colectare a informatiilor de greutate, astfel incat s putem raporta informatiile corespunzétoare la
nivelul grupului.

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 63



In ceea ce priveste utilizarea hartiei pentru
birouri, Aquila are o politicd de utilizare cu

preponderenta a hartiei reciclate.

In plus, in anul 2022, am implementat in birourile
noastre din Ploiesti un sistem de colectare
selectivd a deseurilor. Am instalat recipiente
separate pentru diferite tipuri de deseuri si am

eliminat cosurile de gunoi obisnuite.

SIil PUTEM INSPIRA
PE CEIDIN JUR

W AQUILA
Pentru a asigura succesul programului nostru de
colectare selectiva a deseurilor, am informat si
implicat activ toti salariatii. in acest sens, am
trimis prin email o informare cuprinzatoare, cu
mesajul "Actioneazd responsabil!" cdtre angajatii
nostri. Aceasta informare a avut rolul de a le
reaminti importanta colectarii corecte a deseurilor
si impactul pe care il pot avea asupra mediului
inconjurator. Am explicat cu atentie modul corect

de depozitare a diferitelor tipuri de deseuri,

¥.AQUILA

Facus en Excellence

Din 20.344 topuri de hartie de birou
achizitionata in 2022

0]
7 5 / O a provenit din hartie reciclata

precum plasticul/metalul, hartia/cartonul si sticla,

precum Si categoria de deseuri
reziduale/nediferentiate. Prin acest demers, ne-
am dorit sa inspiram si sa mobilizdm salariatii
nostri sa se implice activ in acest program si sa

facem impreuna o schimbare pozitiva.

Vom continua sd deruldm actiuni de
constientizare la nivelul tuturor sediilor noastre cu
scopul de a imbunatati colectarea si gestionarea

eficientd a deseurilor in intreaga organizatie.

R.AQUILA

Focus on Excellence

tioneaza responsabil!

e o

PROGRAM DE COLECTARE
SELECTIVA A DESEURILOR

parte a
.¢ Strategiei de Sustenabilitate
& Aquila
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Cantitate de deseuri

Tipuri de deseuri generate

generata
2021 2022

Deseuri periculoase tone 8,2 5,0
Deseuri specifice pentru intretinerea si repararea autovehiculelor tone 82 50
Echipamente electrice si electronice casate tone 0,0 0,0
Deseuri nepericuloase tone 1436,1 1163,0
Materii care nu se preteaza consumului sau procesarii (Produse de

- o tone
origine animala) 32,2 12,5
Materii care nu se preteaza consumului sau procesarii (Produse de

- ook tone
origine non animald) 14,4 0,6
Deseuri pentru ambalaje tone 487,8 309,1
Deseuri specifice pentru intretinerea si repararea autovehiculelor tone 531 401
Materiale plastice tone 0,8 0,5
Echipamente electrice si electronice casate tone 0,0 0,2
Deseuri municipale amestecate tone 846,8 798,1
Alte componente nespecificate tone 1,1 1,9
Total tone 14443 1168,0

Deseuri Deseuri
Tipuri de deseuri generate (][] redirectionate de directionate
la eliminare catre eliminare
2021 2022 2021 2022
Deseuri periculoase tone 8,2 4,9 0,0 0,1
Deseuri specifice pentru intretinerea si repararea tone
autovehiculelor 8,2 4,9 0,0 0,1
Echipamente electrice si electronice casate tone 0,0 0,0 0,0 0,0
Deseuri nepericuloase tone 557,1 350,9 879,0 812,1
Materii care nu se preteaza consumului sau procesarii tone
(Produse de origine animalad) 0,0 0,0 32,2 12,5
Materii care nu se preteaza consumului sau procesarii tone
(Produse de origine non animald) 14,4 0,6 0,0 0,0
Deseuri pentru ambalaje tone 487,8 309,1 0,0 0,0
Deseuri specifice pentru intretinerea si repararea tone
autovehiculelor 53,1 39,6 0,0 0,6
Materiale plastice tone 0,8 0,0 0,0 0,5
Echipamente electrice si electronice casate tone 0,0 0,0 0,0 0,2
Deseuri municipale amestecate tone 0,0 0,0 846,8 798,1
Alte componente nespecificate tone 1,1 1,6 0,0 0,3
Total tone 565,4 355,8 879,0 812,2
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Deseuri directionate catre eliminare Cantitate de deseuri generata
2021 2022
Onsite Offsite Onsite Offsite
Deseuri periculoase tone 0 8.24 0 5
Incinerare (fara valorificare de energie) tone 0 0 0 0.11
Reciclare tone 0 8.24 0 4.89
Deseuri nepericuloase tone 0 1,436.09 0 1,163.01
Incinerare (fara valorificare de energie) tone 0 46.53 0 13.1
Depozitare groapa de gunoi tone 0 846.8 0 798.11
Reciclare tone 0 542.76 0 351.8
Total tone 0 1,444.32 0 1,168.01

Masurile de gestionare a deseurilor au adus in  hartiei reciclate in procesele sale.
anul 2022 o scadere de 19% a cantitdtii de

deseuri generate. Pentru a continua progresul in Cantitatea de deseuri generati din
gestionarea deseurilor, Aquila fisi propune s activitate in 2022 fata de 2021

implementeze si alte masuri in urmdtoarea

perioadd cum ar fi: = 1 9 0/ (0]

e (gestionarea eficientd a hartiei/cartonului,
ambalajelor din diverse materiale i
reducerea cantitatii de ambalaje

contaminate.

e imbunatdtirea controlul inventarului si
dezvoltarea de metode eficiente pentru
gestionarea deseurilor de echipamente
electrice si electronice, tuburi fluorescente si
baterii/acumulatori.

e instruirea continud a angajatilor privind
prevenirea generarii deseurilor, reutilizarea
produselor si colectarea selectivda a

deseurilor.

De asemenea, Aquila va continua sa investeasca

in solutii IT/digitalizare pentru a reduce

consumul de hartie si va extinde utilizarea
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In 2022 Aquila a inceput s& integreze criterii de sustenabilitate in procesul de evaluare a furnizorilor.

Astfel, am inclus in chestionarul de evaluare a furnizorilor nostri criterii specifice legate de mediu.

Am prioritizat achizitiile catre furnizorii care ofera bunuri fabricate din materiale reciclabile, chiar in

absenta unei proceduri formale dedicate. In special, am ales sa achizitiondm ambalaje din carton care

sunt realizate In mare parte din materiale reciclate.

In 2023, am extins criteriile cuprinse in chestionarul de evaluare a furnizorilor la toate aspectele

sustenabilitatii (mediu, social si guvernantd) si ne angajam sa consoliddm aceasta abordare prin

formalizarea si actualizarea procedurilor noastre de achizitii, astfel incat sa integram in mod transparent

criterii de sustenabilitate in procesul nostru de selectie a furnizorilor.

Managementul apei

Apa detine un rol central pentru existenta si
sustinerea vietii pe Pamant. Este o resursa ce
satisface nevoile de baza ale populatiei, si sustine
economia prin agriculturd, pescuit comercial,
generarea de energie,

pentru  procesele

industriale, transport maritim sau turism.

Desi prin natura afacerii noastre, apa nu este in
prezent o temd materiald, tratdm aceasta resursa
cu cea mai mare atentie pentru ca deficitul de apa
devine o problema din ce in ce mai critica la nivel
foarte

global, jucand wun rol important in

accentuarea schimbarilor climatice sau a
problemelor din sistemul de sandtate si din

agricultura.

Asadar, ca parte a strategiei noastre de
sustenabilitate, ne-am propus ca intr-o prima faza
sa calculam si sd& monitorizdm consumurile
noastre de apa pentru a putea lua cele mai bune
masuri de eficientizare a proceselor interne care

folosesc apa dulce pentru procesele curente.

Consumul de apad potabild a suferit o usoara

crestere de 2% in anul 2022, lucru pe care il

datoram catorva elemente cheie precum
dezvoltarea activitatii noastre in decursul anului
2022 si prezenta crescuta a angajatiilor in birouri
comparativ cu anul 2021. Folosim apa pentru a
acoperi cerintele de sanitizare a depozitelor si
masinilor din flota, pentru activitdtile legate de
prevenirea si stingerea incendiilor si pentru
nevoile personalului din depozite si birouri. Apa
potabila este asigurata prin intermediul retelelor

edilitare centralizate.

In ceea ce priveste cantitatea de ap3 reziduald,
anul 2022 a inregistrat o scadere de 5% fata de
anul precedent. Asociem aceastda scadere cu
eliminarea depozitului din comuna Aricestii
Rahtivani, judetul Prahova, a carui cantitate de
apa reziduald a inregistrat aproximativ 2,300
metrii cubi in anul 2021, adica 5% din totalul de
apa reziduald inregistratd in anul 2021. Apele
reziduale sunt deversate in retelele de canalizare
centralizate ale locatiilor unde ne desfasuram

activitatea.
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Evolutia consumului de apa potabila Evolutia cantitati de apa reziduala
[metru cub] [metru cub]

Crestere cu imbunatatire cu

2% 5%
fata de anul 2021 . fata de anul 2021 .

2021 2022 2021 2022

B Consum apa m Cantitate apa
potabila 20,737 21,185 reziduala

49,592 47237

In linie cu decizia noastrd de a incorpora aspectele climatice in afacerea noastra si de a folosi cele mai
bune practici in luarea deciziilor, anul trecut am folosit pentru prima data instrumentul Aqueduct pus
la dispozitie de World Resource Institute pentru a intelege care sunt implicatiile riscurilor hidrice asupra
afacerii noastre si cum noi putem contribui la reducerea acestor riscuri. Totodata, am participat in
colectarea de date organizatd de cdtre CDP pentru apa, unde am obtinut scorul C pentru eforturile

noastre initiale in acest domeniu.

Astfel, pe baza analizei, am identificat ca 46% din totalul de depozite ale Aquila se afla in zone cu risc
hidric ridicat si extrem de ridicat, in urmatoarele judete: Arges, Brasov, Prahova, Ilfov, Mures, Sibiu,

Arad, Bucuresti, Buzdu, Calarasi, Dambovita, Harghita, Olt, Teleorman si Vaslui.

Numar depozite Procentaj Procentaj

Risc hidric cumulativ
Extrem de ridicat (>80%) 8 14% 14%
Ridicat (40-80%) 18 32% 46%
Mediu - Ridicat (20-40%) 6 11% 57%
Scazut - Mediu (10-20%) 6 11% 68%
Scazut (<10%) 18 32% 100%

Totodatd, pentru cd incercam sa ne diversificdm portofoliul si sd intrdm pe piatd cu produse noi din
zona de legume, produse congelate din peste si produse semipreparate, intelegem ca in scurt timp,
cunoasterea amprentei de apa a acestor produse va fi de importanta si ca atare, trebuie sa ne pregatim
sa gestionam si aceste aspecte cu responsabilitate.
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14 Capitalul uman si comunitati

14.1 Echipa Aquila

Suntem o comunitate puternicd, cu aproape
3.000 de angajati talentati si dedicati ce isi
desfasoara activitatea pe intreg teritoriul
Romaniei si Republicii Moldova. Angajatii
companiei stau la baza valorilor si contribuie la

indeplinirea misiunii noastre.

O parte importanta a promisiunii fatd de angajatii
0 constituie politica si programele noastre de
resurse umane prin care construim un sistem in

care toatd lumea s3a se simtd apreciatd si

Lucrdm continuu pentru a oferi instrumente,
instruire si un mediu de lucru sigur pentru a-i
motiva pe angajatii nostri si pentru a dezvolta o
echipa dedicatd performantei care urmeaza
valorile si misiunea noastra. Consideram angajatii
motorul activitatii noastre si ne angajam sa credm
un mediu de lucru care incurajeaza comunicarea
deschis3. Incurajdm angajatii s3 raporteze orice
suspiciuni de incdlcare sau incdlcare a principiilor

noastre de integritate si incredere.

respectata.
Numir total de angajati la Procent femei angajate la f’rocenii angajati cu normad
31.12.2022 31.12.2022 intreaga la 31.12.2022

(numar de persoane)

2.887 39%

Angajati la nivelul grupului

Angajati in functie de gen

Barbati Femei

Numar total de angajati 1.831 1.112

Numar de angajati, din care
Cu contract de munca pe

perioadd nedeterminata 1.772 1.084
Cu _contEact de n?uncuél pe 59 28
perioada determinata

Numar de angajati, din care

Cu norma intreaga 1.822 1.099
Cu norma partiald 9 13
Angajati fara ore garantate 0 0

99%

Evolutie

Numar

Total Barbati Femei
- total

2.943 1.758 1.129 2.887 -1,9%

2.856 1.676 1.098 2.774 -2,9%
87 82 31 113 29,9%
2.921 1.751 1.115 2.866 -1,9%
22 7 14 21 -4,5%

0 0 0 0 n/a

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 69



¥.AQUILA

Facus en Excellence

2021 2022 Evolutie

Republica . Republica Numar
Moldova ot man s Moldova pots total

Angajati in functie de

locatie

Numar total de

- o,
angajati 2.715 228 2.943 2.668 219 2.887 1,9%
Numdr de angajati
Cu contract de muncd pe 2.628 228 2.856 2.555 0 2555  -10,5%
perioada nedeterminata ) ' ) ) !
Cu contract de munca pe o
perioadd determinatd 87 0 87 113 0 113 29,9%
Numadr de angajati
Cu norma intreaga 2.693 228 2.921 2.648 218 2.866 -1,9%
Cu norma partiala 22 0 22 20 1 21 -4,5%
Angajati fara ore 0 0 0 0 0 0 n/a

garantate

Informatiile prezentate reprezinta numarul de persoane cu contract de munca la data de 31.12.2022.

La nivelul anului 2022, nu avem lucratori care sa nu fie incadrati ca angajati cu contract de munca sau

ale cdror activitati sa nu fie controlate de organizatie.
Angajari si plecari la nivelul grupului

2021 2022

Numar de Numar de
E] ]
persoane persoane

Angajari

Numarul total de angajari in perioada de

o, o,
raportare, in functie de: 456 15,6% 443 16,1%
Locatie
Romania 416 14,2% 414 15,0%
Republica Moldova 40 1,4% 29 1,1%
Grupe de varsta
<30 ani 106 3,6% 143 5,2%
30 -50 ani 273 9,3% 264 9,6%
>50 ani 77 2,6% 36 1,3%
Gen
Barbati 285 9,7% 282 10,2%
Femei 171 5,8% 161 5,9%
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Plecari

Numarul total de plecari in perioada de
raportare, in functie de:

Locatie

Romania

Republica Moldova
Grupe de varsta

<30 ani
30 -50 ani
>50 ani

Gen
Barbati
Femei

La sfarsitul anului 2022, am inregistrat o usoard
scadere a numarului total de salariati in cadrul
Grupului Aquila, cu 1,90% fatd de anul 2021.
Aceasta scadere este atribuitd 1n special
eficientizarii activitatii. Ca parte a angajamentului
nostru de a adopta tehnologii avansate si de a
optimiza operatiunile, am implementat in anul
2022 noi sisteme de gestionare a activitatii, care
ne-au permis sa eficientizam procesele de
stocare, manipulare si expediere a marfurilor,
crescand productivitatea muncii, avand ca
rezultat reducerea fortei de muncd umana in

anumite domenii.

In cadrul Grupului Aquila, in anul 2022, am
inregistrat o ratd de scddere a numarului de
salariati mai mare in Republica Moldova (3,95%)
in comparatie cu Romania (1,73%). Aceasta se
datoreaza in mare parte contextului geopolitic si

factorilor specifici din regiune.

Dorim sd evidentiem procentul de 99% al

contractelor de munca incheiate pe perioada

Numar de
persoane

WAQUILA

ocus on Excellence

Numar de
persoane

952 32,6% 746 27,1%
903 30,9% 707 25,7%
49 1,7% 39 1,4%
223 7,6% 193 7,0%
566 19,4% 437 15,9%
163 5,6% 116 4,2%
688 23,5% 523 19,0%
264 9,0% 223 8,1%

nelimitatd. In acest fel vrem s& oferim stabilitate
si securitate angajatilor Aquila, in concordanta cu
valorile noastre de a dezvolta relatii de lungd
duratd cu membrii echipei noastre. Ne dorim sd
asiguram un mediu de lucru sigur si predictibil, in
care fiecare angajat sd se poata dezvolta si sa-si

atingd potentialul maxim.

Rata de ocupare la nivelul grupului a inregistrat o
usoara crestere de 0,5 puncte procentuale in anul
2022 si in contextul unei rate de angajare mai
ridicate in Romania, conform datelor INS.
Cresterea principala a angajarilor a fost in randul
persoanelor sub 30 de ani. Aceasta reflecta
abordarea companiei de a atrage si retine tineri
talentati, capabili sa aduca o perspectiva noua, si
care detin abilitati tehnologice, aptitudini si
a face fatd

cunostinte relevante pentru

provocarilor si oportunitatilor din industrie.

Totodatd suntem constienti de necesitatea unei
abordari echilibrate in gestionarea diversitdtii de

varsta in cadrul organizatiei. Ne angajam sa avem
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o culturd inclusiva si sa cream oportunitdti de
colaborare si invatare intre diferitele grupe de
varsta pentru a promova schimbul de cunostinte
si experientd intre generatii. De asemenea, ne
angajam sa asiguram un mediu de lucru echitabil
si favorabil pentru toti angajatii nostri, indiferent

de gen.

Fluctuatia de personal a inregistrat o scadere de
5,45 puncte procentuale in anul 2022 fata de anul
precedent. Aceastd scadere este vizibila in special
in cadrul grupei de vérstd 30-50 de ani si in randul
barbatilor si se datoreazd, in principal, politicilor
si practicilor noastre de resurse umane. Astfel,
prin programe de dezvoltare personald si
profesionald, avantaje competitive, beneficii
extrasalariale, o culturd organizationala bazata pe
respect si recunoastere, precum si 0 comunicare
deschisa si transparentd, angajatii nostri au fost
motivati sd rdmana in organizatie si sa contribuie

la sustinerea acesteia pe termen lung.

Situatia economica si sociald generala a influentat
si ea scaderea fluctuatiei de personal din cadrul
organizatiei, angajatii preferand un mediu de

lucru sigur si stabil.

Aceastd reducere a fluctuatiei personalului este
rezultatul programelor noastre de extrabeneficii,
a respectdrii pachetului salarial si a credrii unui
mediu de lucru favorabil pentru toti angajatii

nostri.

Suntem constienti cd este necesar sa continuam
sa monitorizam si sd analizdm evolutia fluctuatiei
de personal, identificand cauzele si tendintele
specifice pentru a lua masuri corespunzatoare si
pentru a asigura stabilitatea si dezvoltarea pe

termen lung a fortei de munca.

WAQUILA

us on Excellence

Politicile Aquila pentru capitalul uman

Aquila doreste sa atragd, sa formeze si sa
pastreze o forta de munca diversa, care sa
reflecte valorile comunitdtilor in care ne
desfasuram activitatea. Ne dorim sa avem o
culturd organizationala cuprinzatoare, pozitiva si
orientatd spre performanta, bazata activ pe

diversitate si incluziune.

Suntem decisi sa asiguram permanent un climat
de colaborare intre angajatii Aquila pentru
cresterea bundstarii acestora, a motivatiei si
satisfactiei In muncd, pentru Tmbunatatirea
calitatii vietii si a starii mintale si fizice a

angajatilor.

In cursul anului 2022, am materializat aceste
angajamente prin elaborarea si finalizarea a trei
politici-cheie in domeniul resurselor umane:
Paliticain domeniul
Sanatazi si Securitatii in Munca

Poliicade
Resurse Umane

Politica de Diversitate
st Incluziune

Politica de Resurse Umane  stabileste
angajamentul nostru de a oferi un mediu de lucru
bazat pe valorile companiei si care sprijind
dezvoltarea si bundstarea angajatilor nostri.
Aceastd politicd defineste standardele noastre
privind  recrutarea,

selectia, formarea si

dezvoltarea angajatilor, precum si aspectele
legate de remunerare si beneficii extrasalariale,
evaluare si promovare, planuri de succesiune,

respectarea legislatiei si rezilienta afacerii.
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14.2 Beneficii extrasalariale

In cadrul Aquila, ne preocupd atat succesul si
performanta afacerii noastre, cat si bunastarea si
satisfactia angajatilor nostri. Intr-un context
economic si social in continua schimbare, in care
concurenta pentru talente este din ce in ce mai
acerba, recunoastem importanta oferirii de
beneficii extrasalariale pentru a atrage, motiva si
cheie in cadrul

retine angajatii organizatiei

noastre. Nevoile si asteptdrile angajatilor
evolueaza, iar beneficiile extrasalariale reprezinta
0 modalitate eficientd de a le demonstra ca
suntem preocupati de bundstarea lor si de

satisfactia la locul de munca.

Procesul de remunerare in cadrul companiei
Aquila este unul echitabil, bazat pe performanta
individuald a fiecarui angajat si excludem orice
formd de favoritism sau discriminare. Ne
preocupam in mod constant de satisfactia la locul
de munca a tuturor salariatilor si ne straduim sa
fi motivam si s& fi fidelizam. n acest sens, oferim
0 gamd variatd de benefici salariale si

extrasalariale care sa raspunda nevoilor

personale ale angajatilor.

Aquila sprijind sistemul national de asigurdri de
sandtate prin alocarea anuald de peste 17
milioane de lei, salariati nostri avand astfel
posibilitatea de a beneficia de serviciile medicale

oferite de sistemul de sdnatate public.

In anul 2022 Aquila a acordat urmétoarele

beneficii extrasalariale salariatilor companiei:

e Tichete de masd: Oferim tichete de masd
pentru fiecare zi lucratd de catre salariati in
vederea asigurdrii unei alimentatii echilibrate

si accesibile in timpul programului de lucru.

WAQUILA
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Concediu de odihna suplimentar: Oferim zile
de concediu de odihnd suplimentare in functie
de vechimea totald in munca, cate 1 zi in
functie de diferite transe de vechime, maxim
27 zile de concediu de odihna, recunoscand
astfel contributia si angajamentul pe termen

lung al angajatilor nostri.

Concediu suplimentar pentru evenimente
familiale deosebite: Acordam zile de concediu
suplimentare pentru evenimente familiale
importante, cum ar fi casatoria, nasterea unui
copil, decesul unui membru al familiei sau
pensionarea, oferindu-le angajatilor nostri

sprijinul si respectul nostru in astfel de

momente.
Ajutoare financiare pentru evenimente
familiale deosebite: acordéam  ajutoare

financiare pentru cdsdtorie, nasterea unui
copil, deces in familie sau pensionare, pentru
a sprijini angajatii nostri in astfel de momente
importante sau dificile din viata lor.

Prime speciale cu ocazia sarbatorilor de Paste
si Crdciun, recunoscand astfel contributia si

ry

implicarea angajatilor in activitdtile si

rezultatele companiei.

Abonament privat de sandtate: Pentru a
completa serviciile din sistemul medical de
stat si pentru a asigura accesul facil si mai
rapid la servicii de specialitate, Aquila a
implementat incepand cu anul 2022 un
abonament privat de sdndtate disponibil
pentru toti angajatii nostri. Acest abonament
ofera beneficii suplimentare in ceea ce

priveste asistenta medicald, asigurandu-le

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 73



angajatilor nostri accesul la servicii de calitate

superioara.

e De asemenea, ne-am asigurat cad si copiii
minori ai angajatilor nostri beneficiaza de
control pediatric gratuit. In plus, oferim
angajatilor posibilitatea de a incheia conventii

individuale, in conditii similare cu cele oferite

Servicii medicale de preventie
si profilaxie oferite salariatilor

WAQUILA

ocus on Excellence

de Aquila, pentru asigurarea accesului la
serviciile medicale private pentru rudele de

gradul 1.

Prin intermediul contractelor incheiate, ne
asiguram ca angajatii nostri beneficiazda de

servicii medicale de medicina muncii esentiale.

Incidenta accesarilor serviciilor
medicale de preventie si profilaxie in

anul 2022
Acces gratuit 9182
Hotline I consultatii
medical % medicale
Gratuitate la Acces gratuit
servicii de la teste de 4261
radiologie laborator
Acces la Gratuitate la
servicii de diverse
stomatologie investigatii de
specialitate .
Clinica Laborator

Aceste beneficii sunt acordate exclusiv salariatilor Aquila Part Prod Com S.A. si Printex S.A. Datoritd diferentelor in conditiile locale, salariatii de la Trigor AVD S.R.L.
nu beneficiazd de aceleasi avantaje. Ne angajam sa evaludm in mod constant nevoile si contextul specific al fiecdrei entitati de afaceri si sa dezvoltdm solutii adaptate
pentru a asigura un mediu de lucru sigur si satisfacator pentru toti angajatii nostri

In 2023, am extins gama de servicii medicale oferite angajatilor nostri, asigurandu-le un acces sporit

la un numdr mai mare de investigatii si analize de laborator. Prin aceastd initiativd, ne consoliddm

pozitia ca angajator responsabil, preocupat de sanatatea si bunastarea angajatilor sdi. Ne angajam sa

monitorizdm rezultatele acestei initiative prin urmarirea evolutiei numarului de zile de concediu medical

si a ratei de retentie a angajatilor. Prin aceste mdsuri, dorim sa ne asiguram cd angajatii nostri

beneficiaza de servicii medicale de calitate si de un mediu de lucru sanatos si sigur.

Toate categoriile de salariati sunt acoperite de
beneficiile extrasalariale Aquila

Salariati cu contract de munca
pe perioada nedeterminata si
determinata

Salariati indiferent de
gen, nationalitate, locatie
din Romania
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Concediu parental
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2021 2022

Femei Femei

Barbati

Barbati

Numarul total de angajati care aveau
dreptul la concediu pentru cresterea
copilului

Numarul total de angajati care au luat
concediu pentru cresterea copilului

Numarul angajatilor care au revenit la locul de
munca in perioada de raportare, ca urmare a
finalizarii perioadei de concediu

Numarul angajatilor care au revenit la locul de
munca ca urmare a finalizarii perioadei de
concediu si care sunt inca angajati la 12 luni
dupa revenire

Rata de intoarcere la munca*
Rata de retentie**

Numar 1112 1831 1129 1758
Numar 49 7 37 10
Numar 35 4 31 7
Numar 20 2 28 2
% 85,47 80,00 81,6 100,00
% 69,0 66,7 80,00 50,00

*Rata de intoarcere la muncé calculats ca: Numérul total de angajati care au revenit la muncé dupé finalizarea concediului pentru cresterea copilului / Numérul total
de angajati care trebuiau sa revina la locul de munca dupa finalizarea concediului pentru cresterea copilului x 100

**Rata de retentie calculatd ca: Numarul total de angajati care au revenit la munca si care au rdmas angajati 12 luni dupa revenirea din concediul pentru cresterea
copilului / Numdrul total de angajati care au revenit la munca din concediul pentru cresterea copilului in perioada anterioaré de raportare x 100

Securitatea si sanatatea angajatilor constituie

elemente-cheie pentru succesul Aquila.

Ne angajdm sa oferim un loc de munca sigur si
sanatos pentru toti salariatii si subcontractorii
nostri care activeaza in platformele noastre

logistice si in birouri.

Pentru a atinge acest obiectiv, fiecare angajat are
o responsabilitate cruciald: aceea de a nu expune
la pericole de accidentare sau imbolnavire
profesionald, atat propria persoand cat si alte
din

organizatiei, care pot fi afectate de actiunile sau

persoane, interiorul  sau  exteriorul

omisiunile sale in timpul activitatilor lucrative.

Urmdrim in permanenta respectarea legislatiei de
securitate si sandtate in muncad (SSM), aplicabila

la nivel primar, legislatia specifica, secundar —
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14.3 Securitatea si sanatatea la locul de munca

luand in considerare Regulamentele, Directivele
si Standardele comunitare (UE) si tertiar — avand
in vedere elaborarea instructiunilor proprii de
SSM (IPSSM) si a altor documente de regle-

mantare a activitatilor specifice la nivelul unitatii.

Ludm 1in considerare avizele si recomandarile
transmise la nivelul UE, ce pot fi instrumente de

actiune indirectd, conexe directivelor.

Aquila se angajeaza sa creascd de la an la an
performanta si satisfactia profesionald a tuturor
lucratorilor. In acest sens, ne concentram asupra
imbunatdtirii continue a mediului de lucru si
implementdm, in baza planurilor intocmite pentru
fiecare functie/meserie, o serie de masuri de

prevenire si protectie.
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Depunem eforturi sustinute si intentionam sa
devenim un adevarat model pentru asigurarea
securitatii la locul de muncd, urmarind utilizarea
echipamentelor de munca moderne si conforme,
respectarea planului de mentenantd, a
termenelor scadente pentru revizii, a inspectiilor
periodice, a verificarilor tehnice, utilizarea corectd
a componentelor de securitate. Observatiile si
propunerile angajatiilor au si in aceastd directie
un rol important, fiind aduse la cunostinta
departamentului SSM in mod direct, prin
intermediul conducatorilor locurilor de munca sau
prin reprezentatii lucratorilor in Comitetul de

Securitate si Sanatate in Munca (CSSM).

Acorddm atentie sistemelor de depozitare,
instalatiilor de frig, masurilor de electrosecuritate,
transmitand si impunand masurile necesare la
nivelul colaboratorilor si prestatorilor de servicii,
prin incheierea conventiilor privind SSM, PSI,
mediu si prin emiterea permiselor de lucru.
Totodata, respectam la randul nostru masurile
stabilite de beneficiari, in activitatile desfasurate

in afara sediilor noastre.

Cu o flota de peste 1.600 autovehicule, tinta
noastra este, intr-o prima etapa, zero accidente
de circulatie cu vatamari corporale si depunem
eforturi pentru a asigura atat mentinerea flotei
intr-o stare tehnica ireprosabild cat si pentru
informarea si instruirea conducatorilor auto, prin
teme si activitati cu tematica specifica activitatilor

acestora.

Acordam o atentie deosebita instruirii specifice in

domeniul sanatatii si securitatii in munca (SSM)
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pentru toti angajatii si subcontractorii nostri,
asigurandu-ne ca acestia sunt echipati cu
echipament individual de protectie (EIP) necesar
si beneficiaza de supraveghere medicald prin

intermediul serviciilor de medicina muncii.

Politica noastrd de Sandtate si Securitate in
Munca reprezintd un aspect esential in asigurarea
unui mediu de lucru sigur si sanatos pentru toti
membrii echipei noastre. Aceasta politica
stabileste standardele noastre in ceea ce priveste
prevenirea accidentelor si bolilor profesionale,
gestionarea riscurilor si implementarea masurilor

de protectie necesare.

Prin aceste masuri, ne asiguram cd punem
sanatatea si siguranta angajatilor nostri pe primul
loc, credand un mediu de lucru responsabil si
promovand bunastarea si productivitatea pe

termen lung.
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Organizarea si responsabilitatile Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca

La nivelul Aquila, am constituit Comitetul de
Securitate si Sanatate in Munca, format din
reprezentanti ai angajatorului, ai serviciului intern
de prevenire si protectie, precum si reprezentanti
ai lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul
securitatii si sandtatii lucratorilor, alaturi de

medicul de medicina muncii.

Comitetul de Securitate si Sdnatate in Munca are
un rol vital in asigurarea implementdrii politicii
noastre de securitate si sanatate in munca.
Acesta isi desfasoara activitatea conform
Regulamentului intern al companiei si are

urmatoarele atributii:

e Analizarea si formularea de propuneri privind
politica de securitate si sanatate in munca si
planul de prevenire si protectie, 1in
conformitate cu normele interne ale
companiei.

e Monitorizarea implementdrii planului de
prevenire si protectie, inclusiv alocarea
resurselor necesare si evaluarea eficientei

acestuia in Tmbunatdtirea conditilor de

munca.

e Analizarea introducerii de noi tehnologii si
alegerea echipamentelor, avand in vedere
impactul asupra securitdtii si sdnatatii
lucratorilor si formularea de propuneri in
cazul identificarii unor deficiente.

¢ Analizarea alegerii, achizitiondrii, intretinerii si
utilizarii  echipamentelor de muncd, a
echipamentelor de protectie colectivd si

individuale.

Evaluarea modului in care sunt indeplinite
atributiile serviciului extern de prevenire si
protectie si mentinerea sau, daca este cazul,

inlocuirea acestuia.

Propunerea de madsuri pentru amenajarea
locurilor de munca, avand in vedere grupurile

sensibile la riscuri specifice.

Analizarea cererilor formulate de lucratori
privind conditile de muncd si evaluarea
modului in care persoanele desemnate si/sau

serviciul extern isi indeplinesc atributiile.

Monitorizarea respectarii  reglementarilor
legale privind securitatea si sdndtatea in
munca, a masurilor dispuse de inspectorul de
munca si inspectorii sanitari.

Analizarea propunerilor formulate de lucratori
pentru prevenirea accidentelor de muncag, a
imbolnavirilor profesionale si Tmbunatatirea
conditiilor de munca, si propunerea includerii

acestora in planul de prevenire si protectie.

Analizarea cauzelor producerii accidentelor de
munca, imbolnavirilor profesionale si a
evenimentelor produse, si formularea de
propuneri tehnice pentru completarea

masurilor dispuse in urma cercetarii.

Realizarea de verificari proprii  privind
aplicarea instructiunilor interne si de lucru, si
elaborarea unui raport scris cu privire la

constatarile facute.

Dezbaterea anuald asupra raportului scris
prezentat de conducdtorul unitdti la
Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca.

Aceste dezbateri vizeazd situatia securitatii si
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sanatdtii in muncad, actiunile intreprinse si
eficienta acestora in anul incheiat, precum si
propunerile pentru planul de prevenire si
protectie ce urmeaza a fi realizat in anul

urmator.

Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca se
intruneste de reguld o datd pe trimestru sau ori

de cate ori este necesar. Membrii comitetului sunt

Identificarea si evaluarea riscurilor

In cadrul Aquila, identificarea si evaluarea
riscurilor reprezinta o componentda esentiald a
managementului  sanatati  si  securitatii
ocupationale. Astfel sunt identificate si analizate
potentialele pericole fapt ce ne permite sa ludm
masuri preventive pentru a asigura un mediu de

lucru sigur si sandtos pentru angajati.

La nivelul companiei este organizat Serviciul
Intern de Prevenire si Protectie (S.I.P.P.) care

raporteaza conducerii executive.

Acest serviciu este compus din Managerul SSM si
lucrdtorii desemnati cu atributii de SSM, de reguld

la nivelul fiecarui punct de lucru.
Printre altele, S.I.P.P are urmatoarele atributii:

o Identifica pericolele si evalueaza riscurile
pentru fiecare componentd a sistemului de
muncad prin intocmirea fisei de identificare a
factorilor de risc.

e Elaboreaza, monitorizeaza si actualizeaza
Planul de Prevenire si Protectie;

e Elaboreaza tematica pentru toate fazele de
instruire, stabileste periodicitatea, asigura
informarea lucratorilor in domeniul SSM si
verifica informatiile primite;

e Elaboreazd programul de instruire-testare;
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convocati cu cel putin 5 zle nainte de data
intrunirii, primind informatii privind ordinea de zi,
locul, data si ora desfasurarii intdlnirii. De
asemenea, la intrunirile comitetului sunt invitati
sa participe si reprezentantii Serviciului intern de
prevenire si protectie, cu scopul de a contribui la
luarea deciziilor si implementarea masurilor

adecvate.

e Asigura intocmirea planului de actiune in caz
de pericol grav si iminent;

e Tine evidenta zonelor cu risc ridicat si specific,
stabileste zonele care necesitd semnalizare

de securitate si tipul de semnalizare necesar;

o Verificd starea de functionare a sistemelor de
alarmare, avertizare, semnalizare de urgentd

si a sistemelor de siguranta;

e Tine evidenta echipamentelor de munca si

verificarilor periodice necesare;

e Identificd echipamentele individuale de
protectie necesare, urmdreste intretinerea
lor, depozitarea adecvata si inlocuirea lor la
termenele stabilite. Pentru a asigura utilizarea
corectd si

in conditi de siguranta a

l/
\
N~
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echipamentelor de lucru, dezvoltd manuale
de analiza care ofera instructiuni detaliate
privind utilizarea, intretinerea si verificarea

periodica a echipamentelor.

e Participd la cercetarea evenimentelor, la
elaborarea rapoartelor privind accidentele de

munca, urmarirea realizarii masurilor dispuse;

e Colaboreaza cu lucratorii, serviciul extern de
prevenire si protectie si medicul de medicina
muncii in vederea coordondrii masurilor de

prevenire si protectie.

Pentru a facilita procesul de verificare si
monitorizare a riscurilor, utilizam o lista de
verificare cu cod QR. Aceastd lista contine
punctele cheie si masurile de securitate relevante
si poate fi accesatd rapid prin scanarea codului
QR corespunzator. Astfel, angajatii pot accesa si
verifica in orice moment informatiile necesare
pentru a minimiza riscurile in timpul activitatilor

lor.

Pentru a monitoriza si evalua eficacitatea
masurilor de securitate si sdanatate in munca,
membrii departamentului SSM, cei ai Comitetului
de Securitate si Sanatate in Muncd efectueaza

controale periodice la locurile de munca.

Toate aceste informatii si practici sunt utilizate
pentru elaborarea Planului anual de securitate si
sanatate in muncd , a instructiunilor proprii SSM
(IPSSM), dar si

regulamentelor interne privind furnizarea de

pentru  completarea

echipamente individuale de protectie (EIP).

Aceste planuri si instructiuni proprii acopera
procesele de munca din companie, printre care

amintim:

— Circulatia in incinta locurilor de munca
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— Circulatia autovehiculelor

— Circulatia autovehiculelor pe drumurile

publice-deplasarea la locul de munca

— Instructiuni pentru conducatori

autocamion si autotren cu semiremorca

— Deplasarea autovehiculelor pe timp de

iarna
— Intretinerea si reparatia auto
— Temperaturi extreme
— Pericol grav si iminent de accidentare
— Electrosecuritatea
— Preparate chimice
— Stivuitoare
— Amoniac
— Obloane ridicatoare
— Egalizator de rampa
— Transpalete manuale si electrice
— Rafturi mobile
— Schele mobile
— Aerosoli
— Masina de infoliat

— Deplasarea autovehiculelor pe timp de

iarnd
- fntre’,cinerea si reparatia auto

— Procese de curatenie si intretinere

Accentul este pus pe depozitul de produse
chimice de la Ploiesti, clasificat amplasament
SEVESO de nivel inferior, conform prevederilor
Legii nr. 59/2016. in cadrul amplasamentului
sunt luate toate masurile tehnice i
organizatorice, atat pentru operarea in siguranta

a instalatiilor, cat si prin utilizarea normelor si
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standardelor internationale, auditare periodica,
pregdtire teoretica si practicd Tmpreund cu
autoritatile cu sarcini de raspuns in caz de
accident major (vezi pagina 87 din cadrul acestui

capitol).

In anul 2022 au fost realizate un numar de 8
aplicatii practice de alarmare, interventie si
evacuare, precum si exercitii privind situatiile de
pericol grav si iminent organizate de catre

departamentele SSM/SU.

Aceste aplicatii au vizat depozitele Aquila
importante, atat ca suprafata, cat si ca numar de
salariati, tinandu-se cont si de natura activitatilor

si/sau natura produselor depozitate.

Astfel, la depozitele Aquila din Ploiesti au fost
programate 3 aplicatii SU, la depozitele din
Aricestii-Rahtivani 2, iar la depozitele din
Dragomiresti 3. La aceste exercitii au participat
toti angajatii care isi desfasoard activitatea in
cadrul depozitelor respective si care au acoperit
1, 2 sau toate cele 3 schimburi de lucru, precum

si prestatorii si vizitatorii, dupa caz.

In cadrul aplicatiilor practice SSM si PSI, am
acordat o atentie deosebitd implementarii

masurilor necesare in cazul unui pericol grav si
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iminent de accidentare, dar si constientizarii si

implicarii lucratorilor nostri in identificarea
oricaror situatii considerate periculoase la locul de

munca.

De asemenea, Aquila acorda o atentie deosebitd

prevenirii accidentelor in randul soferilor,
implementand masuri si actiuni specifice menite

sa asigure siguranta acestora.

Periodic, conducatorii locurilor de munca (sefii de
coloand) organizeaza intalniri cu soferii si discuta
despre implementarea celor mai eficiente masuri
si metode de prevenire a accidentelor de
circulatie. Departamentul de SSM i avertizeaza
pe toti conducatorii locurilor de munca atunci
cand conditiile meteorologice sau temperaturile
devin extreme, pentru ca acestia s3 ia toate
masurile necesare in vederea respectdrii IPSSM
specifice de cdtre toti conducdtorii auto.
Incepand cu anul 2023, implementdm un
program de instruire online despre conducerea
preventiva, dezvoltat in colaborare cu cei mai
reputati experti in domeniu. Aceastad initiativa, ce
reprezinta una dintre cele mai complexe si
complete aborddri a conduitei defensive din
Romania, are ca scop promovarea sigurantei si

responsabilitatii in randul conducatorilor auto.

~
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Comunicarea evenimentelor SSM

In  cadrul  proceselor

noastre de lucru, ne

asiguram ca lucratorii au

)
)

canale eficiente si sigure

:2 g: pentru a

comunica
pericolele si  situatiile
periculoase legate de
munca.

La nivelul companiei se aplicd Instructiunea
privind modul de comunicare a evenimentelor
(accidentelor) petrecute pe teritoriul sediilor (cu
lucratori ai unitatii sau ai altor angajatori) si/sau
a celor in care sunt implicati lucratorii unitatii (in
afara sediilor proprii). Instructiunea cuprinde
procesul si persoanele responsabile de

SSM, dar i

formularele utilizate, aspecte ce tin de intocmirea,

comunicarea evenimentelor

aprobarea si comunicarea acestora.

Evenimentele SSM sunt raportate si investigate in
cadrul companiei pentru a preveni si evita orice
accident, deces sau boald profesionald, pentru a

lua toate masurile de remediere si protectie in

vederea evitdrii repetdrii unor evenimente
similare,  stabilirea  impunerii  comunicarii
evenimentului  cdtre institutile de stat

responsabile.

Comunicarea internd a evenimentului poate fi
facuta de orice angajat care a fost implicat sau
care are cunostintd de producerea unui
eveniment SSM, si apoi, ierarhic, sefilor acestuia,
pana la nivelul conducatorului locului de munca.
evenimentelor la ILT.M. se

S.I.P.P. dupa

Comunicarea
realizeaza de catre membrii

informarea Directorului General.
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Orice eveniment care se soldeaza cu vatamarea

uneia sau mai multor persoane (angajati,
contractori, vizitatori etc) este comunicat imediat
la S.I.P.P. prin telefon si apoi prin e-mail. Datele
de contact pentru fiecare locatie Aquila sunt
cuprinse in documentul “Comunicarea
evenimentelor”, document afisat la punctele de
lucru in locuri vizibile. Pentru incidentele usoare
se comunica la S.I.P.P. in ziua producerii acestora
de analizd

si se completeazd “Formularul

incident” care se Iinsoteste de declaratia
lucrétorului. In cazul accidentelor, managementul
organizatiei desemneazda un comitet intern de
investigatie, care intocmeste un raport de
investigatie ce include si mdsurile de conformitate

necesare.

Pentru a facilita raportarea si implicarea activa a
lucratorilor, am introdus si o cutie pentru sesizari
prin care acestia pot trimite propuneri sau
observatii legate de securitatea si sanatatea in
muncd. Acest canal confidential le ofera
lucrdtorilor posibilitatea de a impdrtdsi sugestii si
preocupari legate de siguranta si sandtatea lor

fara teama de repercusiuni.

Totodatd, angajatii au la dispozitie canalul de
comunicare prevazut prin Codul de Eticd si
Conduita (vezi pagina 29 din raport), prin care pot
comunica orice aspect legat de mediul de lucru,
inclusiv legat de sandtatea si securitatea in

munca.

Pentru a ne mentine informati si a imbunatati in
mod constant practicile noastre de sdnatate si
securitate in muncad, lucram in colaborare cu
partenerii nostri si cu serviciul extern pentru a

obtine informatii despre accidentele care au avut
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loc in organizatii similare. Aceste informatii ne
ajuta sa identificam tendintele si factorii de risc
comuni, astfel incat sa putem dezvolta masuri
preventive adecvate, pentru a evita accidente
similare in organizatia noastrd si pentru a
lucratorilor riscurile

constientizarea privind

profesionale.

Serviciul extern cu care colaboréam este

specializat in acest domeniu si ne oferd
posibilitatea de a beneficia de experientd si
expertizd suplimentard in domeniul sanatatii si
securitdtii ocupationale. Aceastd colaborare ne
permite sa evaluam si sa imbunatatim constant

practicile noastre, asigurandu-ne cd respectam

Instruirea salariatilor in domeniul SSM

Tematicile de instruire in domeniul securitatii si
sandtatii In muncd, precum si Programul de
instruire-testare la nivelul companiei sunt
intocmite anual de catre Serviciul Intern de
Prevenire si Protectie si aprobate de cdtre

conducerea unitatii.

Instuirire pot fi de mai multe tipuri: instruirea
introductivd generald, instruirea la locul de
muncd, instruire periodica, pentru angajatii din
depozite si birouri, pentru soferi etc. Pentru toate
aceste instruiri, se Intocmesc planuri de
desfasurare care inlcud tematica si se asigurd
materialele necesare. Demonstratiile practice
sunt obligatorii, iar conducatorul locului de munca

alege din instructiunile proprii de SSM, in functie
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cele mai inalte standarde in ceea ce priveste

sanatatea si securitatea angajatilor nostri.

Totodata, lucrdtorii din cadrul companiei au
posibilitatea sa fie reprezentati in Comitetul
pentru securitate si sanatate in munca si astfel sa
joace un rol activ in luarea deciziilor si
fmbunatatirea continud a practicilor de securitate

si sanatate.

Organizatia acord@a o importantda deosebitd
respectarii normelor si reglementdrilor privind
securitatea si sin&tatea in muncd. In anul 2022,
s-au desfasurat 2 actiuni de control din partea
I.T.M. la nivelul punctelor de lucru (Constanta si
Brasov) si nu s-au identificat neconformitati si nici

nu au fost aplicate sanctiuni contraventionale.

de meserie/ functie, loc de muncd, acele

instructiuni necesare pentru salariatul instruit.

Dupa fiecare eveniment sau accident care rezulta
intr-o incapacitate temporara de munca mai mare
de 3 zle, declaratda de catre Inspectoratul
Teritorial de Muncd, in cadrul Departamentului
din care face parte lucrdtorul implicat, se
efectueazd o instruire suplimentard. Aceasta
include analizarea procesului verbal de cercetare
incheiat si identificarea factorilor de risc, cu
scopul de a preveni repetarea unor astfel de
incidente si de a imbunatati continuu siguranta si

sanatatea in munca a angajatilor.

Intervalele intre doua instruiri periodice sunt:
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— 12 luni pentru directori, consilieri juridici,

manageri

— 6 luni pentru personal TESA, altul decat
cel anterior, soferi din departamentul

Transport si Administrare Patrimoniu

— 3 luni pentru restul personalului Aquila

Instruirea

introductiv-
Instruirea periodica generala
pentru alte categorii 4h
de personal |j
12h p-7

:&a Instruirea la
Duratainstruirilor locul djhm unca

in domeniul
SSM

Instruirea periodica
pentru personalul
tehnico-administrativ

2-3h
2]

4 ° Instruirea

9‘\9 &= suplimentars
L

&

Pentru a asigura un mediu de lucru sigur si
sandtos, intreprindem urmatoarele actiuni: -

organizam actiuni de constientizare pe teme

Mentinerea sanatatii salariatilor

Pentru supravegherea stdrii de sdndtate a
angajatilor compania are incheiat un contract cu
un serviciu medical extern de medicind a muncii

pentru:

e Furnizarea tuturor servicilor medicale
necesare pentru prevenirea, depistarea si
gestionarea bolilor profesionale si a celor
legate de profesie, precum si mentinerea
sandtatii si capacitdtii de munca a angajatilor
nostri. Aceasta include efectuarea
examenelor medicale periodice si, in functie

de nevoi, testdri psihologice.

e Evidenta zonelor cu risc ridicat si stabilirea

masurilor de protectie corespunzatoare. De

WAQUILA
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medicale in baza contractului incheiat cu

prestatorul de servicii de medicina muncii

- elaboram planse tematice cu informdri pe teme
medicale generale, privind ergonomia la locul de
muncad, bolile profesionale, manipularea manuala
a maselor etc, in colaborare cu serviciul medical

de medicina muncii

- trimitem la punctele de lucru afise cu teme si
informatii din cadrul campaniile SSM anuale si

multianuale desfasurate la nivel european

- asiguram informarea operativa in perioadele cu

temperaturi extreme

- instruiri suplimentare si prezentarea cazurilor
deosebite prin R.S.V.T.I.

in plus, stabilim si mentinem acorduri SSM solide
cu terti, desfasurdm vizite in unitati de productie
partenere, astfel incat sa putem aborda eficient

pericolele si riscurile asociate activitatilor noastre.

asemenea, identificdm materialele igienico-
sanitare necesare si locurile de muncd unde

acestea trebuie furnizate.

e Controlul specific la locurile de muncd si

raportarea posibilelor boli profesionale.

e Adaptarea muncii si a locurilor de munca in
functie de caracteristicile psiho-fiziologice ale
angajatilor.

e Fundamentarea unei strategii solide in
domeniul securitatii si sanatatii la locul de
munca.

e Furnizarea de servici de reabilitare,

reconversie si reorientare profesionala in caz

de accident de munca sau boald profesionala.
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Totodata asiguram ca fiecare nou angajat
urmeaza examenele medicale specifice factorilor
de risc ai locului de munca si ca toti angajatii au
acces la examenele medicale periodice conform
termenelor stabilite. Respectam intotdeauna
recomandarile medicului specialist mentionate in

fisa de aptitudine.

Serviciile medicale de medicina muncii asigurate

tuturor salariatiilor sunt:

e Examenul medical la angajarea in munca si
eliberarea Fisei de aptitudine pentru profesia,

functia pentru care se angajeaza;

WAQUILA

ocus on Excellence

e Examenul medical periodic;

e Examenul medical la reluarea activitdtii se
efectueaza dupa o intrerupere a activitatii de
minimum 90 de zile, pentru motive medicale,
sau de 6 luni, in termen de 7 zle de la

reluarea activitatii pentru orice alte motive;

e Eliberarea certificatului de concediu de risc

maternal.

Servicii de medicina muncii accesate in anul 2022

1867

546

Examen medical la Examen medical
angajare periodic
muncii

Asiguram pastrarea  in siguranta Si

confidentialitatea documentelor legate de
medicina muncii si evaluarea capacitatii de munca
a angajatilor nostri. Accesul la aceste informatii
este restrictionat si este permis doar medicului de
medicina muncii, lucratorilor desemnati SSM si
de Resurse

personalului din departamentul

Umane.

Intelegem c3 sénitatea angajatilor nostri este o
prioritate si in concordantd cu Strategia noastra
de sustenabilitate, pe parcursul anului 2022, am

planificat si dezvoltat un program voluntar pentru
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Examen medical
pentru reluarea

81 . 156
— [
Examen medical Examen medical de Altele
pentru schimbarea  supraveghere
locului de munca speciala

promovarea unui stil de viata sanatos, actiunile

propriu-zise urmand a fi implementate in 2023.

Astfel, organizam periodic o serie de webinarii pe
diverse teme relevante cu scopul de a furniza
informatii valoroase si de a sprijini angajatii in
imbunatdtirea  sdnatatii lor. Webinarul
"Ergonomia lucrului la birou" si webinarul pe tema
hipertensiunii arteriale (HTA) sunt doar doud
prime exemple. Programul este mai amplu , pe
termen lung pentru cd ne dorim sa sprijinim
angajatii nostri in adoptarea unui stil de viatd
sanatos si sa promovam sdnatatea si bunastarea
lor la locul de munca dar si in viata personala.
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Indicator

*AQUILA

ocus on Excellence

Numadrul deceselor ca urmare a accidentelor de
munca

Rata deceselor ca urmare a accidentelor de
munca

Numadrul de accidente de munca cu consecinte
grave (excluzand decesele)

Rata accidentelor de munca cu consecinte grave
(excluzand decesele)

Numarul de accidente de munca inregistrate

Rata accidentelor de munca inregistrate

Numarul deceselor ca urmare a bolilor
profesionale
Numarul cazurilor de boli profesionale
inregistrate

Numarul de ore lucrate

Ratele accidentelor sunt calculate la 1.000.000 ore de muncs

2022 Evolutie
Numar 0 0 n/a
Ratd n/a n/a n/a

Numar 3 3
n/a

Rata 7

ata 0,55 0,5 43%
Numdr 4* 3 -25,0%
Ratd 0,73 0,57 -21,8%

Numar 0 0
n/a

Numar 0 0
n/a
Ore 5.483.993  5.258.350 -4,1%

*La data de 1 ianuarie 2021, Aquila Part Prod Com S.A. a preluat prin fuziune prin absorbtie firma Agrirom. In luna ianuarie 2021, s-a finalizat investigatia referitoare la

un accident de munci care s-a produs la Agrirom inainte de preluare, dar care, in urma fuziunii, a fost inregistrat in evidentele Aquila.

In anul 2022, la nivelul grupului nu a fost
inregistrat niciun accident de munca soldat cu
deces. Toate cele 3 accidentele de munca au fost
inregistrate de catre compania Aquila Part Prod
Com SA si au constat intr-un accident de traseu
(de la domiciliu la locul de munca), o manevrare
incorecta a lamei pentru tdiere, o manevrare
incorecta a transpaletei auto. Niciunul dintre cele
3 accidente, nu a avut urmari deosebite, numarul
total de zile de incapacitate de munca aferent

acestor evenimente a fost de 109 zile.

In anul 2022 nu am avut loc niciun accident in

care sa fie implicat vreun conducator auto.

La nivelul celorlalte doud companii membre ale
grupului, nu s-a inregistrat niciun accident de

munca in anul 2022.

Datorita specificului activitdtii companiei, cele mai

multe evenimente si incidente sunt cele de
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circulatie. In 2022, am fnregistrat 53 de
evenimente de circulatie care au provocat daune
materiale, in crestere fata de cele 19 inregistrate
in 2021. Totusi, este important de mentionat ca
aceastd crestere este rezultatul implementarii
unui sistem propriu de evidentd a acestor
evenimente. Ne angajdm sd continudm
monitorizarea acestora si sa identificam solutii
pentru a le controla si reduce numarul. In anul
2022, rata accidentelor de munca a inregistrat o
usoara crestere, ajungand la 0,57 comparativ cu
nivelul de 0,55 finregistrat in anul precedent.
Aceastd crestere usoara se datoreazd unei

scaderi in numarul total de ore lucrate.

Cauzele accidentdrilor au fost analizate conform
metodelor interne si a celor legale de investigare.
Pe baza rezultatelor acestor investigatii, s-au

implementat o serie de actiuni menite sa elimine
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respectivele pericole si sa minimizeze riscurile.

Astfel de masuri au inclus:

— verificari bazate pe lista de verificare a
codului QR

— trimiterea de mesaje catre conducatorii

auto privind conducerea

preventiva/defensiva

— evaluari periodice ale echipamentelor si

utilajelor utilizate n  procesele de
productie, pentru a asigura ca acestea
functioneaza in parametrii optimi si sunt

sigure pentru utilizare

— inspectii si verificari regulate pentru a
identifica eventuale deficiente si a le
remedia in timp util, precum si pentru a
asigura conformitatea cu reglementdrile

si standardele in vigoare

— instruiri suplimentare pentru angajati,
axate pe identificarea si gestionarea
pericolelor specifice din domeniul de

activitate al companiei.

Pentru a consolida angajamentul nostru fatd de
sanatate, sigurantd, mediu si responsabilitate
sociald, cel mai important pas pe care il vom
intreprinde in perioada urmdtoare este initierea
implementdrii standardului ISO 45001 - Sistem de
Management al Sanatatii si Securitdtii in Munca.
Pentru anul 2023 vom implementa acest standard
la nivelul centrelor logistice cele mai
reprezentative, respectiv cele din zona Prahova si

Bucuresti.

Implementarea acestui standard ne va permite sa

integram si sa coordonam mai eficient toate
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aspectele legate de sanatate, siguranta, mediu in
toate operatiunile noastre. Prin adoptarea unor
metode si proceduri standardizate, vom asigura o
abordare coerentd in gestionarea riscurilor si

impacturilor asociate activitatilor noastre.

Acest efort de implementare va implica
dezvoltarea si actualizarea sistemelor de suport,
inclusiv continuarea asigurarii conformitatii cu
legislatia in vigoare si investigarea celor mai bune
practici din domeniu, adaptate specificului nostru

de activitate.

De asemenea, ne propunem sd dezvoltdm un
ghid intern de "Practici de lucru sigure" pentru a
oferi angajatilor si subcontractorilor nostri un
cadru clar si consistent in ceea ce priveste

sanatatea si siguranta la locul de munca.

Prevenirea accidentelor majore este o prioritate
cheie pentru Aquila, avand in vedere natura
activitatii de depozitare a produselor chimice din
cadrul depozitului situat in comuna Aricestii-
Rahtivani, judetul Prahova. Compania intelege ca
accidentele majore pot avea consecinte grave
asupra angajatilor, comunitatii locale si mediului,
motiv pentru care implementeaza politici si
masuri de prevenire eficiente prin care sunt
stabilite obiectivele generale si masurile necesare
pentru controlul riscului de accident major, ca
parte a activitatilor sau operatiunilor desfasurate
in cadul Depozitului din comuna Aricestii
Rahtivani. De asemenea, este stabilit modul in
care aceste obiective vor fi atinse si masurile
necesare a fi implementate pentru a atinge

aceste obiective.
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Identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor de

accidente majore

Gestionarea riscului de accident major la cel mai
redus nivel posibil din punct de vedere practic

inseamna pentru noi ca:

e Identificam toate pericolele majore asociate

activitatilor noastre

¢ Analizdm consecintele potentiale ale acestor

pericole

e Stabilim masuri de control al riscului pentru

a preveni aparitia accidentelor majore

e Stabilim masuri de atenuare fezabile si
viabile pentru a reduce la minim
consecintele accidentelor majore pentru
oameni si mediu, masuri care se refera la
manipularea substantelor periculoase,
stocarea corectd si posibilele scenarii de

accidente majore.

Compania ia toate masurile tehnice si

oganizatorice adecvate in cadrul
amplasamentului pentru operarea in siguranta a
instalatiilor, prin utilizarea normelor si
standardelor internationale, auditare periodica,
pregatire teoretica si practicda atat in cadrul
amplasamentului, dar si in afara acestuia.
Totodata sunt stabilite si protocoalele si proceduri
de alertare a tuturor fortelor de interventie din

interiorul si exteriorul amplasamentului.

Pentru a se asigura o gestionare eficientda a
situatiilor de accidente majore, Aquila a desemnat
comitete specializate in acest domeniu. Aceste
comitete sunt responsabile de planificarea,
implementarea si monitorizarea masurilor de
prevenire si raspuns in cazul unor astfel de
evenimente. Astfel, Comitetul de Sanatate si

Securitate in Munca Aquila si Celula de Urgenta
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Aquila sunt comitetele desemnate pentru
gestionarea riscurilor si a situatiilor de urgentd,
fiind responsabile de coordonarea si gestionarea
situatiilor de urgentd, inclusiv a accidentelor
majore, astfel incat sa fie asiguratd o reactie

rapida si eficientd in astfel de situatii.

Respectam legislatia in vigoare si in acest sens a
fost intocmit Planul de Urgenta Interna in
conformitate cu cerintele Legii 59/2016 si OMAI
156/2017

metodologice privind elaborarea si

pentru aprobarea Normelor
testarea
planurilor de urgentd in caz de accidente majore

in care sunt implicate substante periculoase.

Politica de prevenire a accidentelor majore in care

sunt implicate substante periculoase este
inregistrata la Agentia pentru Protectia Mediului
(APM) Prahova, la Garda Nationalda de Mediu
(GNM) - Comisariatul Judetean Prahova, la
Inspectoratul pentru Situati de Urgenta al

Judetului Prahova.

Raportul de securitate este inregistrat la APM
la GNM -

la Inspectoratul pentru Situatii de

Prahova, Comisariatul Judetean
Prahova,

Urgenta al Judetului Prahova.
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Planul de Urgenta Interna este inregistrat la
Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd al

Judetului Prahova.

Compania monitorizeaza constant performanta
masurilor de control al riscurilor si raporteaza

Implicarea comunitatii si comunicarea

Ne angajam sa implicam comunitatea locald in
procesul de prevenire a accidentelor majore si sa
comunicam transparent cu privire la riscurile
asociate activitatilor companiei. Recunoastem
importanta asigurdrii accesului la informatii
relevante si facilitdm obtinerea acestora prin

intermediul urmatoarelor canale de comunicare:

— Acces la Sediul central: La sediul societatii
AQUILA PART PROD COM SA, situat in

Ploiesti, str. Malu Rosu nr. 105A, cod

postal: 100490, judetul Prahova,
comunitatea locald poate  solicita
informatii detaliate prin intermediul

departamentului responsabil cu obiectivul
SEVESO. Aici, reprezentantii companiei
vor fi disponibili sa ofere informatii
suplimentare si sa raspunda la intrebari
referitoare la activitatea obiectivului

SEVESO.

— Acces la Punctul de lucru: Compania
Aquila Part Prod Com S.A. opereaza si un
punct de lucru in comuna Aricestii-
Rahtivani, la adresa str. Bruxelles, nr. 10,
cod postal 107026. Acest punct de lucru
este deschis in mod permanent, iar
comunitatea locald poate  obtine

referitoare la

SEVESO prin

acestui punct de contact.

informatii suplimentare

obiectivul intermediul
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neconformitatile si indicatorii de performanta
relevanti. Aceste informatii sunt analizate de
managementul de varf pentru a dezvolta strategii
de imbunatatire continud a performantei in

domeniul securitatii.

— Prin mijloace electronice: Informatii
actualizate si detaliate privind obiectivul
SEVESO al companiei Aquila Part Prod
Com S.A. pot fi obtinute accesand site-ul
adresa

oficial al companiei Ia

www.aquila.ro/obiectiv-seveso Aici,

comunitatea locald dar si alte parti
interesate pot gasi informatii relevante
despre Politica companiei de prevenire a
accidentelor majore, comunicarea
rezultatelor performantei in domeniul
securitatii, incidentelor si actiunilor
intreprinse pentru imbunatatirea continud
a sistemului de management sau

rapoartele de control.

@

2
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14.4 Respectarea drepturilor fundamentale ale

14.4.1

angajatilor

Relatia cu angajatii

Aquila isi asumd angajamentul sa atragd, sd
formeze si sa pastreze o fortd de munca diversa,
care reflecta valorile comunitatilor locale in care
ne desfasuram activitatea, asigurand o cultura
pozitivd  si

organizationala  cuprinzatoare,

orientatd spre performantd, bazatd activ pe

diversitate si incluziune.

Asiguram permanent un climat de colaborare
intre angajatii Aquila pentru cresterea bunastarii
acestora, a motivatiei si satisfactiei in munc3,
pentru Tmbundtatirea calitdtii vietii si a starii

mintale si fizice a angajatilor.

Prin Politica de Diversitate ne angajam sa
promovam si sa sustinem diversitatea in randul

angajatilor nostri.

Obiectivul nostru este de a oferi o cultura
organizationald care sa asigure tuturor sanse
egale si un mediu de lucru divers si incluziv in care
oamenii sunt tratati cu demnitate si respect,
indiferent de ras3, sex, orientare sexuald, varsta,

sau orice alta forma de discriminare sociala.

Compania Aquila sustine si promoveaza munca
onestd, cu integritate, cu respect si toleranta fata
de ceilalti, atat in relatile noastre cu colegii, in
tranzactile cu furnizorii, cu clientii, cu
consumatorii, cu investitorii, cu stakeholderii, cat

si in utilizarea resurselor Aquila.

In conformitate cu legislatia in vigoare si cu

Regulamentul intern al companiei, Aquila a
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stabilit si aplica o perioada de preaviz de 20 de
zile lucrdtoare inainte de implementarea unor
modificari operationale semnificative care ar
putea afecta in mod substantial angajatii. Acest
preaviz permite angajatilor si reprezentantilor
acestora sa fie informati in timp util cu privire la
schimbadrile planificate, sa-si exprime opinia si sa

se pregdteascd pentru eventualele impacturi.

Credem in valoarea diversitatii in cadrul echipei
noastre, iar acest lucru se reflecta in recrutarea si
selectia noilor angajati, 1n dezvoltarea si
promovarea personalului existent si in cultura
noastra organizationald. Compania Aquila se
angajeaza ferm sa nu tolereze discriminarea in
niciun fel fatd de angajati. Nu facem diferente pe
criterii de rasd, culoare a pielii, religie, cetdtenie,
etnie, nationalitate, sex, orientare sexual3,
varstd, dizabilitate sau orice alte caracteristici

personale protejate de lege.

S &
o
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Procent angajati pe categorii (in functie de diversitate)

Gen
Barbati
Femei

Grupe de varsta
<30 ani

30 -50 ani

>50 ani

Locatie
Romania
Republica Moldova

In 2022, in cadrul Grupului s-a inregistrat o
crestere a ponderii femeilor, atingand 39% in
comparatie cu anul 2021, cand acest procent a
fost de 38%.

angajamentul

Aceasta evolutie reflectd
nostru ferm de a promova

diversitatea si egalitatea de gen.

Trebuie totusi sd ludm in considerare specificul
activitatilor principale desfasurate in Aquila, cum
ar fi serviciile de logistica, transport si depozitare,
care implicd o munca fizicd sustinutd. Aceasta
poate determina o participare mai restransa a

femeilor in aceste domenii.

Cu toate acestea, ne-am propus sa concentram
eforturile noastre in asigurarea oportunitatilor
egale pentru toate nivelurile ierarhice si sa
promovam cresterea numarului de femei in functii
de conducere pentru perioada strategica
urmatoare. Acest demers va consolida echitatea
si diversitatea in echipa noastrd si va contribui la
dezvoltarea durabild si la atingerea obiectivelor

noastre in materie de sustenabilitate.

Ne asiguram ca toti angajatii nostri si candidatii

sunt tratati cu respect si echitate in toate

62.2% 60.9%
37.8% 39.1%
13.4% 13.4%
65.3% 65.2%
21.3% 21.3%
92.3% 92.4%

7.7% 7.6%

aspectele activitatilor noastre, iar angajarea si
promovarea in munca se desfasoara exclusiv pe
baza competentelor si calificarilor fiecarei
persoane, fara nicio forma de favoritism sau
discriminare. Respectdam in mod riguros legislatia

aplicabila in domeniul fortei de munca.

Conform prevederilor Codului de Etica si Conduita
Aquila, in cazul in care angajatii considerd cd au
fost supusi discrimindrii sau doresc sa afle mai
multe informatii legate de politica
antidiscriminatorie a companiei noastre, acestia
sunt incurajati sa informeze reprezentantul
autorizat al departamentului de resurse umane,
ori persoane din conducere. Ne angajam sa
investigdm cu atentie fiecare caz in parte si
tratamentul

asiguram  confidentialitatea i

adecvat al plangerilor.

in anul 2022. in cadrul companiei Aquila, nu s-a

inregistrat niciun incident de discriminare.
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Consiliul de Administratie, ca organ de conducere
al companiei, are rolul de a elabora reguli si
proceduri interne la nivelul Grupului in ceea ce
priveste incluziunea, diversitatea, cultura, etica,

sustenabilitatea si responsabilitatea sociala.

Astfel,

angajamentul

ne asiguram ca valorile noastre si
nostru fatd de diversitate si
responsabilitate sociald sunt fincorporate in

fiecare aspect al activitatilor noastre.

Avem responsabilitatea de a fi un model de bune
practici — pentru noi, pentru toti cei din jur si
pentru industrie si ne angajam sa construim un
sistem in care toata lumea sa se simta apreciata

si in siguranta la locul de munca indiferent de
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culoarea pielii, religie, dizabilitdti, provenienta,
alegeri sau convingeri personale.
Componenta Consiliului de

Administratie pe criterii de varsti

>50 ani
40%

30-50 ani
60%

Ne angajam sa asiguram echitatea salarialda ca parte integranta a angajamentului nostru fata de

sustenabilitate. Regulile si principiile privind remunerarea sunt aplicate in mod consistent personalului

de la toate nivelurile companiei. Prin politica noastra de remunerare, ne dorim sa

atragem, sa retinem si sa dezvoltam angajatii, promovand un nivel inalt de performanta individuala si

consolidand o culturd bazatd pe evaluarea obiectivd a contributiei fiecaruia si recompensarea

performantei, intr-un mod care exclude orice forma de favoritism sau discriminare. Remuneratia de

baza pe care o oferim este competitiva si se aliniaza la standardele pietei in care activam.

Procesul de remunerare in cadrul companiei noastre este caracterizat de echitate si rationalitate, fiind

adaptat la tipul de muncd depusa de fiecare angajat. Evaluarea anuala a performantei individuale este

realizata pe baza unor criterii cantitative si calitative,

asigurandu-se cd recompensele sunt acordate intr-un mod

obiectiv si transparent. Ne asiguram ca fiecare angajat este

evaluat si recompensat in functie de contributia sa,

” excluzand orice forma de favoritism sau discriminare.
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Aquila Part Prod
Com Printex Trigor

Raportul dintre salariul de
incadrare pentru primul nivel din

companie in comparatie cu

. e = 2021 2022 2021 2022 2021 2022
salariul mimim brut pe tara

Barbati
1.11 1.04 1.16 1.18 1.21 1.43

Femei

1.11 1.05 n/a* n/a* 1.40 1.52

Salariu minim brut pe tara in 2021: Romania 2.300 RON, Republica Moldova 2935 MDL.
Salariu minim brut pe tara in 2022: Romania 2.550 RON, Republica Moldova 3.500 MDL.

* Avand in vedere numarul redus de angajati la firma Printex S.A., indicatorul nu a putut fi calculat, deoarece nu exista femei pe nivelul de intrare in companie.

Raportul intre remuneratie

Indicator in functie de locatie si gen femei si barbati
2021 2022
Romania
Functii de conducere 0,7 0,7
Functii operationale 0,9 0,9
Republica Moldova
Functii de conducere 0,4 0,5
Functii operationale 0,7 0,8

Aquila Part Prod Printex

Indicator Com
2021 2022 2021 2022 2021 2022

Raportul dintre compensatia totald anuald pentru

cea mai bine pldtitd persoand din organizatie si

compensatia totald anuald mediand pentru toti

ceilalti angajati 242 321 1.53 156 249 22,2

Raportul dintre cresterea procentuala a

compensatiei totale anuale pentru persoana cea mai

bine platita a organizatiei si cresterea procentuala

mediana a compensatiei totale anuale pentru toti

ceilalti angajati 7.9 3.6 n/a* 1.2 3.0 0,2

*Indicatorul nu a putut fi calculat deoarece unul dintre termeni nu a inregistrat o crestere in perioada analizatd in comparatie cu perioada de referint

Respectam politica privind programul de lucru, asigurandu-ne ca toti angajatii beneficiazd de conditii
adecvate in ceea ce priveste orele de lucru. In conformitate cu dispozitiile legale, avem stabilit un
program de lucru de 8 ore pe zi pentru angajatii nostri. In plus, prin intermediul regulamentului nostru
de ordine interioard, garantam drepturile angajatilor la pauze regulate, repaus zilnic si saptamanal,
precum si la concediu de odihnd anual.

Promovam o culturd a echilibrului intre viata personala si profesionald, oferind flexibilitate in programul

de lucru sau posibilitatea de a lucra in regim de telemunca, acolo unde este posibil.
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14.4.2 Libertatea de asociere si negocieri colective

14.4.3

Aquila  recunoaste importanta  respectdrii
dreptului la libertatea de asociere si negocieri
colective pentru lucratorii din cadrul operatiunilor

noastre si lantului de aprovizionare.

Respectam in totalitate legislatia in vigoare in
ceea ce priveste drepturile lucrdtorilor Ila

libertatea de asociere si negocieri colective.

In anul 2022 Aquila a demonstrat angajamentul
sau fata de aceste principii, initiind procedura de

negociere a contractului colectiv de munca.

In acest sens, Aquila a trimis solicitari citre toate
punctele sale de lucru, invitdnd salariatii sa
constituie Adunarea Salariatilor si sa isi aleaga
reprezentanti pentru a participa la negocierile
contractului colectiv de muncd. Compania a oferit
tuturor salariatilor posibilitatea de a-si desemna
proprii
transparentd si participare activa in procesul de

reprezentanti, asigurand astfel

negociere.

In ciuda eforturilor depuse de Aquila pentru a

facilita procesul de negociere si a asigura

reprezentarea salariatilor, acestia nu s-au
organizat pentru alegerea reprezentantilor.
Compania isi exprimd  deschiderea si

disponibilitatea de a continua dialogul cu salariatii

Munca minorilor

Recunoastem cd munca fortata sau exploatarea
copiilor sub orice forma este inacceptabilad si nu
are loc in operatiunile noastre sau in lanturile
noastre de aprovizionare. Ne angajam ferm sa
standardele

respectam si  sa promovam

internationale si nationale relevante privind

munca si drepturile copilului.
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si de a le oferi oportunitati adecvate pentru a-si
face auzite vocile in cadrul negocierilor colective
cu respectarea prevederilor legale incidente.
Suntem angajati In a crea un mediu care
incurajeaza dialogul deschis, respecta principiile
dialogului social si apara drepturile lucratorilor de
a-si exprima opiniile, preocuparile si de a negocia
conditii de munca corecte.

In cadrul Grupului Aquila, nu am identificat
situatii in care drepturile lucrdtorilor de a se
asocia liber sau de a negocia colectiv sa fie

incalcate sau sa prezinte un risc semnificativ.

Ne angajam sa monitorizam in mod constant
operatiunile si furnizorii nostri pentru a asigura
munca

conformitatea cu standardele de

adecvate. De asemenea, vom continua sa
fmbunatatim practicile noastre in ceea ce priveste
dreptul la libertatea de asociere si negocieri
colective. Vom monitoriza evolutiile legislative si
reglementarile relevante in aceasta privinta si ne
vom adapta procedurile noastre in consecintd. Ne
propunem sa colaboram cu organizatii si
parteneri externi pentru a ne ajuta sa beneficiem
de cele mai bune practici si sd impdrtasim

experientele noastre.

Nu toleram sub nicio forma incalcari ale

drepturilor omului. Atat Tn cadrul propriilor
noastre activitati, cat si in relatia cu furnizorii si
contractantii interzicem

nostri, categoric

exploatarea sau utilizarea muncii copiilor.

De asemenea, interzicem orice activitate care ar

putea afecta educatia copiilor sau pune in pericol
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sanatatea lor sau dezvoltarea fizica, intelectuald,
morald sau sociald. In concordantd cu Codul de
Eticda si Conduitd Aquila, orice constatare a

incdlcarii acestor reglementari va fi strict
investigata si va duce, in cazul in care este
nevoie, la intreruperea relatiilor cu partenerii de

afaceri. Nu am identificat in anul 2022 riscuri de

Munca fortata sau obligatorie

Conform Codului nostru de Etica, nu recurgem la
nicio forma de munca fortatd sau obligatorie, si
ne asiguram ca angajatii nostri si toti cei implicati
in lantul nostru de aprovizionare lucreaza in mod
voluntar, liber si consimtit. Ne angajam sa
respectam drepturile omului si sa prevenim orice
forma de munca fortata sau obligatorie in cadrul
activitdtilor noastre. Nu am identificat riscuri
semnificative de munca fortata sau obligatorie in
cadrul operatiunilor sau in lanturile noastre de
aprovizionare pentru anul 2022. Continudm sd
colaboram cu partenerii nostri pentru a promova
respectarea drepturilor omului si pentru a crea un
mediu de lucru sigur, etic, si bazat pe respect

reciproc.

Incepand cu anul 2023, am introdus criterii de
evaluare a furnizorilor care includ aspecte legate
de sustenabilitate, atat din perspectiva mediului
inconjurdtor, cat si a dimensiunii sociale si
respectarii drepturilor salariatilor, precum si a

bunei guvernante.

In cadrul acestei evaluari, obtinem si analizam
informatii relevante cu privire la politicile si
practicile furnizorilor nostri in ceea ce priveste

muncad fortatd si obligatorie. Ne propunem sa
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incidente de munca infantild dar angajamentul
nostru pentru asigurarea unui mediu de lucru
sigur si etic ramane puternic. Vom continua sa
monitorizam si sa  promovam  practici
responsabile in cadrul organizatiei noastre si sd
colaboram cu partenerii nostri pentru a asigura

respectarea drepturilor copilului.

lucrém in stransa colaborare cu acestia pentru a
ne asigura ca politica noastra in aceasta privinta
este inteleasa si respectata pe intregul lant de
aprovizionare. In cazul in care vom identifica
incalcari sau probleme, vom initia dialoguri si vom
lua masuri concrete pentru a corecta situatia si a

implementa imbunatatiri.

Prin intermediul acestei abordari, asiguram
implementarea politicii noastre privind munca
fortatd si obligatorie n intregul lant de
aprovizionare, contribuind astfel la promovarea
unui mediu de lucru etic si respectuos in toate

etapele procesului nostru de aprovizionare.

In cazul in care se constatd incilciri ale politicii
privind munca fortatd sau obligatorie, vom lua
mdsuri  corective imediate. Colaboram cu
autoritdtile competente pentru a solutiona aceste
probleme si pentru a

asigura respectarea
drepturilor Si
demnitdtii  tuturor
celor implicati in

activitatile noastre.

@)
2V
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14.5 Dezvoltare si performanta

14.5.1 Programe de dezvoltare profesionala

27

7~ I\

Ne dedicdm in  mod

constant  procesului de
integrare, perfectionare si
crestere a eficientei echipei
Aquila. Recunoastem
importanta dezvoltarii
continue a angajatilor nostri
— in atingerea obiectivelor de
afaceri si de sustenabilitate.

Programul de dezvoltare a angajatilor este aliniat
cu strategia de afaceri si se concentreazd pe

clienti, crestere si excelenta in functionare.

Programele de dezvoltare profesionald oferite de
noi, pun la dispozitie instrumente moderne si

interactive de invatare, inclusiv:

e Cursuri si ateliere de lucru in echipd si

individuale
e Sesiuni de consiliere personala

e Exercitii de grup pentru punerea in practica a

conceptelor

e Chestionare pentru testarea cunostintelor

acumulate

e Instrumente de feedback constructive si
eficiente pentru aprecierea si imbundtatirea
calitatii programelor.

In anul 2022, am demarat implementarea unei

solutii digitale de resurse umane, care sa ne

permita:

e Identificarea nevoilor initiale de cursuri de
formare profesionald in urma evaludrilor de

performantd

e Stabilirea calendarului propriu-zis al cursurilor

aprobate si bugetate

e Centralizarea  activitdtilor de formare

profesionald realizate la nivelul companiei
e Evidentierea numarului de ore de formare

profesionald pe diferite criterii.

Am adaptat programele de training la noile
provocdri si nevoi ale mediului de afaceri prin
initierea si desfasurarea de programe de training
exclusiv online. Colaboram cu un furnizor extern
care ne ofera acces la platforme digitale online
avansate, asigurandu-ne cd angajatii nostri au
acces la informatii actualizate si materiale de

invatare interactive.

Prezentam mai jos tematica cursurilor

desfasurate pe parcursul anului 2022.

Programul "Aspecte Esentiale in Procesul de
Intermediere Transporturi Rutiere de Marfa" a
avut ca obiectiv familiarizarea angajatilor cu
principiile si reglementdrile care guverneaza
intermedierea transportului rutier de marfuri.
Participantii au invdtat etapele si procedurile
implicate in intermedierea transportului rutier de
marfuri si au dezvoltat abilitati pentru gestionarea
neconformitatilor care pot aparea in timpul unui
transport. 14 cursanti au participat la acest
program insumand un numar total de 60 de ore

de curs.

Programele "Ambassador Driver” si  “Be
Ambassador & Drive Success" au avut ca scop
instruirea soferilor in gestionarea relatiilor cu

clientii si importanta comportamentului lor in

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 95



cadrul companiei. Participantii au invatat cum sa
se ocupe profesionist de cererile pentru servicii
suplimentare si cum sa faca fata circumstantelor
neasteptate. 125 de ore totale de curs au fost
alocate pentru participantii la aceste programe, in

numar de 25 de persoane.

Programul "Comunicare cu claritate si impact" a
urmarit dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale
participantilor, inclusiv ascultarea activa si
intelegerea limbajului corpului si a comunicarii
non-verbale. Participantii si-au  imbunatatit
abilitatile de a comunica clar, increzator si asertiv,
si au invatat tehnici pentru a construi relatii mai
bune cu ceilalti. 23 de cursanti si un numar total
de 115 ore au fost alocate acestui program

destinat coordonatorilor echipelor de vanzari.

Programul "Rezolvarea creativa a problemelor si

luarea deciziilor" a avut ca scop instruirea
participantilor in obtinerea consensului grupului
in luarea decizilor importante si utilizarea
tehnicilor de gandire creativa pentru generarea
de solutii la probleme. Cei 92 de participanti au
invatat si aplicat instrumente logice pentru
analizarea cauzelor problemelor pe parcursul a

460 de ore totale de curs.

Programul "Microsoft Outlook" a permis

familiarizarea participantilor  cu  diferite
functionalitdti, setdri si optiuni de utilizare a
aplicatiei Outlook. Participantii au invatat sa
configureze conturi de email, s3 personalizeze
interfata si sa utilizeze template-uri pentru
emailuri si evenimente. 104 ore total de curs au

fost destinate celor 13 cursanti la acest program.

Programele "Managementul timpului” si “*Cum sa
lucram mai eficient, fara stres" au avut ca obiectiv

dezvoltarea competentelor legate de gestionarea
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eficientda a timpului si a activitatilor proprii,
planificarea si stabilirea obiectivelor relevante
pentru imbunatatirea performantei profesionale.
La aceste cursuri destinate persoanelor de
conducere au participat 48 de persoane,

fnsumand un numar total de 592 de ore.

Programul "Interviul de selectie" a avut ca
obiectiv dezvoltarea abilitatilor de motivare si
recompensare a angajatilor, cresterea
productivitatii si construirea carierei, precum si
invatarea tehnicilor avansate de recrutare si
selectie a personalului. Acest program a insumat
337 de ore de curs destinate unui numar de 37

persoane.

Programul "Setarea obiectivelor" a urmarit
dezvoltarea abilitatilor participantilor de a fsi
adaptarea stilului de vanzare in functie de tipul de
client, prezentarea eficientd a produselor si
serviciilor companiei si gestionarea obiectiilor
clientilor. La acest curs au participat 10 persoane,

n total 58 de ore de curs.

Programul "Evaluarea Performantelor" a avut ca
scop identificarea oportunitdtilor de dezvoltare
profesionald si  recunoasterea  realizdrilor
angajatilor prin monitorizarea progresului si

organizarea
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sedintelor de evaluare a performantelor. Cursurile
s-au adresat managerilor si au insumat un numar
de 116 ore totale alocate pentru 20 de
participanti.

Programul "Coaching & Feedback": a urmadrit

dezvoltarea unui mediu care fincurajeaza
imbunatatirea prin feedback si desfasurarea
activitatilor de coaching planificate. Acest
program a insumat 525 de ore totale de formare

Si au participat 37 de cursanti.

Cursurile "Audit intern ISO 9001" si "Responsabil

mediu" au avut ca obiectiv instruirea
participantilor in domeniul auditului intern si

responsabilitatilor legate de mediu.

in cursul anului 2022, am organizat un program
de limba englezd cu scopul de a imbunatdti
abilitdtile de comunicare in limba engleza pentru
afaceri pentru un grup de 42 de angajati. Acest
program a fost destinat angajatilor ale caror
pozitii in companie ar putea implica interactiunea
cu persoane de alte nationalitati. Scopul principal
al cursului a fost sa le ofere cursantilor
competentele necesare pentru a comunica
eficient in limba engleza in contextul mediului de
afaceri. Cursul a fost structurat pe parcursul
intregului an, exclusiv on-line, oferind 1.764 de
ore totale instruire pentru cursanti. Am observat
o participare activa si implicare din partea
cursantilor, iar rezultatele finale au fost

incurajatoare, evidentind o  imbunatatire
semnificativd a abilitatilor lor de comunicare in
limba engleza (50% dintre participanti obtinand

un punctaj de peste 95/100 la testarea finald).

Avand in vedere rezultatele pozitive obtinute, ne

propunem sa continudm acest curs pentru unii
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dintre colegi si sa atragem si alti angajati in
vederea consolidarii abilitatilor lor de comunicare

in limba engleza.

Pentru a evalua nivelul de utilitate si eficacitate al
fiecdrui program in parte si pentru a identifica
posibile imbundtatiri si ajustdri, am implementat
un sistem de colectare si centralizare a feedback-
ului primit de la cursanti. Astfel, incepand cu anul
2022, utilizdm o platforma online care ne permite
sa obtinem in mod eficient si rapid opinia
participantilor si sa analizam rezultatele pentru a
continua sd ne imbunatdtim programele de
dezvoltare profesionald. Acest sistem a fost initial
utilizat exclusiv pentru cursul de limba engleza,
iar rezultatele evaludrii au ardtat ca 97% dintre
cursanti au evaluat programul ca fiind bun sau
foarte bun. Incepand cu anul 2023, toate
cursurile  vor fi evaluate prin intermediul
platformei online, oferindu-ne astfel concluzii
pentru Tmbunatdtirea programelor noastre de

dezvoltare.

Aceste programe de instruire si dezvoltare
profesionald reflecta angajamentul Aquila fata de
cresterea competentelor si imbundtatirea
performantei angajatilor sdi pentru a contribui la

rezilienta companiei.

O

O

Nl
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Numarul mediu de ore de formare profesionala pe an,

pe angajat in functie de gen si categorie

Numarul total de ore de formare pentru angajatii

companiei

Numarul mediu de ore de formare profesionala pe

angajat

Gen
Barbati
Femei

Categorie angajati
Nivel director
Nivel management
Nivel operational

ore 4316
ore 2
ore 2
ore

ore 34
ore 13
ore 0,3

*Pan4 in anul 2022 nu a existat un sistem de urmarire a numarului de ore efectuate in cadrul cursurilor, prin urmare nu dispunem de date comparative pentru a evalua

evolutia in comparatie cu anii anteriori.

Numarul total de ore de formare in 2022 a fost
de 4.316. In 2022 am investit mai mult in echipa
de management, unde numarul de ore de
formare a fost de 34 si respectiv 13 ore pentru a
pregati compania pentru mediul de afaceri in

continua schimbare.

In ceea ce priveste nivelul operational, numé&rul
mediu de ore de formare este, deocamdat3,
scazut, inregistrand doar 0,3 de ore. Acest aspect
poate fi atribuit specificului activitatilor
desfasurate de aceasta categorie de angajati,
care necesita, in principal, instruire la locul de
munca. Cu toate acestea, ne propunem sa gasim
in viitor solutii pentru dezvoltarea unor programe
specifice si pentru aceasta categorie de angajati,
astfel sa beneficieze de

incdt si acestia

oportunitati de  dezvoltare  profesionala

suplimentare.

In ceea ce priveste numarul de ore de formare in

functie de gen, se observd ca barbatii au

inregistrat un numar mediu mai mare de ore de
formare in comparatie cu femeile. Aceasta
situatie s-a datorat, in parte, relevantei unor
programe de formare specifice, precum cele
destinate soferilor, care atrag predominant

participanti de gen masculin.

In viitor, ne propunem s& aborddm aceste
diferente si sd oferim oportunitdti egale de
formare si dezvoltare profesionala pentru toti
angajatii, indiferent de gen. Ne angajam sd
implementdm programe specifice care sd

raspunda nevoilor si intereselor tuturor
categoriilor de personal, inclusiv pentru cei din
nivelul operational. Vom cauta solutii adaptate,
astfel incat toti angajatii sd aibd acces la
oportunitati de crestere si dezvoltare in cariera
intr-un mod echitabil si inclusiv. Ne propunem s3
crestem numarul de participanti la programele
interne de training, sa diversificam oferta si sa
utilizam diverse metode de finvatare, inclusiv

tehnologii inovatoare si experiente practice.
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14.5.2 Modernizare si digitalizare

Incepand cu luna mai 2022 Aquila a initiat
implementarea unei solutii informatice digitale in
cloud pentru gestionarea resurselor umane.
Aceastd solutie unificatd si integrata ofera acces
facil si imediat la informatii relevante si servicii de

resurse umane, standardizand si simplificand

procesele interne.

Principalele beneficii ale acestei solutii:

e Departament de resurse umane fara hartie:

Utilizarea  tehnologiei si  gestionarea
electronica a documentelor duc la reducerea

consumului de hartie.

e Portalul angajatilor: Prin intermediul unui
portal dedicat angajatilor, acestia au acces
direct si imediat la informatiile si documentele
lor personale de resurse umane. De la
obiective si evaludri la programe de training,
concedii si fluturasi de salariu, angajatii pot
accesa si gestiona aceste informatii prin

intermediul interfetei self-service.

14.5.3 Evaluarea performantelor

In anul 2022, am implementat sistemul de

management al performantelor la nivelul

companiei Aquila Part Prod Com S.A., inclusiv o
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e Integrarea semnaturii electronice: Solutia
permite integrarea semnaturii electronice atat
pentru angajati, cat si pentru manageri si
reprezentanti ai angajatorilor. Acest lucru
simplifica procesul de semnare a actelor de
resurse umane, oferind o solutie convenabild
si  eficientd acestor

pentru semnarea

documente la distanta.

e Rapoarte flexibile si analize detaliate care sa
poate constituii baza unor decizii rapide si

bine documentate.

In iunie 2022, Aquila a implementat cu succes un
sistem de tip chatbot pentru a facilita accesul
angajatilor la diverse servicii din domeniul
resureslor umane si salarizare. Acest chatbot
permite angajatilor sa acceseze la orice ora
adeverintele si informatiile necesare, cum ar fi
adeverinte pentru co-asigurati, adeverinte de
concediu maternal, certificate = medicale,
adeverinte de pensionare, adeverinte de salariat
cu/fara venit, soldul concediului, fluturasii de
frecvente din domeniul

salariu si intrebdri

resurselor umane.

Implementarea acestor solutii digitale reprezinta
un pas important in modernizarea si eficientizarea
departamentului de resurse umane al Aquila,
contribuind Tn acelasi timp la protejarea mediului

si la imbundtdtirea experientei angajatilor.

platforma digitald, care faciliteaza procesul de

evaluare si  monitorizare a performantelor

angajatilor.
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Acest proces, are ca scop evaluarea i
monitorizarea performantei angajatilor pentru a
asigura o dezvoltare continud si o gestionare

eficienta a resurselor umane.

Obiectivele noastre privind sistemului de

management al performantei sunt:

e Atingerea unei culturi de performantd
ridicatd. Scopul principal al sistemului nostru
de management al performantei este sa
promovam o culturd in care performanta
excelenta si atingerea rezultatelor s3 fie
incurajate si  recunoscute in intreaga
organizatie. Prin stabilirea obiectivelor clare si
prin monitorizarea performantei, ne asiguram
ca angajatii nostri sunt motivati sa atinga
standarde inalte de performanta.

e Alinierea rezultatelor evaludrii cantitative la
sistemul de compensatii si beneficii.
Evaluarea cantitativd a performantelor ne
permite sd mdsuram rezultatele tangibile
obtinute de angajati, cum ar fi obiectivele
atinse si indicatorii de performantd. Aceste
rezultate sunt utilizate pentru a determina
compensatiile si beneficiile corespunzatoare,
asigurand o relatie echitabild intre

performantd si recunoastere financiara.

e Alinierea rezultatelor evaludrii calitative la
procesul de training si dezvoltare. Evaluarea
calitativa a competentelor profesionale ne

Metodologia Evaluarii Performantelor

Evaluarea performantelor se realizeaza printr-un
proces structurat, care implicda urmdtoarele

etape:

e Stabilirea obiectivelor: angajatii si managerii
stabilesc obiective cantitative si calitative

individuale si  departamentale pentru
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permite sa identificam punctele forte si
zonele de dezvoltare ale angajatilor. Pe baza
acestor rezultate, putem implementa
programe de training si dezvoltare
personalizate pentru a sprijini cresterea si

imbunatatirea competentelor individuale.

Descoperirea angajatilor cu potential ridicat si

identificarea succesorilor. Evaluarea
performantelor ne ajuta sa identificam
angajatii cu potential ridicat, sa oferim
oportunitati de avansare in cadrul companiei
si sa stabilim planuri de succesiune pentru a
asigura  continuitatea si  dezvoltarea

organizatiei pe termen lung.

Accelerarea ritmului de crestere a afacerii.
Prin evaluarea performantelor, putem
identifica  practicile si procesele care
contribuie la cresterea afacerii si la obtinerea
unor rezultate superioare. Aceasta ne permite
sa ludm madsuri pentru a optimiza operatiunile
si a accelera ritmul de crestere al companiei.
Utilizarea sistemului de management al
performantei de catre toti angajatii. Sistemul
nostru de management al performantei este
conceput pentru a fi accesibil si utilizat de
catre toti angajatii. Fiecare membru al echipei
are oportunitatea de a participa la evaluarea
performantelor si de a beneficia de feedback

si dezvoltare personalizatd.

perioada urmatoare. Obiectivele trebuie sa fie
SMART (specifice, madsurabile, atingibile,
relevante si limitate in timp) si aliniate cu

obiectivele organizationale.

Monitorizarea performantei. Pe parcursul

perioadei de evaluare, managerii si angajatii
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e monitorizeaza  progresul si  realizarea
obiectivelor stabilite iar la sfarsitul perioadei

de evaluare, vor completa o autoevaluare.

o Discutii individuale. Managerii se intalnesc cu

angajatii  pentru a discuta rezultatele

autoevaludrii si pentru a oferi feedback

constructiv. in cadrul acestor discutii, se

stabilesc si  planurile de dezvoltare
personalizate.
e Raportare si  monitorizare: Rezultatele

evaludrii performantelor sunt raportate si

In ciuda contextului economic provocator, nu
uitdm ceea ce este cel mai important -

comunitatea noastra.

Pe parcursul anului 2022 suma destinatd

sponsorizarilor a fost de 2.433.293 lei.

Valorile si principiile noastre fundamentale se
reflectd in actiunile si proiectele sociale si
umanitare care sprijind dezvoltarea durabild a

comunitatilor in care activam.

Prin parteneriate strategice si actiuni de

voluntariat, ne dorim s3a generdm un impact
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monitorizate  la nivelul organizatiei,

asigurandu-se transparenta Si
responsabilitate in procesul de gestionare a

performantelor.

In cadrul etapei de testare a functionalititilor
platformei, un numar de 192 de persoane au fost
evaluate. Evaluarea propriu-zisa a personalului
companiei s-a desfasurat in anul 2023, pe baza
rezultatelor si informatiilor colectate in cursul
anului 2022.

14.6 Impactul asupra comunitatii

pozitiv si sd aducem schimbari semnificative in

vietile oamenilor.

Sumele destinate sustinerii comunitdtii a fost
directionate catre proiecte sociale, catre proiecte
pentru sustinerea culturii, dar si proiectelor de
educatie in care am pus accent pe dezvoltarea
abilitatilor si competentelor tinerilor prin proiecte
de stagii de practica, mentorat si implicare in
activitdti educationale. Cele mai importante
proiecte derulate de Aquila in anul 2022 sunt

prezentate in paginile urmatoare.

Ne-am angajat sa dezvoltam parteneriate si colaborari solide cu organizatii locale,

autoritati si ONG-uri, acoperind trei domenii cheie:

Comunitati Cultura Educatie
( '.
¢ al.o® 2712
1(§;é %, /ieh .
¢ [ B N S
g bl 1188 N
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Aquila a derulat in anul 2022 o serie de proiecte si actiuni in sprijinul comunitdtilor.
Printre acestea s-au numarat donatii de ghiozdane echipate cu rechizite si seturi de
dulciuri pentru 124 de copii din familii vulnerabile din Republica Moldova si acordarea a
100 de pachete cu ocazia Craciunului pentru copiii de la Clubul Sportiv Municipal Ploiesti

din Romania.
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Colaborarea cu Habitat for Humanity ne-a oferit oportunitatea de a sustine persoanele
vulnerabile din comunitatea noastra, oferindu-le sprijin si resursele necesare pentru a-si

reconstrui vietile.
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“Locul pe care il numesti acasa

Prin parteneriatul fincheiat cu Habitat for
Humanity, Aquila s-a implicat activ in constructia
unei case in regim quadruplex pentru 4 familii
vulnerabile din comuna Berceni, judetul Prahova.
Eforturile noastre au implicat nu doar participarea
angajatilor nostri in calitate de voluntari la
constructia casei, ci si 0 importantd contributie
financiara pentru a asigura finalizarea acestor

locuinte pana la sfarsitul anului 2022.

Colaborarea noastra cu Habitat for Humanity in
constructia acestor locuinte noi are un impact
semnificativ in comunitatea Berceni din judetul
Prahova. Aceste zone sunt puternic afectate de
saracie, de

lipsa locurilor de muncd si a

infrastructurii adecvate. Prin construirea de
locuinte decente, accesibile si adaptate nevoilor
acestor familii, contribuim la Tmbunatatirea
calitatii vietii si la crearea unui mediu mai sigur si

mai prosper.

Pana la sfarsitul anului 2022 locuinta a fost
finalizatd, iar 2 din cele 4 familii au reusit sa se
mute, beneficiind acum de un cdmin confortabil
si sigur, ce inlocuieste conditile precare
anterioare. Suntem mandri sa mentionam ca
angajatii nostri s-au implicat activ in aceasta
actiune de voluntariat, dedicandu-si timpul si
abilitdtile pentru a contribui la construirea acestor
locuinte. Eforturile lor au insumat un numar de

216 ore de voluntariat.
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- colaborarea de succes cu Habitat for Humanity

Echipa noastra de voluntari a lucrat in stransd

colaborare cu expertii din cadrul Habitat for

Humanity. Am asigurat resursele necesare si am
oferit sprijinul logistic pentru ca voluntarii nostri

sd poata lucra in conditii optime si in siguranta.

Colaborarea noastra cu Habitat for Humanity nu
se opreste aici. Ne propunem sa consolidam
aceastd relatie de succes si sa dezvoltdm proiecte
viitoare care sa sprijine dezvoltarea sustenabild a
comunitdtilor in care activam. Suntem hotdrati sa
continuam sa contribuim la imbunatatirea calitatii
vietii, la reducerea inegalitdtilor si la promovarea

unui mediu mai echitabil si mai prosper.
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Suntem onorati de parteneriatul pe care il avem cu Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti,
care ne-a permis sa indrumam si sa inspiram tinerii talentati, oferindu-le oportunitati reale

de dezvoltare si crestere profesionald

There’s no magicin
what we offer.
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Parteneriatul cu UPG - Aquila Building Careers

Oportunitati de Practica si Dezvoltare

Profesionala

Aquila este dedicata dezvoltdrii viitoarei generatii
de profesionisti in domeniul distributiei, logisticii
si transportului, si ne-am angajat sa sprijinim
studentii in intelegerea practicd a industriei
noastre. Astfel, suntem mandri s3 prezentam
parteneriatul nostru de succes cu Universitatea
Petrol-Gaze (UPG) si

Economice din

Facultatea de Stiinte
Ploiesti, prin intermediul

programului “Aquila Building Careers”.

Stagiile de practica - Oportunitati de

explorare si invatare

Incepand cu aprilie 2022, Aquila a dat startul
primului stagiu de practicd organizat in cadrul
programului "Aquila Building Careers”. Programul
se adreseaza studentilor Facultatii de Stiinte
Economice din cadrul UPG, care au aplicat si au

fost selectati pentru aceastd oportunitate.

Durata si experienta intr-un mediu

profesional

Stagiul de practica s-a desfasurat pana la sfarsitul
lunii mai si a constat in 90 de ore de practica in
cadrul companiei. in aceste 90 de ore, studentii
au avut ocazia sa beneficieze de experienta
profesionistilor din Aquila si sa intre in contact
direct cu zilnice din

activitatile patru

departamente cheie ale companiei: Calitate si

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

¥.AQUILA

Facus en Excellence

Customer Care, Operatiuni, Transport si

Administrare  Patrimoniu, Vanzari  Servicii

Logistice.
Obiective si rezultate

Prin intermediul programului, studentii au
dobandit cunostinte despre modul de organizare
si functionare al unei companii de distributie,
logistica si transport. Acestia au fost implicati
activ in diverse proiecte si activitati specifice
fiecdrui astfel

departament, dezvoltandu-si

abilitdtile practice si competentele necesare

pentru viitoarea lor cariera profesionala.

Recunoasterea excelentei si oportunitati

de angajare

La finalul programului de stagiu, cei mai implicati
si proactivi trei studenti au fost premiati cu burse
pentru perioada de practicd. De asemenea, am
identificat patru studenti care au avut rezultate
excelente si pentru care am initiat discutii de
angajare. Unul dintre acestia a primit o oferta de
angajare si este acum parte din echipa noastra in

cadrul Departamentului Operatiuni.
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proprii

Protectia datelor cu caracter personal

Aquila  considera ca
i .
protectia  datelor cu
caracter personal este
g l esentiald pentru

construirea si mentinerea
increderii clientilor,
partenerilor si a tuturor

partilor interesate.

Ne angajam sa respectam interesele si drepturile
tuturor persoanelor vizate si sd ne conformam
inclusiv

prevederilor legale in

Regulamentul UE 2016/679 privind protectia

domeniu,

persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE.

Obiectivul nostru este de a asigura protectia
adecvatd a datelor cu caracter personal si de a

preveni accesul neautorizat la acestea.

Pentru a ne asigura ca datele cu caracter personal
sunt protejate conform cerintelor legale, am

adoptat Politica de confidentialiate a datelor cu

caracter personal si am implementat practici

adecvate de prelucrare a acestor date.
Principalele aspecte ale politicii si practicilor

noastre sunt:

a) Colectare si Pastrare: Colectam si pastram

datele cu caracter personal ale angajatilor,
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15 Alte aspecte de guvernanta si marcile

15.1 Confidentialitatea si securitatea informatiilor

potentialilor sau fostilor angajati, clientilor,

asociatilor, partenerilor de afaceri si altor
persoane vizate intr-un mod legal, transparent si
in conformitate cu scopurile declarate si
consimtamantul persoanelor vizate. Asiguram ca
datele sunt actualizate si precise si ca sunt
pastrate doar pentru perioadele necesare in

functie de scopul colectarii.

b) Prelucrare si Utilizare: Prelucram si utilizam

datele cu caracter personal intr-un mod
transparent si in conformitate cu scopuri precum
comunicarea si raspunsul la solicitari, indeplinirea
obligatiilor legale, furnizarea de newslettere,
evaluarea calificarilor pentru locuri de munca,
securitatea

spatilor si a  personalului,

monitorizarea traficului pe site-ul web si

imbunatdtirea continutului acestuia.

Colectarea si prelucrarea datelor cu caracter
personal sunt efectuate numai in conformitate cu
scopurile si temeiurile legale specifice si cu
consimtamantul explicit al persoanelor vizate,

atunci cand este necesar.

Aquila se angajeaza sa protejeze
confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea,
verificabilitatea si fiabilitatea datelor cu caracter
personal, utilizand masuri adecvate de securitate
pentru a preveni accesul neautorizat intern sau

extern la aceste date.
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c¢) Confidentialitate si Securitate:

Aquila a implementat urmatoarele masuri pentru
a proteja confidentialitatea si securitatea datelor

cu caracter personal:

e criptarea datelor,
e autentificarea utilizatorilor,

e gestionarea accesului la date, monitorizarea
si inregistrarea activitatilor, protectia fizica a

infrastructurii,
e politici si proceduri interne de securitate.

Prezentdm in cele ce urmeazd importanta fiecdrei
politici si proceduri interne in ceea ce priveste
confidentialitatea si protectia datelor cu caracter

personal.

Reguli privind documentele financiar-contabile -
asigura pastrarea si protectia datelor financiar-
contabile, inclusiv  informatile  sensibile
referitoare la tranzactii, conturi si alte detalii

financiare.

Politica de recrutare in cadrul organizatiei -
stabileste procedurile de colectare, stocare si
utilizare a datelor personale ale candidatilor in
procesul de recrutare. Se acordd o atentie
deosebitd confidentialitatii acestor date pentru a

proteja informatiile personale ale candidatilor.

Politca de  Securitate IT -  asigura

confidentialitatea datelor prin implementarea
masurilor de securitate adecvate pentru sistemele
informatice ale organizatiei. Se pun in aplicare
controale tehnice si organizatorice pentru a
preveni accesul neautorizat la datele cu caracter
personal si pentru a asigura integritatea si

confidentialitatea acestora.

Politica de acces in incinta - stabileste reguli si

restricti  privind accesul fizic Tn incinta
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organizatiei, asigurdand ca doar persoanele
autorizate au acces la informatiile si resursele
sensibile. Aceasta contribuie la protectia datelor
cu caracter stocate 1n

personal spatiile

organizatiei.

Politica de monitorizare prin GPS — se refera la
utilizarea sistemelor de monitorizare prin GPS

pentru vehiculele sau echipamentele organizatiei.

Politica de notificare a incidentelor de securitate -
stabileste procedurile pentru notificarea si
gestionarea incidentelor de securitate care pot
afecta confidentialitatea datelor cu caracter
personal. Acest lucru permite organizatiei sa
reactioneze prompt si sa ia masurile necesare
pentru a minimiza

impactul si a proteja

confidentialitatea datelor.

Politica privind procedura de raspuns la plangeri
- asigura confidentialitatea datelor cu caracter
personal in timpul gestionarii plangerilor si
reclamatiilor primite de la clienti sau alte parti
interesate. Se implementeazd masuri adecvate
pentru a proteja confidentialitatea informatiilor si

a respecta drepturile persoanelor vizate.

Politica de supraveghere video - stabileste
regulile si restrictiile privind utilizarea sistemelor
de supraveghere video in incinta organizatiei. Se
asigura cd supravegherea video este efectuatd
intr-un mod responsabil, respectand
confidentialitatea datelor cu caracter personal ale

angajatilor, clientilor sau altor persoane vizate.

Politica internd privind protectia datelor cu
caracter personal - sunt stabilite reguli si masuri

pentru colectarea, utilizarea, stocarea si

transferul datelor cu caracter personal, in

conformitate cu reglementdrile privind protectia

datelor si drepturile persoanelor vizate.
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Implementarea Sistemului de Management al Securitatii Informatiei (SMSI)

Pentru a consolida protectia datelor cu caracter
personal si securitatea informatiilor, Aquila Part
Prod Com S.A. a

implementare a Sistemului de Management al

demarat procesul de

Securitatii Informatiei (SMSI). Scopul acestui
sistem este de a asigura protectia adecvatda a
componentelor de prelucrare a datelor si de a
face din securitatea informatiilor o prioritate in

cadrul activitdtilor zilnice.

In februarie 2022, compania Aquila Part Prod
Com S.A. a fost victima unui atac cibernetic pe
fondul cresterii acestor tipuri de infractiuni la nivel
national. Organizatia noastra a actionat prompt si
eficient, activand Celula de Crizd a companiei
pentru a gestiona situatia si a lua toate masurile
necesare, cea ce a dus la remedierea rapida a

incidentului.

Chiar dacd am avut acest incident, nu am
inregistrat nicio plangere cu privire la incalcarea
confidentialitatii datelor angajatilor, clientilor sau
altor persoane vizate ori pierderi de date ale

acestora.

Atacul cibernetic, insd, a subliniat necesitatea
consolidarii masurilor de securitate si protectie a

datelor.

Astfel, Tn Iluna aprilie 2022, am initiat
implementarea Sistemului de Management al
Securitatii Informatiei (SMSI) pentru a asigura
protectia datelor si securitatea informatiilor. Ca
prima etapa in implementarea SMSI, conducerea
Aquila a adoptat "Declaratia privind politica in
domeniul securitatii informatiei" in luna aprilie

2022. Prin aceasta declaratie, Aquila isi asuma
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angajamentul de a dezvolta, Tmbundtdti si
mentine sistemul de management al securitatii
stabilind obiectivele,

informatiei, procesele

specifice, responsabilitdtile si persoanele cu

autoritate in acest domeniu.

Pentru a asigura implementarea eficientd a
masurilor de securitate si protectie a datelor,
Aquila Part Prod Com S.A. a format Comisia
responsabild pentru securitatea informatiei la
nivelul companiei. Aceastd comisie este alcatuitd
numdr de 23 de

dintr-un persoane

reprezentative, din fiecare
departament/compartiment al organizatiei, de la
diferite locatii. Comisia este coordonata de
Responsabilul privind SMSI. Pentru a asigura
expertiza suplimentard in domeniul securitatii
informatiei, Aquila a beneficiat de consultanta

unui specialist extern.

In cadrul implement&rii SMSI, Aquila Part Prod
Com S.A. a elaborat Procedurile si Manualul de
securitate in anul 2022. Politica se aplica
nediscriminatoriu tuturor persoanelor care au
la orice resursd

acces informaticd si de

comunicatii a companiei.

In cursul anului 2023,

Aquila Part Prod Com -
S.A. intentioneaza sa

obtind aprobarea si = —
certificarea conform E E
standardului  ISO/IEC =

27001 SMSI Securitatea

Informatiilor.
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Evaluarea si gestionarea riscurilor cibernetice

Aquila Part Prod Com S.A. acordd o importantd

deosebitda evaludrii si gestiondrii riscurilor
cibernetice pentru a implementa masuri eficiente
de protectie. Avand in vedere natura activitatii
sale, Aquila detine informatii critice, inclusiv date
cu caracter personal, liste de clienti si furnizori, si

informatii contractuale.

In procesul de identificare si evaluare a riscurilor,

au fost luate in considerare urmatoarele aspecte:

e Utilizarea de software nou.

e Activitdtile de rutind si cele neregulate legate

de sistemul informatic.

e Accesul personalului la locul de muncd,

inclusiv.  subcontractantii,  furnizorii  si
vizitatorii.

e Conditile de securitate fizicd oferite de
organizatie.

e Madificdrile aduse sistemului informatic.

Evaluarea riscurilor a fost realizatd prin
determinarea nivelului global de risc pentru
sistemul informatic, utilizand o metoda
cantitativa. Aceasta a implicat analiza sistemului,
evaluarea  vulnerabilitdtilor si  estimarea
probabilitatii aparitiei acestora. Factorii de risc au
fost identificati in sistemul analizat, in functie de
obiectivele de control, iar dimensiunea riscului a
fost cuantificatd in functie de gravitatea efectelor

si frecventa probabilitdtilor maxime previzibile.

In cadrul Sistemului de Management al Securitétii
Informatiilor (SMSI), Aquila Part Prod Com S.A. a
adoptat un proces continuu de evaluare si
gestionare a riscurilor referitoare la securitatea
informatiilor. Acest proces include identificarea,

evaluarea, analiza si tratarea riscurilor potentiale
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care pot afecta confidentialitatea, integritatea si

disponibilitatea datelor si informatiilor companiei.

Pe baza evaluari riscurilor, au fost implementate

urmatarele actiuni:

e Instalarea a doud programe software pentru

securitatea informatiei si managementul
evenimentelor (SIEM) pe serverele Aquila.
Acest sistem de securitate informationald
functioneaza in doud moduri: ca sistem de
raportare si avertizare pentru evenimentele
legate de securitate, cum ar fi conectdrile
reusite sau esuate si programele malware, si

ca agent de securitate care blocheazd sau

sterge activitdtile care fincalca regulile
cibernetice predefinite.
e Realizarea unei clasificari interne a

informatiilor in cadrul Aquila Part Prod Com
S.A. Toate informatiile din companie trebuie
incadrate in una dintre urmatoarele categorii:
informatii publice, care sunt accesibile
oricarui utilizator din interiorul sau exteriorul
organizatiei, iar divulgarea, utilizarea
neautorizatd sau distrugerea lor nu au efecte
semnificative asupra companiei si informatii
confidentiale, ce includ date cu caracter
personal, liste de clienti si furnizori, si
informatii contractuale. Accesul si utilizarea
acestor sunt

informatii restrictionate si

supuse politicilor de securitate a informatiilor.

Evaluarea si analiza riscurilor potentiale
referitoare la securitatea informatiilor in cadrul

Aquila Part Prod Com S.A., include:

— Identificarea amenintarilor potentiale la

adresa securitatii informatiilor, cum ar fi
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atacurile cibernetice, accesul neautorizat,

erorile umane, etc.

Evaluarea vulnerabilitatilor si a masurilor
de protectie existente pentru a determina

nivelul actual de securitate.

— Evaluarea impactului potential al unui
incident de securitate asupra afacerii si

datelor cu caracter personal.

— Prioritizarea riscurilor identificate in
functie de impactul si probabilitatea lor de

aparitie.

— Propunerea de masuri de gestionare a
riscurilor pentru a minimiza impactul si

probabilitatea incidentelor de securitate.

— Elaborarea unui plan de actiune pentru
implementarea masurilor de gestionare a

riscurilor identificate.

Rezultatele evaludrii si analizei riscurilor sunt
utilizate pentru dezvoltarea si implementarea
politicilor si procedurilor specifice de securitate a
informatiilor. Acestea includ masuri tehnice si
organizationale, cum ar fi controalele de acces,
criptarea datelor, monitorizarea si inregistrarea
evenimentelor de securitate, politici de
autentificare si gestionare a incidentelor de

securitate.

Formare si constientizare in domeniul

securitatii informatiilor

Aquila Part Prod Com S.A. recunoaste importanta
formarii si constientizarii angajatilor in ceea ce
priveste securitatea informatiilor. Intrucat pe
parcursul anului 2022 au fost puse bazele noului
sistem, programul de instruire va fi implementat
in 2023. Fiecare angajat va participa la acest

program de instruire de doud ori pe an, cu o
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instruire initiala pentru noii angajati sau pentru
cei care ocupa un nou rol cu cerinte speciale in

ceea ce priveste securitatea informatiilor.

Monitorizarea, auditarea si revizuirea

sistemului de securitate a informatiilor

Monitorizarea sistemului de securitate a

informatiilor are ca scop detectarea si
inregistrarea eventualelor incidente de securitate,
activitati suspecte sau abateri de la politici si
proceduri. Pentru aceasta, Aquila utilizeazd un
sistem de monitorizare si inregistrare a
evenimentelor de securitate (SIEM) instalat pe
serverele companiei. Acest sistem asigurd
raportarea si avertizarea in timp real in cazul unor
evenimente legate de securitate, cum ar fi
incercdri de conectare nereusite sau programe

malware.

Pentru a asigura conformitatea cu politici si
proceduri interne, precum si cu standardele si
reglementdrile aplicabile, sistemul de securitate a
informatiilor va fi supus auditului periodic in anii
care urmeaza prin implementarea standardului
ISO 27001. Auditarea periodicd a sistemului de
securitate a informatiilor va fi efectuata de catre
interni  sau externi in

auditori specialisti

securitatea informatiilor.
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15.2 Marci proprii Aquila
Intr-o lume in continu schimbare, n care siguranta alimentar3 si responsabilitatea fat4 de mediu devin
din ce in ce mai importante, Aquila doreste sa fie un partener de incredere pentru clientii sai, oferindu-
le produse de calitate si care respecta cele mai inalte standarde de sigurantd alimentara, venind astfel,

mereu in intampinarea nevoilor si preferintelor lor.

Odata cu achizitia si ulterioara fuziune cu Agrirom, incepand cu ianuarie 2021 am integrat in portofoliul

nostru marci proprii, precum Gradena, LaMasa si Yachtis.

Strategia noastra vizeaza cresterea ponderii marcilor proprii in cifra de afaceri, prin investitii continue

in dezvoltarea si optimizarea portofoliului, precum si prin promovarea activa a acestor marci.

in anul 2022, veniturile realizate de
marcile proprii la 67, 5 milioane lei

+43 0/0 fatd de anul 2021

gradena, E@

sandlatea din addncurs

Gradina la indemana ta
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N
Gradena este o marci de legume

congelate si conservate, precum si de fructe

congelate.

Cu un portofoliu diversificat de peste 45 de
produse, Gradena se adreseaza atat pietei de

retail, cat si celei de HoReCa.

Gama cuprinde atat monolegume, cat si

mixuri de legume.

fn 2022, am lansat 3 amestecuri de fructe
congelate si 4 amestecuri inovatoare de
legume de tip dips, special concepute pentru
consumatorii care cautd alternative

sandtoase la sosurile de pe piata.

Divers si rapid
cat ai spune

WAQUILA

ocus on Excellence

gradena,

Gradina la indemana ta

Am pus in pungi
Grédinapla indgmé%a ta!

gradena, |

}
! { Fasole verde

Gateste cu Gradena,
savureaza cu cei dragi!

GRADENA 0 | GRADENA.RO

N
LaMasa este o0 marci specializats in produse

semi-preparate congelate, bazate pe carne si
cascaval, cum ar fi aripioarele, copanelele, strips-
urile si nuggets-urile de pui, precum si cascavalul

pane.

Aceste produse sunt usor de pregatit, oferind
consumatorilor solutii rapide si delicioase pentru

mesele lor.

Pentru gama Yachtis, specializatd in produse

de peste si fructe de mare, anul 2022 a fost unul de
regandire si repozitionare a marcii astfel incat sa

reintram pe piatd in 2023.
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Prin natura activitatii, Aquila depoziteazd si
transporta o gama larga de produse destinate
consumului uman. Activitdtile se desfasoara
conform cerintelor specifice ale clientului, in
functie de produs si in conformitate cu legile

aplicabile.

Depozitarea produselor se realizeaza in
conformitate cu reglementadrile si legile aplicabile.
In functie de tipul de produs, acesta poate fi
stocat si transportat la temperaturi controlate,
cum ar fi produsele refrigerate sau cele
congelate, ori la temperatura ambientald. Astfel,
asiguram pdstrarea integritatii ambalajului si
calitatea produselor pe intreaga durata a

procesului.

Pentru a garanta integritatea si siguranta
produselor, implementam proceduri stricte de
manipulare si control. Echipa noastra respecta
protocoalele adecvate pentru depozitare si
transport, asigurandu-se cd produsele sunt
manipulate cu atentie si ca se respecta conditiile

necesare pentru mentinerea calitatii acestora.

Prin respectarea acestor standarde ridicate si
implementarea procedurilor de depozitare si
transport adecvate, ne asiguram ca produsele
noastre ajung la clientii intr-o stare optima si ca
pastram integritatea si calitatea acestora pe

intregul lant de aprovizionare.

Pe parcursul anului 2022, Aquila nu a identificat
incidente de neconformitate cu reglementdrile
referitoare la

impactul asupra sdnatatii si

sigurantei produselor si serviciilor.

Pentru a ne asigura ca respectam cele mai inalte

standarde si cd indeplinim obiectivele noastre de
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calitate si sigurantd, avem implementate
sistemele de management ISO 9001 si ISO

22000.

ISO 9001 - Sistemul de management al calitatii
ne permite sa ne concentram pe imbunatatirea
continud a proceselor noastre si a eficientei
operationale. Prin intermediul acestui sistem,
monitorizam in mod constant performanta

noastra, evaludm satisfactia clientilor si
implementam actiuni corective si preventive
pentru a asigura livrarea produselor noastre de

cea mai Inalta calitate.

ISO 22000 Sistemul de management al calitatii si
sigurantei alimentului ne permite s3 identificam,
sa controldm si s8 monitorizam riscurile asociate
cu siguranta alimentara in toate etapele
procesului nostru de productie si distributie.
Astfel, putem oferi clientilor produse sigure si de
incredere, care respectd cele mai stricte cerinte

legale.

Implementarea acestor standarde ne oferd si un
cadru structurat si robust prin care toate

procesele noastre sunt documentate,
monitorizate si evaluate periodic pentru a asigura
conformitatea si pentru a raspunde in mod
eficient schimbarilor cerintelor si asteptarilor

clientilor si partilor interesate.

Ca parte a valorilor noastre fundamentale, ne
asiguram cd lucram doar cu furnizori certificati in
conformitate cu cele mai exigente standarde de

siguranta alimentara.

Toti furnizorii au certificari
industriei, cum ar fi BRC, MSC, ASC, Non-GMO,

Eco-Certificate, Global GAP, Halal certification,

nostri specifice
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Kosher certification, care atesta faptul ca acestia
au implementat si mentin sisteme riguroase de
control si monitorizare a sigurantei si calitatii
alimentelor pe care le furnizeaza. Astfel, la randul
nostru, putem asigura clientii cd produsele sunt
obtinute din surse sigure si respectda toate
regulamentele si standardele relevante in
industrie. Sursa componentelor produselor este
tiparita pe etichetele tuturor produselor conform

reglementarilor europene si nationale.

Totodata, suntem intr-o stransa colaborare cu
furnizorii nostri pentru a promova imbunatatiri
continue i nostru de

inovatie in lantul

aprovizionare.

Toate produsele noastre respecta cu strictete fisa

tehnicda a produsului, care furnizeazad
consumatorilor informatii esentiale, cum ar fi
ingredientele, valorile nutritionale, semnele de
reciclare, conditile de depozitare si informatii
despre alergeni. Aceste informatii sunt tiparite pe
etichetele produselor conform reglementarilor
europene si nationale, fiind esentiale pentru a
permite consumatorilor sd ia decizii informate si

responsabile.

Pe parcursul anului 2022 nu s-au identificat

incidente de neconformitate referitore Ia
informatiile si etichetarea produselor noastre sau

legate de comunicarile de marketing.

In ceea ce priveste furnizorii nostri, Gradena si
LaMasa se bazeaza exclusiv pe furnizori de
origine europeand, ceea ce ne permite sa
controlam si sa garantam calitatea ingredientelor
si proceselor de productie. in cazul furnizorilor
Yachtis,
solicitandu-le

pot exista si furnizori din Asia,

acestora sd  indeplinesca
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standardele noastre ridicate de calitate si

siguranta alimentara.

Ambalajele noastre respectad cu strictete legislatia

europeana si nationald, incluzand informatii

relevante precum lista ingredientelor (cu
mentionarea alergenilor), semne de reciclare,
tabelul nutritional, conditile de depozitare,
numarul lotului si data recomandatd de consum.
Pe langd elementele obligatorii pe etichetele
produselor noastre se gasesc si detalii despre
metoda de  preparare, oferind astfel
consumatorilor transparenta si incredere in

produsele noastre.

Avem grijda ca ambalajele noastre sa respecte
standardele ridicate de calitate si sa furnizeze
concise  consumatorilor

informatii clare si

referitoare la metodele de eliminare a
ambalajelor. Aceste informatii sunt tiparite pe
etichetele produselor conform codurilor europene
privind eliminarea deseurilor, astfel incat toate
produsele s3 fie conforme cu aceste cerinte

legale.

In plus, suntem constienti de impactul asupra
mediului si depunem eforturi constante pentru a
gasi solutii ecologice pentru ambalajele puse pe
piatd si ne angajam sd ramanem la curent cu
inovatiile si cercetdrile in domeniu, astfel incat sa

putem adopta solutii ecologice in viitor.

I 8 &

& i
OTHER % Congelate . .
rapid  Pentru: blenduit gatit

servit
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VU

16 Anexa 1 Evaluarea eligibilitatii conform Taxonomiei UE

V 4

Proportia din cifra de afaceri generata de produse sau servicii asociate cu activitatile economice aliniate la taxonomie — informatii
furnizate pentru anul 2022

s L S - Criterii DNSH
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’ ("a nu aduce prejudicii semnificative”)
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& H = = -] = = = g = 258 (=8 & =
g 5 e 5 e Zg | zg 8,
3 s 5 ® & z3 | L5 =
RON % % % % % % % Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu % % E T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
A ACTIVITA'[I ELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
A.l.Activititi durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la ie) 0 0%
Cifra de afaceri a activititilor durabile din punct de vedere al mediului (aliniate la
taxonomie) (A.1)
A.2. Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu
sunt durabile din punct de vedere al mediului (activititi nealiniate la 0 0%
taxonomie)
Cifra de afaceri a activititilor eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt
durabile din punct de vedere al mediului (activitiiti nealiniate la ie) (A.2.)
Total (AL + A.2) 0 0%
B. ACT[VIT;&T[ NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
Cifra de afaceri a activitatilor neeligibile (B) 2.210.325.473,00 100,00%
TOTAL (A +B) 2.210.325.473,00 100,00%
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Proportia CapEx din produse sau servicii asociate cu activitati economice aliniate la taxonomie — informatii furnizate pentru anul 2022

Criterii privind contributia substantiald

Criterii DNSH

("a nu adduce prejudicii semnificative’)
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1 2 3 4 5 6 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
A ACTIV[TATI ELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
A.1.Activititi durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la ie) 0 0%
CapEx aferent activititilor durabile din punct de vedere al mediului (aliniate la
(A1)
A.2. Activititi eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu
sunt durabile din punct de vedere al mediului (activititi nealiniate la 0 0%
taxonomie)
CapEx aferent activititilor eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt
durabile din punct de vedere al mediului (activititi nealiniate la ie) (A.2.)
Total (Al. + A.2.) 0 0%
B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
CapEx aferent activitatilor neeligibile (B) 25.034.313,00 100,00%
TOTAL (A +B) 25.034.313,00 100,00%
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Proportia OpEx din produse sau servicii asociate cu activitati economice aliniate la taxonomie — informatii furnizate pentru anul 2022
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RON % % % % % % % Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu | Da/Nu % % T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
A. ACT[V[TAT[ ELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
A.1.Activititi durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la ie) 0 0%
OpEx aferent activitatilor durabile din punct de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
(A1)
A.2. Activititi eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu
sunt durabile din punct de vedere al mediului (activitati nealiniate la 0 0%
taxonomie)
OpEx aferent activitatilor eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt
durabile din punct de vedere al mediului (activititi liniate la ie) (A.2.)
Total (AL. + A2.) 0 0%
B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
OpEx aferent activitatilor neeligibile (B) 2.121.830.222,00 100,00%
TOTAL (A +B) 2.121.830.222,00 100,00%
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1/ Prem

2022

Cea mai mare finantare la BVB
Piata Principala, Premiu special BVB

tranzit

2022

Premiul de eficienta in distributie

Locul I
Topul National al Firmelor

Premiul pentru cea mai mare
IPO derulata de o companie
antreprenoriala cu capital

integral romanesc

PROGRESIV AWARDS

2021

Premiul pentru Cele mai moderne
servicii de distributie si logistica

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

2021

Premiul
Best Supply Chain

Premiul pentru Cea mai mare
crestere din industria logisticii in
vreme de criza

tranzit

2021

Premiul pentru
Cel mai eficient distribuitor roman
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W AQUILA

ocus on Excellence

PROGRESIV AWARDS

2022

Premiul
Best Supply Chain

PROGRESIV AWARDS

2020

Premiul pentru Cele mai moderne
servicii de distributie si logistica
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PROGRESIV AWARDS

PROGRESIV AWARDS I:raIl.Zil:

2019 2020 2018

Premiul pentru Cele mai moderne Premiul pentru Premiul pentru Cea mai bun3 Prem_iu_l_ pentru (;ele_ma_i mo_de_ree
servicii de distributie si logisticd  Cel mai eficient furnizor de servicii companie de distributie servicii de distributie si logistica
logistice '
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18 Glosar

Abreviere

AGA
ARIR
ASC
ASF
BRC
BVB
CA
CapEx
CDP
EEE
e.g.
EIP
ESG
GES
GPL
GPS
HoReCa
IEC
IFRS

IFS

Denumire completa

Adunarea Generald a Actionarilor

Asociatia Romana pentru Relatia cu Investitorii

Aquaculture Stewardship Council /Consiliul de Administrare a Acvaculturii
Autoritatea de Supraveghere Financiara

British Retail Consortium /Consortiul Britanic pentru Comertul cu Amanuntul
Bursa de Valori Bucuresti

Consiliul de Administratie

Capital Expenditure/ Cheltuieli de capital

Carbon Disclosure Project /Proiectul de Divulgare a Emisiilor de Carbon
Echipamente electrice si electronice

Exempli gratia/ Spre exemplu

Echipament Individual de Protectie

Aspecte de mediu, sociale si guvernantd

Gaze cu efect de serd

Gaz petrolier lichefiat

Global Positioning System/ Sistem de localizare global

Hoteluri, Restaurante, Cafenele

International Electrotechnical Commission/Comisia Internationald Electrotehnica
International Financial Reporting Standards/Standarde internationale de raportare

financiara
International Featured Standards /Standard International de Calitate

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

W AQUILA

uuuuuuu Excellence



INS
IPSSM
ISO

IT

IT&C
IT™™

KPI

LED

MSC

n/a
Non-GMO
ODD
ONU
OpEx
OouG
R.S.V.T.I
S.A.
S.R.L
SASB

SIEM

SIPP
SKU
SMSI
SSM
TAPA

Institutul National de Statisticd

Instuctiuni Proprii Securitate si Sandtate in Munca

International Organization for Standardization /Organizatia Internationald pentru
Standardizare

Tehnologia informatiei

Tehnologia informatiei si a comunicatiilor

Inspectoratul Teritorial de Muncd

Indicatori de performanta

Light-emitting diode/ Dioda emitatoare de lumina

Marine Stewardship Council/ Consiliul pentru Stewardship Marin

not applicable /nu este aplicabil

Non-genetically Modified Organism/ Organism Ne-modificat Genetic

Obiective de Dezvoltare Durabild

Organizatia Natiunilor Unite

Operational Expenditure / Costuri operationale

Ordonanta de Urgenta a Guvernului

Responsabil cu supravegherea si verificarea tehnica in exploatarea instalatiilor
Societate pe Actiuni

Societate cu Raspundere Limitatd

Sustainability Accounting Standards Boards/ Consiliul pentru Standarde de Contabilitate
in Sustenabilitate

Security Information and Event Management/Securitatea Informatiei si Managementul
evenimentelor

Serviciul Intern de Prevenire si Protectie

Stock Keeping Unit/ Unitate de Gestiune a Stocurilor

Sistemul de Management al Securitatii Informatiei

Securitatea si Sanatatea in Munca

Transported Asset Protection Association/ Asociatia pentru Protectia Activelor
Transportate
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TMS
TSR

UE

UPG
WBCSD

WMS
WRI

Transportation Management System/ Sistem de Management al Transportului
Trucking Security Requirements/ Cerinte de Securitate pentru Transport Rutier
Uniunea Europeand

Universitatea Petrol-Gaze

World Business Council for Sustainable Development/ Consiliul Mondial de Afaceri pentru
Dezvoltare Durabild

Warehouse Management System/ Sistem de Managemnt al Depozitelor
World Resources Institute/ Institutul de resurse mondiale
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19 Index ODD

Lista Obiectivelor de Dezvoltare Durabili la care Grupul Aquila contribuie in mod activ:

Obiectiv Sub-obiectiv Constributie Cum contribuim Pagina din

directd/indirecta raport

Eliminarea foametei, 24 Pana in 2030, asigurarea Indirecta Marcile  noastre private, 112-115
realizarea securitatii unor sisteme durabile de Gradena si LaMasa sunt
alimentare productie alimentarad si produse care promoveaza
implementarea practicilor securitatea alimentara,
agricole rezistente care agricultura  sustenabila  si
cresc productivitatea si alimentatia sanatoasa.
productia, care ajuta la Aducem solutii durabile si
mentinerea ecosistemelor, accesibile pentru a asigura
care consolideaza alimentatia  adecvata  si
capacitatea de adaptare la nutritiva a consumatorilor.
schimbarile climatice,
vremea extrema, seceta ,
inundatii si alte dezastre si
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care imbunatatesc
progresiv calitatea

terenului si a solului.

00D HEALTH Asigurarea unei vieti 3.6 Pana n 2020, Directa Prin natura afacerii, angajatii 75-88
AND WELL-BEING sénatoase si promovarea injumatatirea numarului de nostri parcurg in fiecare an
bunastarii pentru toti la toate decese si rani la nivel peste 50.000.000 km.
’ varstele mondial n urma

accidentelor rutiere in ultimi 2 ani. nu am

inregistrat accidente rutiere

soldate cu victime.

Oferim in permanenta cursuri
de conducere preventiva si ne
asiguram ca flota noastra
beneficiazd de servicii de

mentenanta preventiva.
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QUALITY
EDUCATION

Asigurarea unei educatii
incluzive si echitabile de
calitate si promovarea
oportunitatilor de invatare pe

tot parcursul vietii pentru toti

4.3

4.7

Pana in 2030, asigurarea
accesului egal al tuturor
femeilor si barbatilor la
educatie tehnica,
profesionald si tertiara la
preturi accesibile si de

calitate, inclusiv universitar

Pana in 2030, sa se
asigure ca toti cursantii
dobandesc cunostintele si
abilitatile necesare pentru
a promova dezvoltarea
durabila, inclusiv, printre
altele, prin educatie pentru
dezvoltare  durabila si
stiluri de viatd durabile,
drepturile omului,
egalitatea de gen;

promovarea unei culturi a

Directa

Prin  intermediul  cursurilor
oferite angajatilor, insumand
peste 4300 de ore de instruire,
sprijinim dezvoltarea
competentelor si promovarea

invatarii pe tot parcursul vietii.

De asemenea, prin
programele de stagii de
practica  pentru  studenti,
Aquila ofera oportunitati de
invatare practica si pregateste
tinerii pentru o cariera de

succes n domeniul lor de

interes, contribuind la
dezvoltarea  educatiei  si
incluziunii invatamantului
superior.

95-101

105-106
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pacii si a non-violentei, a
cetateniei globale si a
aprecierii diversitatii

culturale si a contributiei

culturii  la  dezvoltarea
durabila
5 GENDER Realizarea egalitatii de gen si 5.5 Asigurarea participarii Directa Politica de Resurse Umane a 28-29 ,72
EQUALITY Tmputernicirea tuturor femeilor depline si efective a companiei noastre
si fetelor femeilor si sanse egale de promoveaza oportunitatile

conducere la toate
niveluriie de luare a
deciziilor in viata politica,

economica si publica.

egale de angajare indiferent
de sex, contribuind astfel la
eliminarea discriminarii si la
promovarea egalitatii de gen

in cadrul organizatiei.

Prin Codul de Conduita si
regulile interne sunt
promovate aspectele privind
diversitatea, incluziunea si
nediscriminarea, asigurand un

mediu de lucru in care femeile
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si barbatii au sanse egale de a
progresa si de a se dezvolta

profesional.

Asigurarea disponibilitatii si 6.3 Pana n 2030, Indirect Am implementat un program 67-68
gestionarii durabile a apei si imbunatatirea calitatii apei de monitorizare a consumului
canalizarii pentru toti prin reducerea poluarii, de apa, analizand si evaluand
eliminarea deversarii si cantitdtile de apa utilizate in
reducerea la minimum a procesele noastre interne. Am
emisiilor de substante integrat riscurile hidrice in
chimice si  materiale analizele noastre interne,
periculoase, Tnjumatatirea folosind instrumente precum
proportiei de ape uzate Aqueduct pus la dispozitie de
netratate si  cresterea World Resource Institute si ne
substantiala a reciclarii si concentrdm pe identificarea
reutilizarii n siguranta la zonelor cu potentiale
nivel global. deficiente de apa si
dezvoltarea de solutii pentru a
reduce  impactul  asupra
resurselor hidrice locale.
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Asigurarea accesului la
energie accesibila, fiabila,

durabild si modernéa pentru toti

7.2

Pana in 2030, cresterea
substantialda a ponderii
energiei regenerabile Tn

mixul energetic global

Direct

Utilizam surselor regenerabile
de energie prin instalarea de
panouri solare in sediile noastre
si facilitatile de productie, astfel
incat sa generam energie
curata si accesibila. Am adoptat
planuri de iluminat eficiente
energetic si care reduc
consumul de electricitate. Tn
plus, am implementat programe
de reducere a consumurilor,
prin optimizarea proceselor si
promovarea unei culturi a
utilizarii responsabile a

resurselor energetice.

48-53

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

129




W AQUILA

ocus on Excellence

DECENT WORK AND
ECOKOMIC GROWTH

i

Promovarea cresterii
economice sustinute, incluzive
si durabile, a ocupérii depline
si productive si a muncii

decente pentru toti

8.8

Protejarea drepturilor
muncii si promovarea unor
medii de lucru sigure si
securizate  pentru  toti
lucratorii, inclusiv pentru
lucratorii  migranti, in
special femeile migrante,
si pentru cei cu locuri de

munca precare

Direct

Promovam  principiile de
munca decenta prin politici si
practici care se concentreaza
pe satisfactia la locul de
munca a angajatilor. Prin
programele noastre de
dezvoltare a  angajatilor,
oferim oportunitati de invatare
si  crestere  profesionala,

sustinand  astfel  evolutia
carierei si cresterea personala

a angajatilor.

Toti  angajatii  companiei
beneficiaza de oportunitati
egale, indiferent de
caracteristicile personale,
cum ar fi rasa, culoare, religie,
sex, varsta sau dizabilitate.
Prin adoptarea politicii de
diversitate  si incluziune,

fncurajam participarea activa

28-29,
89-94

72,
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a tuturor membrilor echipei si
valorizam contributia
fiecaruia, creand un mediu de
lucru in care toti angajatii se

simt respectati si implicati.

1 REDUCED Reducerea inegalitatii in 10.3 Asigurarea egalitdtii de Indirect Aplicdm un cod de etica si 28-31, 93-
INEQUALITIES interiorul si intre tari sanse si  reducerea conduitd in afaceri, care | 94
: inegalitatilor de rezultate, stabileste standardele de

‘ _— ’ inclusiv prin  eliminarea integritate si profesionalism
R legilor, politicilor Si pe care le urmam. Respectam

practicilor discriminatorii si legile si reglementarile in

promovarea legislatiei, vigoare si adoptam practici

politicilor ~ si actiunilor etice in toate aspectele

adecvate in acest sens afacerii  noastre, inclusiv
protejarea drepturilor omului,
promovarea  sanatati  si
securitatii in munca, protectia
mediului si prevenirea
coruptiei.
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Faceti orasele si asezarile 11.1 Pana in 2030, asigurarea Direct Prin intermediul programului 103-104
umane incluzive, sigure, accesului tuturor la nostru de voluntariat n
rezistente si durabile locuinte si servicii de baza parteneriat cu Habitat for
adecvate, sigure si Humanity am lucrat
accesibile si modernizarea indeaproape cu familii
mahalalelor defavorizate pentru a construi
si reabilita locuinte durabile,
contribuind astfel la crearea
unor comunitati mai reziliente
si accesibile pentru toti. De
asemenea, Aquila a oferit
suport comunitatii prin
mobilizarea resurselor catre
comunitati.
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Asigurarea modelelor durabile 12.2 Pana in 2030, realizarea Indirect Am implementat programe de 48-68
de consum si productie unei gestionari durabile si reducere a consumului de
a utilizarii eficiente a resurse, cum ar fi energia si
resurselor naturale apa, prin adoptarea
tehnologiilor si proceselor mai
eficiente.  Monitorizam  si
dezvoltam solutii pentru a
reduce impactul  asupra

resurselor de apa.

12.3 Pana in 2030, reduceti la | Indirect Am dezvoltat "Programul de

jumatate risipa globala de prevenire si reducere a 61-67
alimente pe cap de locuitor cantitatii de deseuri generate”
la nivelul comertului cu in conformitate cu cerintele
amanuntul si al legislative actuale privind
consumatorilor si reduceti gestionarea deseurilor.
pierderile de alimente de-a Programul se bazeaza pe
lungul lanturilor de auditul deseurilor generate la
productie si aprovizionare, punctele de lucru ale
inclusiv  pierderile dupé organizatiei si are ca obiectiv
recoltare identificarea si implementarea
de masuri specifice pentru

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022 133




%.AQUILA

Facus on Excellence

reducerea generarii de

deseuri.

124 | Pana in 2020, sa se Direct . . 61-67
Colaboram cu operatori

realizeze gestionarea . . .
economici, terti autorizati pentru

ecologica a substantelor , .
preluarea  si  valorificarea

chimice  si a  tuturor . . .
diverselor categorii de deseuri,

deseurilor pe  parcursul . o
conform cerintelor legislative in

ciclului lor de viata, in . L
vigoare. Centralizam

conformitate cu cadrele . .
informatiile legate de aceste la

internationale convenite, si a : S .
nivelul companiei, si transmitem

reduce semnificativ . . .
anual Evidenta deseurilor céatre

eliberarea acestora in aer, . .
Agentia pentru Protectia

apa si sol, pentru a minimiza

Mediului.
impactul lor negativ asupra
sanatatii umane si asupra
mediului
12.5 Pana in 2030, reducerea | Direct in prezent organizatia | 62-68
substantiala a generarii de urmareste generarea
deseuri prin prevenire, deseurilor, ratele de reciclare si
reducere, reciclare  si metodele de eliminare a
reutilizare deseurilor pentru a evalua
progresul n atingerea
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obiectivelor de reducere

aferente fiecarui tip de deseu.

12.6 Incurajarea companiilor, in | Direct Integram  informatiile despre 17, 32, 40-
special companiile mari si sustenabilitate in rapoartele si | 46
transnationale, sa adopte comunicarile noastre,
practici durabile si sa evidentind  progresele  si
integreze informatiile impactul in domeniul durabilitatii
despre sustenabilitate Tn
ciclul lor de raportare
CLIMATE Luati masuri urgente pentru 13.3 Imbunatatirea  educatiei, Indirect Prin elaborarea si publicarea 17, 31, 40-
1 ACTION combaterea schimbarilor constientizarii si capacitatii periodica a rapoartelor de 46

3

climatice si a impactului

acestora

umane si institutionale
privind atenuarea
schimbarilor climatice,
adaptare, reducerea
impactului  si avertizare

timpurie

sustenabilitate, in  cadrul
caruia monitorizam si
evaluam impactul  nostru
asupra schimbarilor climatice,
asiguram ca integram
informatiile relevante despre
schimbarile  climatice  si
strategiile noastre de
reducere a emisiilor in ciclul

nostru de raportare. De
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asemenea, organizam actiuni
interne si programe de
constientizare pentru angajati,
promovand educatia privind
schimbarile  climatice  si
adoptarea unor practici mai

durabile in viata de zi cu zi.

1 LIFE BELOW Conservarea si utilizarea 14.4 Pana in 2020, sa Indirect in toate etapele dezvoltarii 112-115
WATER durabild a oceanelor, marilor si reglementeze eficient marcilor proprii, n special
m resurselor marine pentru o recoltarea si sa puna capat celor de peste si fructe de
n dezvoltare durabila pescuitului  excesiv, al mare, ne concentram pe
pescuitului ilegal, utilizarea  materialelor  si
nedeclarat Si tehnologiilor prietenoase cu
nereglementat  si al mediul.
practicilor distructive de
pescuit si sa puna in
aplicare planuri de
management bazate pe
stiinta, pentru a restabili
stocurile de peste Tn cel
mai scurt timp posibil, cel
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putin la niveluri care pot
produce un nivel maxim de

durabilitate. randamentul

determinat de
caracteristicile lor
biologice.
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20 Index GRI

Declaratie de utilizare

Grupul Aquila a raportat "in conformitate" cu Standardele
GRI pentru perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2022

Standardul GRI folosit GRI 1: Foundation 2021

Standardele Sectoriale GRI aplicabile Niciun standard sectorial nu este aplicabil raportului nostru

Omisiuni

Standard GRI Raportare
Cerinta

omis3 Explicatie

Raportari generale

GRI 2: Raportari 2-1: Despre organizatie 6-10, 16-17
generale 2021 2-2: Entitdti incluse in raportare 6,16
2-3: Perioada de raportare, frecventa si 6
persona de contact
2-4: Amendamente 6, 57-58
2-5: Verificare externa 6
2-6: Activitati, lant de aprovizionare si 12-16
alte legaturi de afaceri
2-7: Angajati 69-70, 72
2-8: Lucratori care nu sunt angajati 70
2-9: Structura si componenta conducerii 16-23
organizatiei
2-10: Nominalizarea si selectia conducerii 19
organizatiei
2-11: Cea mai inaltd pozitie de conducere 18, 21, 24-25

a organizatiei

2-12: Rolul conducerii organizatiei in
supravegherea managementului
impactului

17-19, 21, 23

2-13: Delegarea responsabilitatii pentru
managementul impacturilor

21,23

2-14: Rolul conducerii organizatiei in
raportarea de sustenabilitate

17-19, 21, 23

2-15: Conflicte de interes

17-18, 24-25, 88

2-16: Comunicarea problemelor critice 25, 30, 88
2-17: Cunostintele colective ale 26-27
conducerii organizatiei

2-18: Evaluarea performantei conducerii 25
organizatiei

2-19: Politici de remunerare 24
2-20: Procesul de stabilire a remuneratiei 17-18, 24
2-21: Rata anuald a remuneratiei totale 92
2-22: Declaratie privind strategia de 45-47
sustenabilitate

2-23: Angajamente prin politici 28-31, 89-94

Grupul Aquila — Raport de Sustenabilitate 2022

138




2-24: Includerea angajamentelor din
politici

21, 23, 28-29
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2-25: Procesele de remediere a

17, 28-29, 40-44,

impacturilor negative 94
2-26: Mecanisme de solicitare a consilierii 29
si semnalare a neregulilor

2-27: Conformarea cu legi si reglementari 30
2-28: Afilieri 26-27

2-29: Abordarea privind implicarea
partilor interesate

17, 40-44, 94

2-30: Contracte colective de munca

93

| Teme materiale

economic indirect

GRI 3:Teme 3-1 Procesul de determinare a temelor 40-44
materiale 2021 materiale
3-2 Lista temelor materiale 44
Performanta economica
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 34-35
materiale 2021
GRI 201: 201-1 Valoarea economicd directd 35
Performanta generata si distribuitd
economica 2016 201-2 Implicatiile financiare si alte riscuri 32-33
si oportunitati legate de schimbarile
climatice
201-3 Obligatiile planurilor de beneficii 35-36
definite si ale altor planuri de pensii
201-4 Asistenta financiara primita de la 36
guvern
Prezenta pe piata
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 24, 91-92
materiale 2021
GRI 202: 202-1 Rata salariului de baza la nivel de 92
Prezenta pe piata | intrare dupa gen in comparatie cu salariul
2016 minim local
202-2 Proportia personalului senior 18, 22-23
management angajat din comunitatea
locala
Impact economic indirect
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 101
materiale 2021
GRI 203: Impact | 203-1 Investitii in infrastructurd si servicii 102-106

2016 203-2 Impacturi economice indirecte - Da Informatie Organizatia nu
semnificative incompleta/ a calculat
indisponibila | impactul

economic
indirect pentru
anul 2022

Practici de achizitii

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 15, 31, 36, 67

materiale 2021

GRI 204: Practici 204-1 Proportia cheltuielilor cu furnizorii 36

de achizitii 2016 locali

Anticoruptie

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-30

materiale 2021
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GRI 205: 205-1 Operatiuni evaluate pentru riscuri 28-30

Anticoruptie legate de coruptie

2016 205-2 Comunicare si instruire privind 28-29
politici si proceduri anti-coruptie
205-3 Incidente confirmate de coruptie si 30
masuri luate

Comportament anticoncurential

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 31

materiale 2021

GRI 206: 206-1 Actiuni legale pentru comportament 31

Comportament anti-competitiv, anti-concurential si

anticoncurential practici monopoliste

2016

Abordarea fiscala

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 38

materiale 2021

GRI 207: 207-1 Abordarea fiscala 38

Abordarea fiscala
2019

207-2 Guvernanta fiscald, controlul si
managementul riscurilor

20, 32-33, 38

207-3 Implicarea partilor interesate si 17
gestionarea preocuparilor legate de taxe
207-4 Raportarea pe tari 38
Materiale
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 61-67
materiale 2021
GRI 301: 301-1 Materiale utilizate in functie de 63
Materiale 2016 greutate sau volum
301-2 Materiale de intrare reciclate 63
utilizate
301-3 Produse si ambalaje refolosite 62-63
Energie
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 48-52
materiale 2021
GRI 302: Energie | 302-1 Consumul de energie in cadrul 49
2016 organizatiei
302-2 Consumul de energie in afara 50
organizatiei
302-3 Intensitatea energetica 51
302-4 Reducerea consumului de energie 49-52
302-5 Reducerea cerintelor de energie ale 49-52
produselor si serviciilor
Apa si efluenti
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 67-68
materiale 2021
GRI 303: Apa si 303-1 Interactiuni cu apa ca resursa 67-68
efluenti 2018 comuna
303-2 Managementul impacturilor legate 68
de deversarea apei
303-3 Prelevare de apa 67-68
303-4 Deversarea apei 67-68
303-5 Consumul de apa imaterial
Biodiversitate
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale imaterial
materiale 2021
GRI 304: 304-1 Zone operationale detinute, imaterial
Biodiversitate inchiriate, gestionate sau in apropierea
2016 ariilor protejate si a zonelor cu o valoare
ridicata a biodiversitdtii in afara ariilor
protejate.
304-2 Impacturi semnificative ale imaterial

activitatilor, produselor si serviciilor asupra
biodiversitatii
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304-3 Habitaturi protejate sau restaurate imaterial
304-4 Specii din Lista Rosie IUCN si specii imaterial
de pe lista nationald de conservare cu
habitate in zone afectate de operatiuni
Emisii
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 53
materiale 2021
GRI 305: Emisii 305-1 Emisii directe de gaze cu efect de 54-57
2016 sera (GES) (Scop 1)
305-2 Emisii indirecte de energie (GES) 54-57
(Scop 2)
305-3 Alte emisii indirecte de gaze cu 54-57
efect de sera (GES) (Scop 3)
305-4 Intensitatea emisiilor de gaze cu 57
efect de sera (GES)
305-5 Reducerea emisiilor de gaze cu 54-57
efect de sera (GES)
305-6 Emisii de substante care distrug _ Da Nu se aplicd | Nu folosim
stratul de ozon (SDSO) substante care
distrug stratul
de ozon
305-7 Emisii semnificative de oxid de azot _ Da Nu se aplica Prin natura
(NOx), oxid de sulf (SOx) si alte emisii de activitatii
aer noastre, nu
avem astfel de
emisii pe care
sale
monitorizam in
mod activ
Deseuri
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 57-67
materiale 2021
GRI 306: Deseuri 306-1 Generarea deseurilor si impacturile 57-67
2020 semnificative legate de deseuri
306-2 Managementul impacturilor 57-67
semnificative legate de deseuri
306-3 Deseuri generate 65
306-4 Deseuri redirectionate de la 65
eliminare
306-5 Deseuri directionate catre eliminare 65-66
Evaluarea furnizorilor: standarde de mediu
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 31
materiale 2021
GRI 308: 308-1 Noi furnizori evaluati in functie de 67
Evaluarea criteriile de mediu
furnizorilor: 308-2 Impacturi de mediu negative in _ Da Informatie Nu avem incd o
standarde de lantul de aprovizionare si mésuri luate indisponibild | procedur
mediu 2016 / suficient de
incompleta solidd pentru a
putea raporta
aceste
impacturi din
lantul de
aprovizionare
Forta de munca
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 69-74
materiale 2021
GRI 401: Forta de | 401-1 Noi angajari si fluctuatie a 69-72
munca 2016 personalului
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401-2 Beneficii acordate angajatilor cu 73-74
norma intreaga si care nu sunt acordate
angajatilor temporari sau cu jumatate de
norma
401-3 Concediu paternal 75
Relatia angajati — conducere
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 89
materiale 2021
GRI 402: Relatia 402-1 Perioade minime de notificare 89
angajati — referitoare la schimbadrile operationale
conducere 2016
Sanatate si securitate in munca
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 72, 75-88
materiale 2021
GRI 403: 403-1 Sistem de management al sanatatii 75-78
Sanatate si si securitatii ocupationale
securitate in 403-2 Identificarea riscurilor, evaluarea 78-80, 87-88
muncd 2018 riscurilor si investigarea incidentelor
403-3 Servicii de sanatate ocupationald 81-84
403-4 Participarea, consultarea si 81-82, 88
comunicarea lucratorilor cu privire la
sandtatea si securitatea ocupationala
403-5 Instruirea lucratorilor in domeniul 82-83
sanatatii si securitatii ocupationale
403-6 Promovarea sdndtdtii lucratorilor 81-84
403-7 Prevenirea si reducerea 78-88
impacturilor asupra sanatatii si securitatii
ocupationale legate direct de relatiile de
afaceri
403-8 Lucratori acoperiti de un sistem de 75, 85
management al sanatatii si securitatii
ocupationale
403-9 Accidente de munca 85-86
403-10 Boli profesionale 85-86
Formare si dezvoltare profesionala
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 72, 95-101
materiale 2021
GRI 404: 404-1 Ore medii de instruire pe an pe 98
Formare si angajat
dezvoltare 404-2 Programe pentru imbun&titirea 95-97
profesionald abilititilor angajatilor si programe de
2016 asistentd in tranzitie
404-3 Procentul de angajati care 99-101
beneficiaza de evaluari regulate ale
performantelor si dezvoltarii carierei
Diversitate si egalitate de sanse
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 72, 89-92
materiale 2021
GRI 405: 405-1 Diversitatea organismelor de 90-91
Diversitate si guvernanta si a angajatilor
egalitate de 405-2 Raportul dintre salariul de baza si 92
sanse 2016 remuneratia femeilor si bérbatilor
Combaterea discriminarii
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 89-90
materiale 2021
GRI 406: 406-1 Incidente de discriminare si masuri 90
Combaterea corective luate
discriminarii
2016
Dreptul la asociere si negociere colectiva
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 93
materiale 2021
GRI 407: Dreptul | 407-1 Operatiuni si furnizori in care 93

la asociere si

dreptul la liberd asociere si negocieri
colective poate fi in pericol
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Exploatarea prin munca a copiilor

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 93-94
materiale 2021
GRI 408: 408-1 Operatiuni si furnizori cu un risc 93-94
Exploatarea prin semnificativ de incidente de munca
munca a copiilor infantild
2016
Munca fortata sau obligatorie
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 93
materiale 2021
GRI 409: Munca 409-1 Operatiuni si furnizori cu un risc 93
fortata sau semnificativ de incidente de munca fortata
obligatorie 2016 sau obligatorie
Practici de securitate
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale imaterial
materiale 2021
GRI 410: Practici | 410-1 Personal de securitate instruit in imaterial
de securitate politici sau proceduri privind drepturile
2016 omului
Drepturile populatiilor indigene
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale imaterial
materiale 2021
GRI 411: 411-1 Incidente de incalcari ale Imaterial
Drepturile drepturilor popoarelor indigene
populatiilor
indigene 2016
Comunitatiile locale
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 75-88
materiale 2021
GRI 413: 413-1 Operatiuni cu implicarea 87-88
Comunitatiile comunitatii locale, evaluari de impact si
locale 2016 programe de dezvoltare
413-2 Operatiuni cu impacte negative 87-88
semnificative actuale si potentiale asupra
comunitatilor locale
Evaluarea furnizorilor: standarde sociale
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29, 31
materiale 2021
GRI 414: 414-1 Noi furnizori evaluati in functie de 67
Evaluarea criterii sociale
furnizorilor: 414-2 Impacturi sociale negative in lantul _ Da Informatie Nu avem incd o
standarde sociale | de aprovizionare si masuri luate indisponibila | procedura
2016 / suficient de
incompletd solida pentru a
putea raporta
aceste
impacturi din
lantul de
aprovizionare
Politici publice
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29
materiale 2021
GRI 415: Politici 415-1 Contributii politice 36
publice 2016
Sanatatea si siguranta clientilor
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29,31, 112-
materiale 2021 115
GRI 416: 416-1 Evaluarea impacturilor asupra 114-115
Sanatatea si sanatatii si securitatii categoriilor de
produse si servicii
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siguranta
clientilor 2016

416-2 Incidente de neconformitate
referitoare la impacturile asupra sanatatii
si securitdtii produselor si serviciilor

114

®AQUILA

on Excellence

Promovarea produselor si serviciilor

GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 28-29,31, 112-
materiale 2021 115
GRI 417: 417-1 Cerinte privind informatiile si 114-115
Promovarea etichetarea produselor si serviciilor
produselor si 417-2 Incidente de neconformitate 115
serviciilor 2016 referitoare la informatiile si etichetarea
produselor si serviciilor
417-3 Incidente de neconformitate 115
referitoare la comunicdrile de marketing
Confidentialitatea clientilor
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale
materiale 2021
GRI 418: 418-1 Plangeri intemeiate referitoare la 109
Confidentialitate | incdlcdri ale confidentialitatii si pierderi de
a clientilor 2016 date ale clientilor
Confidentialitatea si securitatea informatiilor
GRI 3:Teme 3-3 Managementul temelor materiale 107-111
materiale 2021
NON-GRI: Evaluarea riscurilor legate de 110-111
Confidentialitate confidentialitatea si securitatea
a si securitatea informatiilor
informatiilor Incidente referitoare la securitatea 109
informatiilor
Plangeri intemeiate referitoare la incalcari 109

ale confidentialitdtii si pierderi de date
personale
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