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FOR- OCH EFTERKOPSINFORMATION

Bilforsdkring

Det hdr dr en kortfattad information om vdr bilforsdkring. I denna information, som du
enligt lag har rdtt att fa i samband med kép av férsdkring, beskriver vi férsdkringens
innehdll, de viktigaste begrdnsningarna som finns i forsdkringen samt vilka krav som stills
pd vad du som férsdkrad mdste géra for att undvika att en skada intrdffar. Vi
rekommenderar att du ldser igenom och sparar denna férkopsinformation.

De fullstdndiga forsakringsvillkoren kan hamtas pa www.paydrive.se. Vid skada ar det
alltid de fullstdndiga villkoren och ditt férsakringsbrev som ligger till grund for
skaderegleringen.

Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det omfattas av forsakringen
genom att kontakta oss pa Paydrive. Du kan ocksa kontakta Konsumentverkets
konsumentupplysning Halld konsument viawww.hallakonsument.se,
konsumentvagledaren i din kommun eller Konsumenternas forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, telefon 0200-22 58 00 for kostnadsfri radgivning.

Forsakringsgivare

Detta forsékringsvillkor omfattar Paydrives bilforsékring for personbil och létt lastbil. Dina
Forsékring AB dr forsakringsgivare och ansvar for skaderegleringen och utbetalning av
forsakringsersittning.

Korrekta uppgifter

Det ér viktigt att de uppgifter som ligger till grund for forsakringen ar korrekta. Om
uppgifterna ér felaktiga eller ofullsténdiga kan du riskera att fa minskad ersittning vid en
skada. Kontrollera dérfor att uppgifterna i ditt forsakringsbrev stimmer och meddela oss pa
Paydrive om nagot behover dndras.

Vem forsakringen galler for
Forsdkringen géller for dig som forsdkringstagare och endast om du ér bilens verklige dgare
och huvudsaklige brukare.

Trafikforsakringen géller ocksé for den som drabbas av skada till foljd av trafik med bilen.
Réttsskyddsforsakringen géller dven for fordonets forare och brukare.

Var forsakringen galler
Forsékringen giller i de linder som omfattas av det sé kallade Grona kort-avtalet och vid
transport mellan dessa ldnder. Trafikforsdkringen géller under vissa forutséttningar i hela
vérlden enligt trafikskadelagen.
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Nar forsakringen galler

Forsdkringen géiller under den period som anges i ditt forsdkringsbrev. Forsdkringen borjar
giélla direkt vid tecknandet.

En tilldggsforsdkring som tecknas under padgaende avtalstid borjar gilla forst dagen efter
tecknandet. Vid forsdkringsperiodens slut fornyas forsakringen om den inte sagts upp eller en
motsvarande forsdkring tecknats i annat bolag.

Bilboxen och datadelning— sarskilda krav

Bilen ska vara utrustad med av Paydrive anvisad riskmétningsutrustning vilket innebér att
telematikenheten, den sa kallade Bilboxen, alltid ska vara installerad i fordonet och avtal om
datadelning med Paydrive ska vara godkéant. Bilboxen ska vara inkopplad vid forsékringens
startdatum. Undantag géller vid nyteckning da startdatumet pa forsidkringen &r mindre dn 7
dagar fran den dag forsakringen tecknats. I dessa fall har forsikringstagaren 7 dagar fran
teckningsdagen pa sig att installera Bilboxen och godkidnna datadelning.

Samma regelverk och tidsfrister géller for forsakringstagare med de bilar som kan dela
kordata direkt fran bilen och som dé méste godkidnna datadelning fran sin bil. Denna karens
pa 7 dagar giller endast om inkoppling och datadelning fullf6ljs.

Vid verkstadsbesok eller kontrollbesiktning far Bilboxen kopplas ur under forutsittning att
forsakringstagaren meddelar Paydrive detta. Om ovan krav inte dr uppfyllda tillimpas ett
sarskiltpremiepaslag. Om skada intréffar nér ovan krav inte dr uppfyllda géller forsdkringen
med dubbel sjélvrisk.

Paverkan pa premien vid urkopplad Bilbox eller utebliven
datadelning

En extrapremie pa 3 génger dygnspremien tas ut forvarje dag som Bilboxen ér urkopplad utan
giltigt skél. Samma extrapremie tas ut for de bilar, som kan delakordata direkt fran bilen, for
de dagar da Paydrive inte far tillging till kordata pa grund av att forsdkringstagaren

inte godkint datadelning fran sin bil. Med giltigt skél avses verkstadsbesok och
kontrollbesiktning under forutséttning att forsékringstagaren meddelar Paydrive detta. Om
data inte har rapporterats pa grund av ett tekniskt fel eller bristande GSM-néttickning, s& ger
detta inte upphov till att extrapremie tas ut.

Priset pa din forsakring
Den premie du betalar paverkas bland annat av
» bilens mérke, arsmodell och motorstyrka
» din alder, korkortstid och bostadsort
+ antal korda mil och kordata som samlas in av Bilboxen eller direkt fran de bilar som
erbjuder datadelning direkt frén bilens egen dator
» kordata som analyseras framforallt med avseende pa hastighetsovertridelser, vagtyp,
accelerationer, inbromsningar och vilken tid pa dygnet bilen kors. En mer utforlig
information om premiens berékning hittardu i forsdkringsvillkoret och pa var hemsida
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www.paydrive.se.

Vilken egendom ar forsakrad?
Forsékringen (utom trafikforsikringen) omfattar
+ den forsékrade bilen och sddan utrustning som seriemissigt kunde levereras till denna
* tillbehor/utrustning i eller pa fordonet som kan anses vara normalt for bilen
» fast monterad bilstereo och elektronisk utrustning, inkl navigationsutrustning
» avmonterad del eller utrustning, om inte annan monterats i dess stélle
* en uppsittning hjul utéver de som finns pa bilen.

Egendom med begransning i ersattningsbelopp

* Vid skada pé bil dldre 4n 30 ar &r ersittningen hogst 200 000 kr (exklusive
trafikforsdkringen).

» Bilstereo och annan elektronisk utrustning som inte

» &r fabriksmonterad, monterad av generalagent eller auktoriserad aterforsiljare ersitts
med hogst

* 40000 kr.

* Vid stold av hjul, vilka inte tillhandahalls av dterforsdljare for aktuellt marke/modell,
ar hogsta ersittningsbelopp 35 000 kr.

Egendom som inte omfattas av forsiakringen
Exempel pa egendom som inte omfattas

* Mobiltelefon, kamera och surfplatta

e Radarvarnare, laserstorare och liknande tillbehor.

Viktiga undantag och begransningar i forsakringsskyddet

For vissa skadehédndelser finns begriansningar nér det géller den hogsta erséttning som betalas
ut vid skada.Vissa begransningar anges i denna information, ovrigaframgar av
forsakringsbrev och villkor.

En del forsdkringsmoment innehéller undantag som forsakringen
inte géller for. I forsakringsvillkoren hittar du dessa under rubriken “Forsékringen géller inte
for”. De viktigaste anger vi ockséd hir nedan.

Forsakringen galler inte
» for fordon som anvinds i niaringsverksamhet, vid yrkesmassig uthyrning eller utléning
mot ersattning.
» om fordonet varit utomlands i mer dn 182 dagar istrick nir skadan intraffar (exklusive
trafikforsdkringen).

Sakerhetsforeskrifter

I forsékringsvillkoret finns beskrivet hur du ska ta hand om det forsdkrade fordonet och vilka
aktsamhetskrav som du ska f6lja for att minska risken for skada.
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Om du inte foljt sakerhetsforeskrifterna

Har du inte foljt aktsamhetskraven eller andra dligganden kan erséttningen vid skada minskas
eller helt utebli. Erséttningen minskas som regel med 25 procent, dock med minst 1 000 kr.
Vissa aktsamhetskrav/aligganden anges

hir nedan. I de fullstindiga forsékringsvillkoren kan du

ta del av samtliga aktsamhetskrav/aligganden och hur

ersittningen paverkas om du inte foljer dessa.

Sakerhetsforeskrifter
Du ska se till att
 alltid forsoka forhindra och begrinsa skada som
* intraffar
» fordonet inte kors av forare som gor sig skyldig till
+ rattfylleri
» fordonet inte kors av forare som saknar det korkortsom kravs
» fordonet inte anvinds om det har korforbud
» fordonet inte anvédnds under tivlingsliknande former, street race, volter eller liknande.

Hur skadad egendom varderas och ersatts

Om det l6nar sig att reparera det skadade fordonet, har Dina Forsakring AB rétt att avgdra hur
det ska goras och av vem. Bedomer Dina Forsékring AB att reparation inte 16nar sig, limnar
Dina Forsékring AB en erséttning som motsvarar fordonets marknadsviarde omedelbart fore
skadan. Dina Forsdkring AB har ritt att avgoéra om skadat fordon ska repareras, erséttas med
likvirdigt fordon eller om skadan ska erséttas kontant. For viss utrustning finns tabeller i
forsakringsvillkoren med erfarenhetsméissigt bedomda aldersavdrag.

Vilj omfattning i din forsakring

Du kan forsédkra ditt fordon med olika omfattning. Vad som ingér i din forsdkring framgér av
ditt forsakringsbrev. Enligt trafikskadelagen maste alla bilar som inte &r avstéllda ha géllande
trafikforsékring. Du kan dven vilja att teckna halv- eller helforsékring.

Foljande skadehdndelser omfattas
» Trafikforsdkring; trafikskada
* Halvforsédkring; trafikskada inklusive st6ld,
glasskada, brand, maskinskada, réttsskyddsskada, allriskskada, riddnings- och
krisforsékring

» Helforsikring; halvforsikring inklusive vagnskada

* Pluspaket: Halv- eller helforsdkring kan tecknas med vart pluspaket och innehaller da
dven assistans, sjalvriskreduceringsskydd, hyrbil och trafikolycksfall.
Tillaggsforsdkringarna assistans och sjélvriskreducering, hyrbil och trafikolycksfall
kan ocksé tecknas separat.
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Avstallningsforsakring

Forsdkringen géller for bil som &r avstélld 1
Vigtrafikregistret, uppstillt i Sverige och inte brukas i trafik.

Avstillningsforsidkringen kan omfatta stold-, brand-, rattsskydds- och vagnskadeforsikring.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ér den del av skadekostnaden som du sjdlv far sta for vid varje skadetillfille.
Grundsjilvrisken &r, om inte annat anges i forsdkringsbrevet, vid

» trafikskada; 1 000 kr

+ stold, raddning, brand och allrisk; 1 500 kr

» glasskada; 1 500 kr. Vid reparation av glasskada,istillet for byte av ruta, ar sjilvrisken

0 kr.

» maskinskada;

* 0-2 ar gamla fordon: 1 500 kr

* 2-10 ar gamla fordon: 4 000 kr

» rattsskydd; 25 % av kostnaden, lagst 1 500 kr

*  krisforsdkring; ingen sjélvrisk

» vagnskada; 4 000 kr.

Sarskilda sjalvrisker

Sarskild sjélvrisk vid urkopplad Bilbox eller uteblivet godkédnnande av datadelning
Forsékringen giller med dubbel sjdlvrisk vid skadehéndelse om Bilboxen ér urkopplad utan
giltigt skél eller om avtal om datadelning med Paydrive inte godkénts. Detta giller ocksa de
bilar didr man godkdnner datadelning fran bilens egen dator och dir godkdnnande av
datadelning inte har skett.

Sarskild trafiksjalvrisk
Trafikforsakringen géller, utover eventuell grundsjélvrisk, med en sjélvrisk som &dr 10 procent
av prisbasbeloppet

* om foraren inte hade giltigt korkort

» vid 0vningskorning, om liraren/eleven inte uppfyllde kraven for tillaten

6vningskorning
* om foraren var straffbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel
» om foraren orsakat skadan med uppsét eller genom grov vardsloshet.

Ungdomssjalvrisk
Om foraren vid vagnskada eller trafikskada var under 24 ér vid skadetillfillet hojs sjdlvrisken
med 1 000 kr. Andra sérskilda sjdlvrisker anges under vardera forsdakringsmoment hir nedan.

Trafikforsakring
Trafikforsdkringen ersétter personskador och skada pa
andra personers egendom som uppstér till foljd av trafik med ditt fordon.
Forsékringen géller inte for skada
» som uppstétt vid tdvling, trdning, uppvisning eller liknande inom inhégnat omrade.
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Halvforsakring
Utover innehéllet i trafikforsékringen ingér ocksé foljande:

Stoldforsakring

Forsdkringen géller for skada genom

stold eller stoldforsok.

Forsékringen giller inte for

stold orsakad av ndgon inom det egna hushallet

stoldskada genom olovligt brukande.

Aktsamhetskrav

Nar bilen ldmnas ska den lasas med godként st6ldskydd.

Nyckel ska forvaras pa ett sidkert sitt och inte idirekt anslutning till fordonet.
Avmonterad fordonsdel eller tillbehdr ska vara inlast

1 utrymme som endast disponeras av dig.

Tillbehor som forvaras i fordonet ska vara inlast i detta.

Om aktsamhetskraven inte foljts

Om aktsamhetskraven vid stoldskada inte har foljts s& minskas erséttningen som regel
med

6 500 kr vid stold av fordonet om stéldskyddet inte

var aktiverat

10 procent av skadekostnaden, lagst 6 500 kr, vid stold av fordonet om nyckeln till
fordonet inte forvarats aktsamt

50 procent av skadekostnaden vid stold av tillbehor 1

fordonet om fordonet ldmnats olast

50 procent av skadekostnaden vid stdld av avmonterad fordonsdel om den inte forvarats i
utrymme som endast disponeras av dig.

Raddningsforsakring
Om fordonet stulits, skadats, rakat ut for driftstopp eller om foraren drabbats av olycksfall,
akut sjukdom eller avlider ersétter forsédkringen

skéliga kostnader for transport av fordonet till
verkstad eller hemort i Sverige

skéliga resekostnader for forare och passagerare
till hemort i Sverige.

Forsékringen giller inte for skada

till foljd av brist pa drivmedel.

Glasskada
Forsékringen giller for skada dé

vind-, sido- eller bakruta spréckts eller krossats.
Forsékringen giller inte for skada
som skett nér fordonet kolliderar, vélter eller kor av vigen (vagnskada)
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» skada genom skadegorelse (vagnskada).

Brandskada

Forsékringen giller for skada
« till f6]jd av brand, blixtnedslag och explosion
* pé elektriska kablar genom kortslutning och f6ljdskador pé elektriska komponenter.
» Forsédkringen giller inte for skada genom
» explosion i motor, avgassystem, dick eller slangar
 trafikolycka till f6ljd av brand, blixtnedslag, explosion.

Sdkerhetsforeskrifter
Anordning som anvénds for att virma eller torka fordonet ska vara godkdnd for sitt andamal.

Maskinskada

Forsdkringen ersétter plotslig och oférutsedd skada
eller fel pé vissa komponenter, exempelvis motor, startmotor, styrelektronik. Forsdakringen
géller inte for

» fordon som ér éldre &n 10 &r eller som kortsmer dn 15 000 mil

» skada eller fel da fordonet har trimmats

» skada eller fel pa grund av kold, vita, fukt, korrosion

» skada eller fel som &r vagnskada.

Forsdkringen omfattar inte skada eller fabrikationsfelsom leverantor eller annan ansvarar for
enligt lag, garanti eller liknande.

Sdkerhetsforeskrifter
Tillverkarens anvisningar betréffande service, drivmedel och skotsel m m ska foljas och
service,reparation etc. ska vara fackmannamaéssigt utford.

Sarskild sjélvrisk
» Sjilvrisk tillampas for skadade komponenter var for sig.
* For direktimporterat fordon géller forsdkringen med dubbel sjdlvrisk.

Rattsskydd

Forsdkringen ersétter nddvéandiga och skéliga ombuds- och rittegdngskostnader for vissa
tvister och brottmal kopplat till det forsdkrade fordonet

Forsékringen giller inte for tvist
* med deldgare av bilen eller med nadgon som du é&r eller har varit gift, registrerad
partner
+ eller sambo med
» avseende fordran pa grund av utléning,
» uthyrning av bilen eller tvist i samband med yrkesutdvning etc.
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Forsékringen giller inte for brottmal dir du missténks eller dtalas for
+ avsiktliga eller grovt virdslosa gérningar
« rattfylleri, olovlig kdrning eller hastighetsovertradelser

Allrisk
Forsékringen géller for
* plotslig och oforutsedd hindelse pa inredning i bilens
* bagageutrymme eller kupé (ej sufflett eller hardtop).
* Erséttning ldmnas med hogst 70 000 kr.
» stold eller forlust av bilnyckel/bilnyckelkort som
» innehéller elektronisk startsparrfunktion. Ersdttning
* ldmnas for kostnader for aterstillande, med hogst
* 5000 kr. Ersittning ldmnas vid ett skadetillfille
* under forsikringsperioden.
* sanering av tank vid feltankning. Erséttning ldmnas
* med hogst 10 000 kr.
» Forsédkringen giller inte for
+ fordon som é&r dldre &n 15 ar
» skada orsakad av slitage eller vanvard
» skada orsakad av djur eller insekter
» lasbyte i samband med st6ld eller forlust av bilnyckel/ bilnyckelkort.

Stold eller forlust av bilnyckel/bilnyckelkort ska
polisanmélas for att ersdttning ska lamnas.

Krisforsakring

Ersittning 1dmnas for kristerapi av legitimerad psykolog i Sverige for forare och passagerare
som rakar ut for trafikolycka eller rén.

Helforsakring

Helforsiakring omfattar halvforsidkring och vagnskadeforsdkring. Nar du kdper en helt ny bil
ingar ofta en tredrig vagnskadegaranti fran leverantdren. Saknas vagnskadegaranti kan du
lagga till vagnskada direkt.

Vagnskada
Forsdkringen géller for skada genom
» trafikolycka eller annan yttre olyckshéndelse, t ex
+ vid kollision, dikeskorning eller ett fallande foremél
» uppsétlig skadegorelse av nagon utomstdende
Forsékringen giller inte for skada
» genom rost, fritning, kold, véta eller fukt.

Aktsamhetskrav
» Bilen far inte utsittas for onormal pafrestning.
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Pluspaket

Utover det som ingdr i halv- respektive helforsdkring kan du teckna vart Pluspaket som géller
for nedan forsdkringsmoment. Om Pluspaketet eller enskild

tillaggsforsdkring ingér i din forsékring framgar det av ditt forsékringsbrev.

Assistans
Forsdkringen ersétter
* bérgning till anvisad verkstad om fordonet dr yngre 4n 17 ar
* reparation pa plats
» dickbyte vid punktering
» transport av drivmedel
* lasOppning
» fasta dygns- och kilometerkostnader for hyrbil i upptill 3 dagar om fordonet, pa resa
inom Sverige, stulits eller skadats och reparation inte kan utféras inom 12 timmar.
Forsékringen giller utan sjilvrisk.

Denna tillaggsforsdkring kan nyttjas hogst en gang per forsakringsperiod.

Forsékringen giller inte for
* kostnad for drivmedel.

Djurkollision
Forsékringen ldmnar ersdttning vid djurkollision, alternativt ersétts grund-/garantisjélvrisken i
samband med skada genom djurkollision som ersitts via vagnskadeforsékringen /

vagnskadegaranti. Erséttning lamnas med hogst 6 000 kr, forutsatt att reparationskostnaderna
overstiger 1 000 kr.

Vid kollision med vilt djur krévs att polisanmélan bifogas till skadeanmélan for att ersttning
ska lamnas.

Skadegorelse

Forsdkringen ldmnar ersittning vid skadegorelse, alternativt ersétts grund-/garantisjilvrisken i
samband med skada genom skadegorelse som ersétts via vagnskadeforsékringen/
vagnskadegaranti. Erséttning lamnas med hogst 6 000 kr, forutsatt att

reparationskostnaderna overstiger 1 000 kr.

Parkeringsskada

Forsékringen ersitter den sjdlvrisk som tas ut av Trafikforsédkringsforeningen da din bil
skadats av oként trafikforsékrings-pliktigt fordon. Hogsta ersittningsbelopp ér 5 procent av
prisbasbeloppet.
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Hyrbilsforsakring

Tillagget ersitter kostnader for hyrbil i hogst 60 dagar om din bil inte kan anvéndas pa grund
av skada pa bilen. Vi ersitter 75 procent av dygns- och kilometerkostnaden (ej drivmedel) for
hyresbil alternativt med 50 kr/ dag. Forsiakringen géller inte for

» kostnader for extra forsékringar for hyrbil som du sjilv véljer att teckna.

Trafikolycksfallsforsakring

Olycksfallsforsédkringen giller som komplement till trafikforsédkringen. Forsdkringen 1dmnar
ersittning vid medicinsk invaliditet eller dodsfall om forare och passagerare skadas vid en
olycka med den forsékradebilen. Erséttning ldmnas med hogst 600 000 kr vid medicinsk
invaliditet och 50 000 kr vid dodsfall. Forsdakringen géller utan sjalvrisk.

Forsékringen giller inte
» om skadan/trafikolyckan uppkommer under tavlingsliknande former

Information om forsakringsformedling
Forsdkringen formedlas av Paydrive AB, Box 380 12, 100 64 Stockholm,
org. nummer 556942-1257, telefon 08-411 02 00.

Forsékringsformedling dr en tillstdndspliktig verksamhet. Paydrive AB ér registrerade som
forsdkringsformedlare hos Bolagsverket och stir under
Finansinspektionens tillsyn.

Paydrive har tillstand att formedla forsdkring i skadeforsékringsklasserna 1, 2, 3, 7, 8, 9 och
10. For vidare information rorande Paydrive AB:s registrering kan Bolagsverket kontaktas:
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, Telefon: 060-18 40 00,

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se, www.bolagsverket.se

For information rorande tillsyn samt information om férmedlares behorighet att formedla
forsdkringar kan Finansinspektionen kontaktas: Finansinspektionen,

Box 7821, 103 97 Stockholm, Tel: 08-408 980 00, E-post: finansinspektionen@fi.se.
www.fi.se

Ansvarsforsakring

Paydrive AB innehar en ansvarsforsdkring, SFM:s gruppansvarsforsikring hos QBE Europe
SA/NV, filial Sverige. Krav riktade mot Paydrive kan stillas direkt mot forsékringsgivaren
for de fall erséttning ej har utgétt frdn Paydrive. Den hogsta erséttning som kanbetalas ut for
en enskild skada uppgér till EUR 1,300,380 per skada och EUR 2,600,750 totalt under ett och
samma forsakringsar.

Ersattning
Paydrive erhéller en erséttning som &r en procentuell del av den premie som kunden betalar
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till Paydrive. I formedlings-erséttningen ingar bland annat ersattning
for administration, kundtjinst, analys, och information.

Klagomal

Om du har nagra synpunkter pa forsékringsformedlingen dr du vilkommen att kostnadsfritt
kontakta Paydrives klagomalsansvarige Andreas Brostrom via e-post till info@paydrive.se
eller via post till: Paydrive AB, Klagomaélsansvarig, Box 38012, 100 64 Stockholm

Inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet ldngre tid meddelar vi dig detta.

Information om forsakringsgivaren

Forsékringsgivare dr Dina Forsakring AB, Skeppsbron 2 103 18 Stockholm
Organisationsnummer 516401-8029

www.dina.se

Bolaget star under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821,
103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,
e-post finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad giller marknadsforing star bolaget 4ven under tillsyn av Konsumentverket, Box 48, 651
02 Karlstad.

Telefon: 0771-42 33 00,

e-post: konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se.

All kommunikation, sdvil muntlig som skriftlig, mellan Dina och dess kunder i Sverige sker
pa svenska.

Angerratt

Enligt distansavtalslagen har du rétt att angra ett kop som du gjort pa distans, t ex via telefon
eller internet. Angertiden ir 14 dagar frin den dag avtalet ingicks och du har fatt information
om angerrétten och vad som ingar i forsakringen. Vid telefonforsdljning, nér vi

pa Paydrive tagit kontakt med dig, har avtalet ingatts forst nir du har bekraftat det skriftligen.
Om du villutnyttja din angerritt maste du meddela detta muntligen pa telefon 08-411 02 00
eller skriftligen till Paydrive AB, Box 38012, 100 64 Stockholm eller pd annat sétt. Du kan
ocksé anvinda det standardformuldr som finns pd www.konsumentverket.se.

Paydrive har ritt att krdva premie for den tid som forsdkringen varit gillande.

Ratten att saga upp forsakringen

Du kan nir som helst sdga upp din forsdkring att upphora med vid forsdkringstidens slut.
Paydrive kan séga upp din forsdkring om du eller annan forsékrad grovt dsidosatt dina
skyldigheter eller vid synnerliga skal.

11



Paydrive-

2023-06-29

Premiens betalning

Manadspremien betalas i borjan av varje manad. Betalning sker via betal-, kreditkort eller
faktura. Premien ska betalas inom 14 dagar.

Om du inte betalar premien i ritt tid tar vi ut en paminnelseavgift och sdger upp forsikringen.
Forsékringen upphor att gélla 14 dagar dérefter. Betalar du under dessa 14 dagar fortsatter
forsdkringen att gilla.

Gront kort — nar du ska resa utanfor Norden

Det grona kortet ar ett bevis pa att du har en gillande

trafikforsdkring. Vissa linder kriver att du har ett Gront kort med dig. Bestill ditt grona kort i
god tid pd www.paydrive.se eller pa telefon 08-411 02 00. Ta dven med fordonets
registreringsbevis nir du reser

utanfor Norden.

Anmala skada

Skada ska anmiéilas till oss utan drojsmal.

Skadeanmailan gor du enklast genom att gé in pa Paydrives hemsida www.paydrive.se.
For att vi ska kunna hjilpa dig sé effektivt som mgjligt ska du sénda in de underlag som vi
behover for att kunna behandla din skadeanmalan, t ex polisanmélan

och specificerat ersattningskrav. Du ska alltid kontakta oss fore reparation, bargning och
ateranskaffning.

Skador

Telefon 08-411 02 00

E-post skador@paydrive.se

Skada anmaéler du enklast pA www.paydrive.se
Skadejour och vid skada utomlands

Vid akut skada efter kontorstid, pa helger eller vid skada utomlands, kontakta var skadejour
pa telefon 08-411 02 00.

Preskription

Vill du ha forsékringsersattning eller annat forsikringsskydd sa maste du véicka talan inom 10
ar fran tidpunkten nir det forhallande som enligt forsédkringsavtalet berittigar till sddant skydd
intrddde. Annars gér rétten till ersittning forlorad. Har du framstéllt anspréket till
forsakringsbolaget inom den tid som nu angetts har du alltid minst sex manader pa dig att
vécka talan vid domstol fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stéllning till
anspraket.

Om vi inte kommer 6verens
Omprovning inom Paydrive
Om du inte ir ndjd med var skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att f4 rdd om hur du
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kan fa drendet omprovat. I forsta hand ska du begéra en omprévning hos skaderegleraren. Det
kanske har uppstatt ett missforstdnd eller framkommit nya omsténdigheter som kan paverka
vér beddmning.

Om du har begért omprovning av ditt beslut hos handlaggare och fortfarande inte 4r nojd eller
om du har andra klagoméalssynpunkter pé oss eller forsédkringen, kan du kostnadsfritt vinda
dig till kontakta Paydrives klagomalsansvarige Andreas Brostrom via post

till: Paydrive AB

Klagomaélsansvarig

Box 38012

100 64 Stockholm

Epost: skador@paydrive.se
Inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drende lédngre tid meddelar vi dig detta.

Omprovning utanfor Paydrive och Dina Forsakring AB
Om du har fatt ditt &rende omprdvat och inte dr ndjd har du d&ven mojlighet att vanda dig till:

Trafikskadendmnden som provar fragor som géllertrafikskadeerséttningar for personskada.
Némndenhandldgger huvudsakligen fragor om erséttning vidinvaliditet och dodsfall.
Trafikskadendmnden &r inrdttad av forsdakringsbolagen efter direktiv av regeringen.
Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm. Telefon 08-522 787 00,
www.trafikskadenamnden.se.

Konsumenternas forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm. Telefon 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se. Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjélp at
konsumenter i forsékringsfragor.

Du kan ocksa fa en tvist provad av: Allminna reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23
Stockholm. Telefon 08-508 860 00 www.arn.se. ARN:s provning ér kostnadsfri och beslutet
har formen av en rekommendation. Géller endast privatpersoner.

Du kan ocksa fa rad via din kommunala
konsumentvégledare eller genom att besoka Konsumentverkets webbaserade
konsumentupplysning pd www.hallakonsument.se.

Du kan dven vénda dig till allmén domstol for att fa ditt drende provat, www.domstol.se.
Kostnader i samband med domstolsprovningen kan du i flera fall fa hjalp med genom
rattsskyddet i din forsdkring. Detta géller dven vid en tvist med Paydrive. Information om
behandling av personuppgifter Personuppgifter dr sddana uppgifter som direkt eller indirekt
kan kopplas till en fysisk person.

Vi pa Paydrive virnar om vara kunders integritet nir vi behandlar personuppgifter. Vi
behandlar personuppgifter enligt gillande dataskydds och forsidkringslagstiftning. Behandling
av personuppgifter sker endast nér det 4r nodvandigt for att kunna administrera forsékringarna
och fullgora véra skyldigheter sdsom offerera och teckna forsikring samt utfora
skadereglering. Personuppgifterna kan ocksa komma att anvindas for marknadsforing nér vi
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erbjuder védra kunder andra forsékringar. Paydrive fér in personuppgifter direkt fran kund eller
nagon som foretrader kunden, offentliga register och samarbetspartners, myndigheter och
kreditupplysningsforetag. Personuppgifterna kan komma att 1amnas ut till
varasamarbetspartner for att administrera forsdkringen, exempelvis for att sdkerstélla ett
medlemskap eller vid skadehantering. Vi kan ibland spela in telefonsamtal for att utvirdera
vér service och for att dokumentera distributionen av forsdkringar. Las mer om var
personuppgiftshantering pd www.dina.se och www.paydrive.se. Vid administrationen av
denna forsdkring samarbetar Dina Forsékring med Paydrive som forsékringsformedlare.
Parterna har ett delat ansvar innebédrande att de var for sig ansvarar for den behandling av
personuppgifter de foretar for att administrera forsékringen. Lis mer om hur
samarbetsparterna behandlar personuppgifter pd www.dina.se och www.paydrive.se.

Skaderegistrering

Bolaget anvénder sig av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR). Detta register innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért
ersittning och anvénds endast i samband med skadereglering. Detta innebér att bolaget far
reda pa om du tidigare anmilt nigon skada hos annat forsikringsbolag. Andamalet med GSR
ar att tillhandahalla ett underlag till forsékringsforetag for att identifiera oklara forsékringsfall.
Dérigenom kan foretagen motverka utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga
uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera forsékringar for samma skada. Uppgifterna
kan dven anvindas i avidentifierad form for statistiska &ndamal. Personuppgiftsansvarig

for GSR ér Skadeanmilningsregister (GSR) AB,Box 24171, 104 51 Stockholm. Se
www.gsr.se for mer information om den behandling av uppgifter som forekommer i registret.
Dessutom édger bolaget rétt att [imna uppgifter till Larmtjanst for utredning av oklara
uppgifter och eftersokning av stulen egendom. Personuppgiftsansvarig for Larmtjinst &r
Larmtjinst AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

Aktuella lagar mm

For detta avtal giller svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan vickas vid svensk domstol.
Utover forsékringsvillkoren giller bland annat ocksé reglerna i forsakringsavtalslagen
(2005:104) och lagen om forsékringsdistribution (2018:1219) for din forsékring. I friga om
marknadsforing tillimpas marknadsforingslagen (2008:486) och vid distanskdp lagen om
distansavtal och avtal utanfor affarslokal (2005:59).

Kundtjénst: 08-411 02 00 Paydrive AB
Oppettider: Mén-fre 09.00 - 17.00 Box 380 12

E-post: info@paydrive.se 100 64 Stockholm
www.paydrive.se




