HAZIREND
Hatalyos: 2017. Szeptember 1. napjatol

1. BEVEZETES

1.1. A hazirend célja

A jelen hazirend (a tovabbiakban: Hazirend) célja, hogy meghatirozza azokat az altalanos
hasznalati feltételeket és szabalyokat, amelyek:

. a Groupama Aréna (cime: 1092 Budapest, Ulléi ut 129., a tovabbiakban: Aréna vagy
Létesitmény) szolgaltatasait igénybe vevd, az ott megrendezésre keriil6 eseményeken,
rendezvényeken részt vevs, valamint az izemeltetésben és a hasznositasban részt vevé személyek
szamara alapvet6 jelentéségliek,

. és amelyek hozzajarulnak a Létesitmény rendeltetésszerd, biztonsagos, és hatékony
mikodéséhez, illetve miikodtetéséhez.

1.2. A Hazirend hasznilata

A Hazirend minden, az Aréna altal nyudjtott szolgaltatassal, az ott megrendezésre kertil6 valamennyi
eseménnyel, tovabba a hosszu tavua és eseti jellegl bérleti vagy mas, hasznalati jellegti szerz&dés
alapjan az Arénaban igénybe vett helyiség- és tertilet-hasznalattal kapcsolatosan alkalmazandé. Az
Uzemelteté  gondoskodik  arrél, hogy a Létesitmény teriletén és a  honlapon

(www.groupamaarena.com) is elérhet6 legyen a Hazirend.

A hasznalatra jogosult személyek kotelessége, hogy a Hazirend szabalyait dolgozoéikkal, résziikre
munkat végzé mas személyekkel, a sportolokkal, latogatokkal, bérl6kkel, illetve minden érintettel
megismertessék.

Az Aréna szolgaltatasait igénybe vevék az Uzemeltetvel kotott partneri szerz6dés megkétésével
egyuttal a Hazirend szabalyait is elfogadjak. A Latogatok és Hasznalok a belépdjegy

megvasarlasaval, illet6leg az Arénaba térténd belépéssel fogadjak el a jelen Hazirend szabalyait.

1.3. Az Aréna UzemeltetSie

A Létesitményt az aldbbi magyarorszagi illet6ségli gazdasagi tarsasag tizemelteti (a tovabbiakban:
Uzemeltetd):

SPORTFIVE Hungary Kift.

Székhelye: 1091 Budapest, Ull6i at 129.
Cégjegyzékszama: 01-09-187952

Cégjegyzésre jogosult vezetdje: Siklési Csaba, Igaz Andras tgyvezetok
Kapcsolat:

Usemeltetési kérdésekben kapesolattarts: Berényi Dezs6, Uzemeltetési Vezets

tel.: +36 30 942 5567

email: dezso.berenvi@groupamaarena.com

Bérbeadissal kapesolatos kérdésekben kapesolattartik:
Kadar Istvan — istvan.kadar@groupamaarena.com
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Az Aréna elérhetOséoei:

Uzemeltetési iroda: SPORTFIVE Hungary Kft.
Telefon: +36 1 455 2300

E-mail: stadion@groupamaarena.com
Az Aréna honlapja: WWW.groupamaarena.com

2. A HAZIREND HATALYA

2.1. 1d6beli hataly

A Hazirendet az Aréna UzemeltetSije hatarozatlan idére alkotja meg, az 1.1. pontban régzitett célok
el6segitése és elérése érdekében, a mindenkori jogszabalyi és hatosagi eléirasok betartasa mellett.
Az Uzemeltetd egyoldald nyilatkozataval jogosult médositani a Hazirend elirasait, killondsen, de
nem kizarélagosan, ha a vonatkozé jogszabalyi és hatdsagi eléirasok valtozasa ezt indokolttd vagy
kotelezové teszi.

Az Uzemeltet6 a Hazirend minden valtoztatisa esetében, a médositas hatalybalépését megel6z6en
tizenot (15) nappal kételes a honlapjan a megvaltozott tartalmit Hazirendet kozzétenni, amely az
olyan — természetes és jogi — személyekre nézve, akikkel az Uzemeltets szerzédéses kapcsolatban
all, a hatalyba 1épés napjatdl kezdédéen kotelezd.

Ha a Hazirend valamely rendelkezése — elsédlegesen jogszabalyi vagy hatdsagi eléirasok valtozasa
miatt — érvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna valik, az nem érinti az egész Hazirend érvényességét.
Ilyen esetben az Uzemelteté a vonatkozé rendelkezést kételes a hatilyos jogszabalyoknak és
hatésagi rendelkezéseknek megfeleléen médositani.

2.2. Tertleti hataly

A Hazirend tertleti hatalya az Aréna teljes teriiletére kiterjed.

2.3. Személyi hataly

”r

A Hazirend el6irasainak betartasa kotelezé valamennyi, az Aréna tertiletén tartézkodo személyre.
A Hazirendben hasznalt, a személyi hataly korébe tartozé fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

e Dolgozé: az Uzemeltets és a Bérlék altal az Aréna teriiletén eseti vagy rendszeres jelleggel —
munka-, megbizasi-, vallalkozasi vagy mas jogviszony alapjan — foglalkozatott, neviikben és
érdekiikben eljard személy;

e Bérl6: az Aréna valamely teriiletére vagy helyiségére — alkalmi, vagy hossza tava (hatarozott
vagy hatarozatlan idejdi) — bérleti jogviszonnyal rendelkez6 természetes vagy jogi személy;

e Latogatd: az Arénaban megrendezésre keriil eseményen — belépdjegy vagy egyéb jellegti
akkreditacio alapjan — eseti jelleggel részt vevé természetes személy;

e Hasznalé: a Dolgozok, a Bérl6k és a Latogatok egylittes megnevezése, akik az Aréna tertiletén
tartézkodnak, illetve az Arénaban nyujtott szolgaltatasokat igénybe veszik.

3. NYITVATARTAS, BEJARATOK ES FUNKCIOIK
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3.1. Nyvitvatartas

Altalanos nyitvatartas: 10.00-17.30 ( Hétvégén 10.00-15.30) ,
Az Aréndban az Uzemelteté vagy mis személy altal megrendezésre keriil, barmilyen tipust
(ideértve kulonosen a sport- és egyéb szérakoztatasi célu) rendezvény (a tovabbiakban:

Rendezvény) ideje alatti nyitvatartas igazodik az adott Rendezvény idébeosztasahoz.

Az Uzemeltet — a Hasznalok elézetes tajékoztatisa mellett — esetenként vagy idészakosan, illetve
rendkiviili esemény esetén a fentiektdl eltéré nyitvatartasi rendet is meghatarozhat.

3.2. Kényszerta zarvatartas

Az Uzemeltetd sajat hataskdrben jogosult a Létesitmény barmely teriiletének dtmenti zarva tartasrol
intézkedni adl) jogszabalyi vagy hat6sagi el6iras; ad2) valamely hatésag intézkedése, hatarozata
alapjan, vagy ad3) ilyen kotelez6 rendelkezések hianyaban is személy- vagy vagyonvédelmi okokbol
(lgy killonosen, de nem kizarélagosan: kézveszéllyel fenyegetés, elemi csapas, rendkiviili idéjarasi
korilmények, terrorcselekmény, illetve ezek veszélye esetén). Ilyen esetben a Hasznilé nem
tamaszthat kovetelést az Uzemeltet6vel és/vagy a Létesitmény tulajdonosaval szemben.

3.3. Bejaratok és funkcioik

A Létesitmény fébejarata elsédlegesen az Albert Florian ut feldl, a felszini parkolon keresztil
kozelitheté meg. A fébejarat nyitva tartasa: 10.00-17.30 ( Hétvégén 10.00-15.30 ) . A f&bejaratnal
1évé recepcid a teljes fenti nyitvatartasi id6 alatt tizemel.

A Rendezvények Latogatdi a részikre a belépdiegy, illetve az egyéb akkreditacié keretében elbirt
bejaraton kotelesek az Arénat megkozeliteni és oda belépni.

Ha sport-vagy mas rendezvény miatt olyan eszk6zok be-vagy kiszallitasa sziikséges, amelynek
méreténél, mennyiségénél vagy jellegénél fogva a fébejaraton keresztil torténd szallitisa az
Uzemeltet§ 4ltal nem engedélyezett, a szallitast az Uzemeltet6vel el6re egyeztetett masik bejaraton
keresztil kell végrehajtani.

IV. ALTALANOS MAGATARTASI SZABALYOK

Az Aréna tertletén tartézkodd személyeknek, a Hasznaloknak a mindenkor hatalyos jogszabalyi —
¢és hatosagi rendelkezéseknek, valamint az altalinosan elfogadott és a Létesitmény rendeltetésével
Osszhangban all6 viselkedési szabalyoknak megfelel6 magatartast kell tandsitaniuk.

A Hasznalok csak rendeltetésitknek megfelel6 moédon jogosultak igénybe venni az Aréna
szolgaltatasait, tertleteit. Az Aréna barmely részének rendeltetésellenes hasznalatanak
megakadalyozasa érdekében a Hasznalok kételesek minden, t6liik ésszerden elvarhaté intézkedést
megtenni, {gy killéndsen barmilyen veszélyhelyzetet, rongalast azonnali bejelenteni a Létesitmény
recepcidjan, vagy kozponti telefonszaman ill. jelezni azt a legkézelebbi biztonsagi 6rnek

A Hasznalok a koz6s hasznalatd tertletek illemhelyeit, mosddit kizarolag rendeltetésiik szerint
hasznalhatjak azokba hulladékot, vagy mas anyagot Onteni tilos. A Hasznalé altal végzett
rendeltetésellenes hasznalatbdl szarmazo karok helyreallitasi koltségeit a Hasznalo koételes viselni.



Az Aréna hasznalata, illetve az ott tartézkodas soran be kell tartani a zajjal kapcsolatos mindenkori
hatésagi eléirasokat.

Az Uzemeltetd jogosult a ruhdzatra vonatkozé elirast, tgynevezett ,,Dress Code” -ot alkalmazni
barmilyen rendezvényen. Az errdl sz616 informaciét az Uzemeltets kételes elérhet6vé tenni. A
mindenkori Dress Code betartasa minden Bérl6re, Latogatora és Hasznalora kotelezd érvényd és
nem betartasa szankciokat von vagy vonhat maga utan.

4.1. Dohanyzas

A dohanyzas az Aréna épiiletén belil tilos. Dohanyozni kizardlag az épiileten kiviil, az erre kijelolt
helyen lehet, minimum 5 m tavolsagra az éptlet bejarataitol. A dohanyzasi tilalmat megszegd
személyeket a biztonsigi szolgalat és az Uzemelteté munkatirsai az épiilet (illetve annak 5 m-es
korzete), illetve az Aréna azonnali elhagyasara kotelezhetik. Ha a jogsérté magatartias miatt az
Uzemeltetd terhére szabnak ki birsagot, azt az Uzemeltetd jogosult tovibb héritani a jogsérts
személyre, aki azt — az Uzemeltet6 felszolitaisihoz masolatban csatolt hatésagi hatirozatban
szerepl6 6sszegnek megfeleléen — koteles haladéktalanul megfizetni az Uzemeltetd részére.

4.2, Az Aréna teruletén TILOS:

e a vendéglatdhelyek erre kijelolt tertletén kivil alkoholt fogyasztani, vagy birtokolni, illetve
annak hatdsa alatt az Aréna tertletére belépni és ott tartézkodni;

e kabitészert birtokolni, terjeszteni, fogyasztani vagy annak hatasa alatt az Aréna teriiletére
belépni és ott tartdzkodni;

e szemetelni (a hulladékot az arra kijelolt hulladékgyijtSkbe kell elhelyezni);

o kozerkolesot sérté magatartast tanudsitani, kozerkolesot sérté targyakat az Aréna tertiletére
behozni;

e ¢l6 allatot az Aréna teriiletére behozni, kivéve: (i) a vakvezets és a hangjelz6 kutyakat, (if) az
Uzemeltet$ elézetes irasos engedélyével az Arénaban tartott Rendezvényhez kapcsolédéan
behozott allatokat, (iii) a hatésag nyomkeresé kutyait, (iv) valamint kézitaskaban tartott,
kisméretd hobbi allatot;

e I6fegyvert, vagy azzal Osszetéveszthet$ targyat, valamint minden olyan eszkozt az Aréna
teriiletére behozni, amely nyilvanos helyen val6 birtoklasat jogszabaly tiltja (ide nem értve a
hatésagok arra jogosult dolgozéinal a jogszabalyok rendelkezésinek megfeleléen tartott

fegyvert);
e engedély nélkul kereskedelmi, vendéglatoipari vagy barmely mas szolgaltatasi tevékenységet

végezni;

e cengedély nélkil igynoki tevékenységet folytatni, él6 reklamhordozoként (,,szendvics-ember”)
kozlekedni, tovabba engedély nélkil szérdlapot osztani vagy egyéb reklamhordozot terjeszteni
és az Aréna barmely részére plakatot ragasztani;

e cngedély nélkil szerencsejatékot szervezni, folytatni, jatszani;

e [kéregetni, hangoskodni és barmely olyan magatartast kifejteni, amely masokban
megbotrankozast, riadalmat kelthet;

o kereskedelmi céllal, hivatasos fényképészként megbizasbol, az Uzemelteté engedélye nélkiil
tényképezni, videozni;



e 14 év alatti gyermekeknek sziil6y, illetve feln6tt személy feliigyelete nélkiil tartézkodni;

Minden olyan, a Hazirendbe itk6z6 jogosulatlan kereskedelmi tevékenység esetén, amelyet az
illetékes hatésag vagy birdsag jogellenesnek mindsit, az Uzemelteté jogosult az azt folytatd
személynek az Arénabdl torténd kitiltasat kezdeményezni.

4.3, Eszkoz- és aruszallitis

Az aruszallitast legalabb 48 oraval elére jelezni kell az Uzemeltetének, illetve azt csak a vele
egyeztetett idépontban lehet végrehajtani.

Mérkézésnapokon az aruszallitast legkésébb 12.00 6raig be kell fejezni. 12.00 6ra utan semmilyen
aruszallitas nem engedélyezett barmilyen személy megbizasabol.

Az Uzemelteté — ha azt az aruszallitis nagysigrendje indokolja — kételezd Srszolgilati jelenlétet
irhat el6 az aruszallitas id6tartamara, amelynek koltségeit a szallitd koteles viselni.

A szallitoknak minden esetben tgyelnitik kell arra, hogy az eszkozok, anyagok és aruk mozgatasa
ne okozzon kart a Létesitmény éptletében, kiilsé tertiletein, illetve harmadik személyek életében,
testi épségében, vagyontargyaiban.

A hasznalt aruszallitasi eszkozok biztonsagtechnikai eléirasainak betartasaért (pl: terhelhetSség),
valamint az 4ruszallitassal okozott kirokért az 4ruszallité és annak megbizdja/megrendeldie teljes
kora karfelelsséggel tartozik.

Tilos az Aréna terilletén az Uzemeltet el6zetes irasos engedélye nélkil anyagok, eszkozok
clhelyezése, deponalasa.

4.4. ZLajszennyezés

Az Aréna épiiletében barmely zajjal jard épitési tevékenység kizardlag az UzemeltetSvel elézetesen
egyeztetett id6pontban végezheto.

Az Aréna irodaiban, uzleteiben zenét csak a szomszédos helyiségek/tertiletek haszndldinak
zavarasa nélkil lehet hallgatni.

Az Aréna kulsé teriiletein zeneszolgaltatas legfeljebb csak a vonatkozé hatésagi szabalyozasban
és/vagy a hat6sagi engedélyben el6irt hangerével szolhat.

V. ADOLGOZORA VONATKOZO SZABALYOK

A Dolgozék kotelesek a Hasznalokkal (kortikben elsédlegesen a Latogatokkal) szemben olyan
magatartast tanusitani, amely hozzajarul az Aréna j6 tzleti hirének és az elvart elsé osztalyu
kiszolgalasnak a kialakitasahoz és megérzéséhez. A Dolgozok egymassal szemben tanusitott
magatartasaban a timogatas ¢és az egyuttmuikodés, egymas munkajanak megbecstlése és Ovasa
varhat6 el.

A Dolgozék viselkedése, modora, segit6készsége, udvariassaga a Latogatok, sportolok és Bérlék
teljes kort megelégedését kell, hogy szolgalja.



A Dolgozoék kotelessége, hogy munkakorikhoz ill6, tiszta (munkavédelmi jogszabaly kotelezd
el6irasa esetén annak megfelel6) ruhazatban végezzék tevékenységiiket.

A Dolgozok szamara kotelezé a munkakoritknek megfelel6 munkavédelmi szabalyok betartasa. Ha
a Dolgoz6 idegen, elhagyott targyat észlel az Aréna tertletén, vagy feltinéen gyanus, szokatlan
viselkedést személyre figyel fel, észlelésérél haladéktalanul koételes értesiteni a legkozelebbi
biztonsagi ért vagy a recepcion szolgalatot teljesité személyt.

VI. A BERLOKRE VALAMINT SPORTTEVEKENYSEGEK SZERVEZOIRE VONATKOZO SZABALYOK

Amennyiben a Bérl§ akar eseti jelleggel, akar rendszeres sporttevékenység végzésére (pl. edzések,
mérkézések lebonyolitdsara) bérel helyet az Aréndban, az Uzemeltetével kotott Bérleti
Szerzédésben és az Altalanos Szerz3dési Feltételekben eléirtakon tdlmenden koteles betartani az
alabbiakat, illetve az alabbi el6irasok vonatkoznak ra és valamennyi Dolgozojara:

sportrendezvénynek a vonatkozé jogszabalyokban, szakszovetségi, illetve a sportagi
szovetségl szabalyzatban meghatarozott el6irasoknak megfelel6 lebonyolitasaért a Bérlé —
mint szervezd — a felelSs;

a Bérl6 koteles megtenni és az illetékes hatésagnal kezdeményezni minden olyan intézkedést,
amely a sportrendezvényen résztvevk személyi és vagyonbiztonsaganak megdvasa, valamint
a jogsértések megel6zése érdekében sziikséges;

a Bérl6 felel6ssége a résztevoknek a Létesitményben torténd megjelenésétdl addig tart, amig
a résztvevok a Létesitményt elhagyjak;

a Bérl6 a sportrendezvény jellegének megfeleléen koételes a fogyatékos résztvevéknek a
helyszinre valé akadalymentes bejutdsat és tavozasat, ott az akadalymentes kozlekedést
biztositani, és a helyszin kommunikaciés akadalymentesitését elvégezni; jogszabalyban
meghatarozott sportrendezvény esetében a Bérl6 koteles megszervezni a belépdjegy eladast,
a sportrendezvény helyszinére torténé beléptetést, a szurkolétaborok elhelyezését és
folyamatos figyelemmel kisérését, valamint a sportrendezvény helyszinének elhagyasat — a
rendbrség altal meghatarozottak szerint — a szitkséges muszaki és biztonsagi intézkedéseket
megtéve ugy, hogy a szurkolétaborok elkilonitése biztositott legyen; a Bérlének mint az
érintett sportrendezvény szervezdjének szikség esetén egytitt kell mikodnie az illetékes
renddri vezetSvel,

elsé osztalyu felnétt férfi nagypalyas labdarigé mérkézés rendezése el6tt a Bérlo szervezo
minden esetben koteles egyeztetni az illetékes rendérhatdsageal.

a sportesemény megtartasaval, azon nézéként torténd részvétellel kapcsolatos alapvetd
feltételekrél a Bérl6 koteles irasos (a sporteseményeken alkalmazott piktogramokkal is
ellatott) hirdetményt késziteni és elhelyezni a sportesemény helyszinén (vagyis az Arénaban),
magyar, angol, német, valamint kulfoldi résztvevSk esetén, az anyanyelvikon készitett
formaban;

ha egy sportrendezvény a Bérlének felréhato, vagy a Bérlé érdekkorében felmerilt okbol
nem tarthaté meg, azért az Uzemeltet nem tartozik felel6sséggel, az ebbdl ered6 karokat a
Bérl6 koteles viselni;

ha a sportrendezvény résztvevéinek magatartasa annak biztonsagos megtartasat veszélyezteti
¢és a megbomlott rend masként nem allithaté helyre, a Bérlé koteles a sportrendezvényt
megszakitani, illetve felfliggesztent,



amennyiben az érintett sporteseménnyel kapcsolatosan barmely hatésag birsagot szab ki, azt
a Bérl6 mint a sportesemény szervezdije koteles viselni;

amennyiben hatdsagi intézkedés vagy hatarozat alapjan az Arénat mint sportrendezvényi
helyszint is kar éri — pl. meghatirozott sportesemények Iétesitményben torténd
megrendezésének (akar atmeneti jellegti) betiltasa, korlatozasa kévetkeztében — az ebbdl
eredd kart a Bérls koteles az Uzemeltetének haladéktalanul megtériteni;

a sportrendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében, valamint a helyszinen a rend
fenntartasara és szervezési feltételek biztositasara rendez6 és biztonsagi szervként
(szolgalatként) csak a személy-vagyonvédelmi és magiannyomozéi tevékenységrol szolo
torvény hatalya ala tartozé egyéni vagy tarsas vallalkozas, rendezének csak a hatdsag altal
kiallitott személy-vagyonvédelmi igazolvannyal rendelkezé — a képesitésekkel kapcsolatos
jogszabalyban és a sportagi szakszovetség belsé szabalyzataban meghatarozott képesitési,
képzési kbvetelményeknek megfelel6, a sportrendezvényen valé rendfenntartasra felkészitett
— személy bizhat6 meg;

amennyiben a Bérl6 fentiek szerint rendezé szerv, vagy a rendbrség kézremtkodését kéri,
err6l — a kozremikods pontos megnevezésével — a sportesemény el6tt irasban koteles
tajékoztatni az Uzemeltet6t;

ha jogszabalyi el6iras alapjan kotelezd, vagy a Bérlé azt szikségesnek tartja, ugy koteles
orvosi, szakapoloi jelenlétet biztositani a sportesemény lebonyolitasa idejére;

sportrendezvény felel6sségbiztositas nélkiil nem tarthaté meg; a felel6sségbiztositas
meglétének tényét a belépdjegyen, bérleten és a belépteté pontoknal kihelyezett
palyarendszabalyokon is fel kell tiintetni, ennek megvaldsitasa a Bérl6 kotelezettsége;

VII. A LATOGATOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A Latogatokra vonatkozo altalanos szabalyok:

a Latogat6 tudomasul veszi, hogy a sport vagy egyéb esemény megrendezéséért, sikeres és
biztonsigos lebonyolitasiért annak szervezdje a felelés, az Uzemelteté — az eseményhez
szitkséges helyszin rendelkezésre bocsatasan és a sziukséges kozmuvek biztositasan
tulmenden — nem felel a Rendezvényért;

a Rendezvényen a Latogato sajat felel6sségére vesz részt, barmely 6t ért karért — kivéve, ha
az Uzemeltetének felréhatéan kovetkezett be — az esemény szervezdje (és az altala
megbizott rendezd) tartozik felel6sséggel;

amennyiben az eseményre csak érvényes belépGjeggyel, bérlettel vagy mas, a Rendezvény
helyszinére valé belépésre jogositd igazolassal lehet belépni, azt az esemény alatt a
Latogatonak maganal kell tartania;

a Latogaté nem tarthat maganal gydloletre uszitd feliratot, zaszlot vagy egyébként
jogszabaly altal tiltott 6nkényuralmi jelképet;

a Latogaté nem folytathat olyan tevékenységet, amely az adott Rendezvényt megzavatja,
meghiusitja vagy a Rendezvényen résztvevék, az arra érkez6k vagy az onnan tavozok
személyiségi jogait vagy vagyoni javait sérti vagy veszélyezteti;

a Latogat6é nem allhat az Arénabdl kitiltas vagy egyéb jellegti kizaras hatdlya, tovabba az
érintett Rendezvény latogatastol valo eltiltas hatalya alatt; ilyen esetben az Arénaba vald
belépése megtagadhato;



e a Latogato koteles a szervezd, rendezé felszolitasara személyazonossagat igazolni;

e a Latogaté ruhazatanak, csomagjainak atvizsgalasara a Rendezvény biztositdsat végzé
renddr és a biztositast végz6 rendezd szerv alkalmazottja vagy a rendezd is jogosult;

e a latogaté tudomasul veszi, hogy a Rendezvény ideje alatt réla kép-és hangfelvétel
készilhet, tovabba hozzajarul ahhoz, hogy az igy készilt felvétel kbzzétételre kertljon;

e a Rendezvény befejezésének idépontjaban, valamint a szervezének, a rendezének vagy a
renddrségnek a személy- és vagyonbiztonsagot veszélyeztet6 helyzet kialakulasa miatt tett
telhivasra a Latogatd koteles a Rendezvény helyszinét, vagyis az Arénat elhagyni.

VIII. GAZDASAGI TEVEKENYSEG GYAKORLASANAK SZABALYAI

Az Aréna tertletén kereskedelmi vagy szolgaltatasi tevékenységet kizarélag az adott tevékenységre
vonatkozo jogszabalyi és hatosagi rendelkezések betartasaval és a sziikséges engedélyek birtokaban
lehet folytatni. A sziikséges engedélyek beszerzésérdl és hatalyban tartasardl a Hasznald sajat
koltségén koteles gondoskodni.

Az Aréna teriiletén forgalmazott aruknak, a szolgaltatdsok soran felhasznalt termékeknek
kifogastalan (elsé osztalyd) mindségét, legalis eredetét, a termék beszerzésével Osszefliged
kozterhek teljesitését a Hasznaloknak mindenkor tudniuk kell igazolni.

Az Aréna tertletén végzett gazdasagi tevékenységgel kapcsolatos valamennyi felelésség és tzleti
kockazat a Hasznalot terheli, azért az Uzemelteté és a Létesitmény tulajdonosa nem vallal
felel6sséget.

IX. REKLAMTEVEKENYSEG GYAKORLASANAK SZABALYAI

9.1. Reklam elhelyezése

Az Aréna teriilletén — akar eseti jelleggel, akar tartésan — kizardlag az Uzemelteté elézetes irasos
hozzajarulasaval — és, ha a reklam valamely jogszabaly hatalya ala esik, annak rendelkezéseit is
betartva — helyezhet6 el reklam, illetve reklamhordozo.

Uzemeltet6i hozzajarulds hianyéban kihelyezett reklamhordozokat (tiblakat, cégéreket, plakatokat,
allvanyokat, zaszlokat, stb.) — ha azt az Uzemeltet {rasos felszolitasara a kihelyez6 a felszolitasban
megadott hataridén belil nem tavolitja el —az Uzemetet6 a kihelyezé koltségére eltavolitja.

Az {gy eltavolitott reklamhordozét az Uzemeltet6 legfeljebb harom napig 6rzi, ezt kovetSen
jogosult azt megsemmisiteni, vagy 6rizni és raktarozasi dijat felszamolni.

Az Aréna teriiletén csak az Uzemeltetd el6zetes irdsos engedélyével, az erre a célra alkalmas és
kialakitott helyeken helyezhet6k el reklam széréanyagok (pl.: informacids pult, specialisan erre a
célra kialakitott szérolaptartok).

A reklamtevékenységgel kapcsolatos reklimado a reklam elhelyez6iét terheli. Az Uzemeltet6 (illetve
a Létesitmény tulajdonosa) igény esetén koteles kiadni a vonatkozoé jogszabaly altal megkivant

nyilatkozatot a reklam elhelyez6je részére.

9.2. A reklam tartalmi kritériumai



Amennyiben az adott reklim ki-, illetve elhelyezését az Uzemeltets el6zetesen engedélyezi, a
reklamozé koteles a reklam tartalmanak kialakitasa és elhelyezése soran az alabbi el6irasokat
betartani:

X.

a reklam tartalmanak, képi megjelenésének meg kell felelnie a hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek;

a reklam elhelyez6je felel azért, hogy a reklam elhelyezésére jogosultsaggal rendelkezik és az
nem sérti harmadik személy jogait;

a reklam fel- és leszerelésének koltségei, karbantartasa és tisztitasa a reklamot elhelyez6
Hasznalot terhelik.

PARKOLASI SZABALYOK

Az Arénaban felszin alatti és felszini parkold is talalhato, ezek hasznalatat az Uzemeltets
szabalyozza.

A parkol6 tertileteit mindenki sajat felel¢sségére hasznalja, ennek soran — a jogszabalyi és hatdsagi
rendelkezések mellett — az alabbi szabalyokat is be kell tartani:

XI.

11.1.

a parkolokat — mind gépjarmuvel, mind gyalogosan — csak fokozott korultekintéssel szabad
hasznalni;

a parkol6k teriiletén kialakitott kézlekedd uton legfeljebb 10 km/h sebességgel, a mindenkori
id&jarasi- és latasi viszonyoknak megfeleléen kell kozlekedni, kotelezé a tompitott fény
hasznalata;

a parkolokat hasznalok kotelesek betartani a kialakitott parkolasi rendet és az Uzemeltets
vagy Bérl6 munkatarsanak utasitasait;

a parkolok arra az id6tartamra vehetSk igénybe, amig a gépjarmid vezetSje és utasai a
Létesitményben tartézkodnak;

az Aréna teriletén talalhat6 utak tertilete parkolasi célbol nem vehet6 igénybe;
egy jarmuvel csak egy parkol6 hely foglalhaté el;
14 év alatt gyermek nem tartézkodhat a parkoldk teriiletén felnétt feligyelete nélkil;

tilos a parkolokban jarma szerelése, mosasa, — a jarmutben a tankban 1év6 tizemagyagon tdl
— tzveszélyes anyag tarolasa;

a parkolok nem 6rzodttek, az Uzemelteté nem vallal felel6sséget a jarmtvek, vagy utasaik
sérelmére a parkolok teriiletén elkévetett, harmadik személyek altal okozott karokért;

az Uzemeltet6 az adott jarm{ parkold teriiletérdl torténé elszallittatasarol intézkedik (a jarmé
tulajdonosa, illetve tizembentartdja kockazatara és koltségére), ha a jarma akadalyozza a
kozlekedést, vagy a parkolast.

A LETESITMENY BIZTONSAGA

Orzés-védelem és biztonsago




Az Aréna 6rzés-védelmét az Uzemeltets altal kétott szerz6dés alapjan, megfelels szakértelemmel
és jogosultsaggal rendelkez6 vallalkozo (a tovabbiakban: Biztonsagi szolgalat) latja el.

11.2. Rendkivili események

Ha bejelentés érkezik a Biztonsagi szolgalathoz vagy az tizemeltetési irodahoz, arrél a biztonsagi
szolgalat, illetve az Uzemelteté munkatarsa koteles jegyzékonyvet felvenni. Az eset kivizsgalasat
kovets legfeljebb hetvenkét (72) 6ran beliil az Uzemeltet vagy a Biztonsagi szolgalat vezetSje
tajékoztatja a bejelentést tevét a foganatositott intézkedésekrdl és az altala megteendd vagy
megtehetd intézkedésekrdl.

Az Uzemeltet6 nem tartozik felelésséggel a mindenkori vonatkozé jogszabalyok, rendszeririnyitdi,
energia hivatali és kormanyintézkedések altal elrendelt fogyasztas korlatozasbol. Az elektromos
aram, vagy gazszolgaltatas szuneteltetésébol adodo, a Hasznalokat ért tizemszineti veszteségekért,
elmaradt haszonért vagy barmely més karért az Uzemeltetd csak akkor felel, ha azzal kapcsolatban
felrohatosag terheli.

Minden Hasznalé koteles azonnal bejelenteni a legkézelebbi biztonsagi 6rnek, ha a Létesitmény
teriiletén gazdatlan targyat (csomagot) észlel.

11.3.  Hasznaldk ellen8rzése

A feltinéen elhanyagolt, higiéniai szempontbdl elfogadhatatlan ruhazata vagy allapota
személyeknek, akiknek az Aréna tertletén tartézkodasa masokban megbotrankozast, riadalmat
kelthet, tovabba az ittas, bodult allapotban 1év6, 6n- vagy kozveszélyes személyeket a biztonsagi
szolgalat jogosult tavozasra felszolitani, ennek eredménytelensége esetén aranyos mértéka
kényszerité eszkoz igénybevételével az illetd személyt (személyeket) az Aréna teriletérdl
eltavolitani figgetlentl attdl, hogy a Létesitmény tertletén valo tartézkodasuk jogszerd-e vagy sem.

A Biztonsagi szolgalat indokolt esetben jogosult a Hasznalok csomagjait az Aréna teriiletére vald
belépésekor, illetve onnan térténd tavozasakor megvizsgalni.

11.4. Biztonsagi kamerarendszer

Az Aréna teriiletén a k6zos hasznalatban allé épiletrészek, helyiségek és tertiletek megfigyelését
zart rendszerd muszaki megoldassal kiépitett elektronikus megfigyelé rendszer (a tovabbiakban:
Kamerarendszer) segiti, amelynek szakszerd mikodtetésérél az Uzemelteté gondoskodik.

A Kamerarendszer tizemeltetésének célja és alapfeltételei:

e a Kamerarendszer kizardlag az emberi élet, a testi épség, a személyi szabadsag védelmét, a
jogsérts cselekmények megel&zését és bizonyitasat, valamint a vagyon védelmét szolgalja;

e 21 Kamerarendszer altal elkészitett felvételek akkor hasznilhatéak fel, ha a fennlld
korilmények valoszindsitik, hogy a védelem mas médszerrel nem érhet6 el;

e a Kamerarendszer altal elkészitett felvételek felhasznalasa az a) pontban meghatarozott célok
eléréséhez elengedhetetlenil szitkséges mértékig terjed, és nem jarhat az informacids
onrendelkezési jog aranytalan korlatozasaval;

e nem alkalmazhato elektronikus megfigyel6 rendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi
méltosagot sértheti, igy kiilonosen oltézében, probafiilkében vagy mosdéban.
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A Kamerarendszer altal rogzitett felvételekhez torvényben meghatarozott kivétellel kizarolag a
rendszer tizemeltet§je férhet hozza, azokat csak a szerzédésekbdl fakadé kotelezettségei
érvényesitéséhez szitkséges és a jogsért6 cselekmény megelézése vagy megszakitasa érdekében
mellézhetetlen esetben jogosult megismerni, és a felvételeket csak a birdsag, hatdsag részére
tovabbithatja. A tovabbitasra kizardlag torvényben meghatarozott esetekben és a felvételre igényt
tartd adatkezelési jogalapjanak megfelel$ igazolasa utan kerilhet sor.

11.5. TUzriadd és kitritési terv

Az Aréna a hatalyos jogszabalyi és hatdsagi rendelkezéseknek megfeleléen Gsszeallitott TGzriadd
és kitirités Tervvel (a tovabbiakban: Terv) rendelkezik, amelynek kifiiggesztési helye: a 24 6ras
Biztonsagi szolgalat szolgalati helye (Bronz Bal bejarat).

Azok a Hasznalok, akik tevékenységiik jellegénél illetve jogszabaly erejénél fogva, vagy sajat belsé
szabalyzataikra tekintettel sajat kiiiritési tervet is kitelesek késziteni, azt kotelesek az Uzemeltetd
biztonsagaért felelés vezetSjével elézetesen egyeztetni és kotelesek annak egy példanyat az
Uzemeltetd biztonsagi vezetSje részére dtadni annak érdekében, hogy a Terv és az egyéni kitiritési
terv 6sszhangja biztositott legyen.

A Tazvédelem biztosithatésaga érdekében — minden Hasznalonak — TILOS:
o 2 menekilési utvonalakat eltotlaszolni;
e a menckiilési utvonalakat jelz6 tablakat, fényjelz&ket eltakarni,

e aporral olt6 késziilékekhez valé hozzaférést megakadalyozni.

Kozveszéllyel fenyegetés esetén a Létesitményt — a Tervnek megfelel6en, a menekiilési ttvonalak
igénybevételével — ki kell tiriteni a személy és vagyonvédelem érdekében. Kozveszéllyel fenyegetés
esetén, telefonon tortént bejelentéskor értesiteni kell a recepciot vagy a legkézelebbi biztonsagi 6rt
¢és el kell mondani a bejelentés pontos tartalmat, a telefonalé személy hanghordozasara és
beszédstilusara is kiterjedSen.

11.6. Kulcskezelési és nvilvantartasi szabalyzat

Az Aréna biztonsiginak fokozasa érdekében az Uzemelteté kulcskezelési és nyilvantartasi
Szabalyzattal rendelkezik, amely részletesen szabalyozza, hogy az Aréna kilonbo6zé funkcidja
bejaratainak kulcsait mely személyek és milyen feltételek mellett jogosultak hasznalni. A
szabalyzatot az UzemeltetS valamennyi Bérl6 szamara kételes dtadni.

XII. MUNKAVEGZES SZABALYAI
A TLétesitmény teriiletén és kornyezetében minden munkavégzési tevékenységhez az Uzemeltets

el6zetes irasbeli engedélye sziikséges. Az engedélyek 1-1 példanyat a munkavégzés, illetve a belépés
és az aru/anyag mozgatas helyszinén kell tartani.
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