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Beter Business 
Stichting Beter Business (BeterBusiness) is een krachtig business netwerk van leiders uit de 
domeinen ondernemen, onderwijs en overheid in de omgeving Haarlem-IJmond. 

Onze ambitie 
Ondernemingen, onderwijs en overheid staan meer dan ooit voor enorme uitdagingen. Gebrek aan 
medewerkers, inflatie, digitalisering, geopolitieke onbalans, global warming, wonen, gezondheidszorg 
enzovoort beheersen onze agenda. Ook als BeterBusiness ontkomen we niet aan al die uitdagingen. 
Sterker nog, we willen er middenin staan om zo met ons breed en divers netwerk tot creatieve 
oplossingen te komen en nieuwe kansen te creëren. Gezamenlijkheid is hierbij een leidend 
uitgangspunt.  

Onze verbindende kracht 
Als BeterBusiness pakken we onze verbindende rol op. Dit doen we niet alleen voor partners die 
ervaringen met elkaar willen delen en die van elkaar willen leren, maar ook voor partners die samen 
oplossingen bedenken voor gezamenlijke uitdagingen in een complex krachtenveld. Dit om onze 
aangesloten partners weerbaarder te maken.  
 
BeterBusiness is sinds 2000 een sterk regionaal business netwerk en telt momenteel tachtig partners 
uit de domeinen ondernemen, onderwijs of overheid. En als BeterBusiness breiden we ons netwerk 
nog steeds uit. De Koepel in Haarlem fungeert als ons middelpunt voor ontmoeting, samenwerking 
en groei. 

Onze activiteiten 
BeterBusiness is het scharnierpunt tussen ondernemers, onderwijs en overheid. Zes keer per jaar 
ontmoeten de leiders uit deze domeinen elkaar. Tijdens deze ontmoetingen proberen we de grote 
vraagstukken van deze tijd beter te begrijpen, te beïnvloeden en oplossingen te creëren. Een 
kalenderjaar telt vier reguliere bijeenkomsten en twee bijeenkomsten met een ander karakter.  
Onze bijeenkomsten voldoen aan de volgende kwaliteitseisen: 
 

• Er is een helder doel en/of onderwerp dat past binnen de visie van BeterBusiness en dat 
speelt in de regio Haarlem-IJmond 

• Er is een toonaangevende spreker en/of locatie 
• Er is professionele facilitering en voldoende ruimte voor interactie tussen de leden. 

 
Naast de vier reguliere bijeenkomsten is er elk jaar een exclusieve lunch of diner op een bijzondere 
locatie voor directeuren en bestuurders van aangesloten partners. Ook is er elk jaar een bijeenkomst 
buiten de regio om te leren van nationale en internationale strategieën. 

Uw lidmaatschap 
Een organisatie die is aangesloten bij BeterBusiness betaalt minimaal 1.500 euro per jaar. Hiermee 
krijgen zij toegang tot het exclusieve netwerk van BeterBusiness en een uitnodiging voor onze 
bijeenkomsten. Een partner gaat het lidmaatschap aan voor onbepaalde tijd met een opzegtermijn van 
3 maanden. De algemene voorwaarden van Stichting Beter Business in de bijlage zijn onlosmakelijk 
verbonden aan het lidmaatschap. 
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Bijlage: Algemene voorwaarden van 
Stichting Beter Business 
 
1. Definities: In deze algemene voorwaarden zullen de 
volgende termen en bepalingen gebruikt worden: 
Gebruiker: degene die deze voorwaarden hanteert, handelend 
onder de naam 'BeterBusiness (Regionaal Business Platform 
Metropoolregio Amsterdam)’; 
BeterBusiness: Business platform voor ondernemers waarvan 
wederpartijen lid kunnen worden; 
Wederpartij: degene die met de gebruiker contracteert c.q. 
beoogt te contracteren; 
Overeenkomst: de overeenkomst tussen BeterBusiness en de 
wederpartij waarop deze algemene voorwaarden van 
toepassing zijn; 
Offerte: elk mondeling of schriftelijk aanbod van BeterBusiness 
een overeenkomst met wederpartij aan te gaan; 
Factuur: schriftelijk geldelijk verzoek om de jaarlijkse 
partnerbijdrage te voldoen; 
Zaken: alle door BeterBusiness aangeboden producten en 
diensten. 
 
2. Toepasselijkheid: Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders 
overeengekomen, zijn de onderhavige voorwaarden van 
toepassing op alle activiteiten, prijsopgaven, offertes, afspraken 
en overeenkomsten van BeterBusiness. Afwijkingen van deze 
algemene voorwaarden binden BeterBusiness pas wanneer dat 
schriftelijk is overeengekomen. Deze algemene voorwaarden 
treden in plaats van en sluiten alle voorwaarden uit, welke door 
de wederpartij zijn of worden gesteld. 
 
3. Overeenkomst: Een overeenkomst tussen BeterBusiness 
en wederpartij wordt geacht tot stand te zijn gekomen op het 
tijdstip van ontvangst door BeterBusiness van een door 
wederpartij voor akkoord getekende offerte, prijsopgave, 
betaalde factuur of overeenkomst (welke een geldigheidsduur 
bevat die op het tijdstip van ontvangst voor BeterBusiness niet 
is overschreden) ontvangt, danwel op het tijdstip waarop een 
overeenkomst zowel door BeterBusiness als door wederpartij is 
getekend; Alle overige overeenkomsten en later gemaakte 
aanvullende afspraken zijn voor BeterBusiness pas bindend 
wanneer deze door haar schriftelijk worden bevestigd en 
wederpartij daartegen niet binnen 8 dagen schriftelijk bezwaar 
maakt. 
 
4. Partnerbijdrage: Wederpartij zal voor haar partnerschap van 
BeterBusiness een jaarlijkse partnerbijdrage betalen. De 
partnerbijdrage zal ingaan per overeengekomen ingangsdatum 
met een contractduur van één jaar. Partnerbijdragen in nature 
en diensten, genoemd Barteren, worden geacht onderdeel uit 
te maken van de partnerbijdrage indien hierover per partner 
specifieke afspraken zijn gemaakt.  
 
5. Betaling: Indien de wederpartij niet, niet tijdig, niet 
deugdelijk, of slechts gedeeltelijk aan zijn 
betalingsverplichtingen heeft voldaan, is de wederpartij steeds 
onmiddellijk in verzuim, zonder dat daartoe enige nadere 
ingebrekestelling is vereist en zijn de verschuldigde bedragen 
terstond opeisbaar. Betreft een inspanningsverplichting door 
BeterBusiness, waarbij vanaf dag één aan deze verplichting is 
voldaan voor BeterBusiness, derhalve geen restitutie als 
BeterBusiness op enig moment haar activiteiten staakt. 

In dat geval is de wederpartij aan BeterBusiness de wettelijke 
handelsrente verschuldigd, alsmede alle kosten die 
BeterBusiness moet maken om haar vordering te incasseren, 
waarbij de buitengerechtelijke kosten worden vastgesteld op 
15% van het verschuldigde bedrag, met een minimum van 150 
euro, onverminderd het recht van BeterBusiness om de 
volledige schade te vorderen. Bij betalingsachterstand is 
BeterBusiness gerechtigd verdere deelname door de 
wederpartij aan activiteiten te ontzeggen. 
 
6. Overmacht: BeterBusiness heeft het recht de nakoming van 
haar verplichtingen op te schorten, als zij door omstandigheden 
die bij het sluiten van de overeenkomst niet te verwachten 
waren en die buiten haar invloedssfeer liggen, verhinderd is 
haar verplichtingen na te komen. 
 
7. Aansprakelijkheid: BeterBusiness is slechts aansprakelijk 
voor schade die wederpartij lijdt als gevolg van opzet of bewuste 
roekeloosheid. Voor vergoeding komt echter alleen in 
aanmerking die schade waartegen BeterBusiness verzekerd is 
en zulks met een maximum van een jaar partner-bijdrage. Niet 
voor vergoeding in aanmerking komt gederfde winst, 
stagnatieschade, gevolgschade en schade veroorzaakt door 
opzet of bewuste roekeloosheid van hulppersonen. 
 
8. Beëindiging: Overeenkomsten kunnen door beide partijen 
schriftelijk worden opgezegd, tegen het einde van het 
partnerjaar, met in achtneming van een opzegtermijn van drie 
maanden. Bij gebreke van (tijdige) opzegging wordt de 
overeenkomst stilzwijgend verlengd, telkens voor de duur van 
een jaar. 
 
9. Ontbinding: In geval van niet, niet tijdige of niet behoorlijke 
voldoen aan verplichtingen, welke voor wederpartij uit een met 
BeterBusiness gesloten overeenkomst voortvloeien, is de 
wederpartij van rechtswege in gebreke, zonder dat daartoe een 
ingebrekestelling zal zijn vereist. BeterBusiness is dan 
gerechtigd de tussen partijen bestaande overeenkomst 
buitengerechtelijk te ontbinden, danwel de uitvoering daarvan 
op te schorten alsmede van de wederpartij onmiddellijke 
betaling te eisen voor de reeds verrichte werkzaamheden, 
onverminderd het recht op vergoeding van schade en kosten. 
 
10. Gedeponeerd: De naam BeterBusiness is gedeponeerd bij 
het “Benelux-Bureau voor de Intellectuele Eigendom” en 
derhalve exclusief. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de 
rechtbank onder nummer 16.32 bij de Rechtbank Noord-
Holland, locatie Haarlem 
 
11. Diversiteit: BeterBusiness waarborgt de diversiteit binnen 
het platform en hanteert derhalve geen exclusiviteit.  
 
 
12. Toepasselijk recht en forumkeuze: Op overeenkomsten 
van BeterBusiness is Nederlands recht van toepassing. Bij 
geschillen is de rechtbank Noord-Holland bevoegd daarvan 
kennis te nemen. 


